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Colombia ocup6 primer lugar de Latinoaméricay el Caribe en los
ranking de Gobierno Electrénico de la ONU

GESTION DEL INVIMA EN CONECTIVIDAD Y
OPTIMIZACION DE TRAMITES, APORTO A
RECONOCIMIENTO DE LA ONU A COLOMBIA

. En materia de tramites, INVIMA ha priorizado el aprovechamiento de
las herramientas de conectividad y las tecnologias de informacién y
comunicaciones

- INVIMA hace parte del Proyecto de Optimizacion de Tramites
OPTICA, liderado por el programa “Agenda de Conectividad”

Bogota D.C. 26 de enero de 2010

De acuerdo con el reporte mundial de Gobierno Electronico de la Organizacion
de Naciones Unidas, Colombia pasoé del séptimo al primer lugar en América Latina
y el Caribe y ocupa la posicion 31 a nivel mundial: la mejor clasificacion que ha
tenido el pais desde el 2003, cuando la ONU cre6 este reporte.

El INVIMA ha jugado en los ultimos afios un papel protagonico en materia de
Gobierno Electronico. La cadena de tramites “Solicitud, modificacion y renovacion
de Registros Sanitarios del INVIMA” fue incluida en la primera fase del proyecto de
Optimizacion de Cadenas de Tramites OPTICA, liderado por el Programa
Agenda de Conectividad del Ministerio de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones.

Como resultado de los avances de este proyecto, los usuarios del INVIMA gozan
de una notable reduccion en los tiempos de respuesta y tienen acceso a un mayor
namero de opciones en linea a través de la pagina www.invima.gov.co para realizar
sus tramites.

INVIMA se destaca en el programa “Gobierno en Linea”

El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, Coordinador
Nacional de “Gobierno en Linea”, publicé en diciembre de 2009 el Informe de
Desempefio de las Entidades en la implementacion de esta Politica del Gobierno
Nacional.
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El INVIMA obtuvo un puntaje de 100/100 en la fase de Informacion, que
corresponde a la habilitacion del sitio web www.invima.gov.co y el desarrollo
de esquemas basicos de busqueda; alcanzé los 100 puntos posibles en la
fase de Interaccion, en la cual se habilité la comunicacion de doble via entre
el INVIMA y los usuarios a traves del sitio web, y gracias a la implementacion
del monitoreo del acceso, desempefio y uso del sitio web, y la puesta en
marcha del Programa de Optimizacién de Tramites con innovaciones
como la firma digital, se alcanzaron igualmente 100 puntos en la fase de
Transaccién.

En la fase de Transformacion, en la cual se realizan cambios en la forma de
operar de las entidades para organizar los servicios alrededor de las
necesidades de ciudadanos y empresas con ventanillas Unicas virtuales y el
uso de la intranet gubernamental, el INVIMA ha alcanzado 89 de los 100
puntos posibles.

El INVIMA es una de las primeras Entidades del Sector de la Proteccidn
Social en lograr este nivel de ejecucion, y continuara avanzando en la
implementacion y aprovechamiento de las herramientas de conectividad y
las tecnologias de informacién y comunicaciones, en beneficio de los
ciudadanos y como aporte a la transparencia y la competitividad del Pais.

JAIRO CESPEDES CAMACHO
Director General

CLARA ISABEL RODRIGUEZ SERRANO ASTREED CAROLINA SIERRA ARIAS
Subdirectora de Registros Sanitarios Jefe Oficina de Planeacion, Informatica y Estadistica
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