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LIMPIADOR Y PROTECTOR DE PISOS EN PORCELANATO

Dosquebradas marzo 26 2024

Doctor
Guillermo Trejos
Fiscal Sexto de Dosquebradas

Asunto : Solicitud asignacidn investigador y suspension
de redes sociales a estafador

Aporte de pruebas denuncia 660016000036202311433
falsedad personal

De manera atenta me dirijo a ustedes Quien le habla Jhon Faber Ruiz Giraldo identificado con la
cedula de ciudadania bajo el nimero 10129348 representante de la marca all Cleaning en
Colombia con el fin de presentarle pruebas sobre denuncia segin radicado
660016000036202311433 pero que no he recibido solicitud ampliacién de informacién del
supuesto sefior que me suplanta con nombre al parecer JONATAN ESTEBAN PINEDA OCHOA por
el delito de falsedad de identidad

1° que somos una empresa de Dosquebradas Risaralda mi nimero de NIT 10129348-1 y operamos
en la calle 10 Nro. 17-67 Barrio cambulos la popa, pagina web
http://www.allcleaningporcelanato.com/web/ con cuenta de ahorros

Necesito identificar la verdadera persona o que se hace pasar por nombrado los responsables de
comercializar la marca All Cleaning fucsia bajo registro sanitario Nro NSOH07126-18CO Y
BIODESMANCHADOR ALL CLEANING NSOH7186-18C0Jabdn liquido D'mol registro Nro. NSOH7387
Que dicen tener una cuenta banco de Colombia ahorros Nro. 91238534564 a la cual se debe
deposita pero que también tiene convenio con COORDINADORA MERCANTILy OTRA EMPRESA DE
LOGISTICA LLAMADA ENVIA (esta ultima empresa hace poco le entrego a una sefiora con la
siguiente informacidn teléfono 3053403609 direccidon de recogida calle 18E Diagonal # 23-56 san
Cristébal Cali dice cédigo postal 760041007 y cuenta creada en envia Nro. 01001-0016313 dice
también en la guia de envia crédito 024025617434 entre otras empresas que le prestan el servicio
de entrega y cobro del producto que hace pasar por el original para recaudos y entregas directas a
cliente final que dice llamarse este es otro nombre o seudénimo Camilo Romero numero) de
whatsApp 3054491136 -30534013609 ( aqui en este nUmero también es del estafador+57
3175950992 me ha contestado y pedido le entregue en otras ciudades en abril del ano anterior
me contacto supuestamente para vender el producto mr dio datos de cuenta de ahorros direccion
y dijo se r de santander) All Cleaning Colombia CUIDADOS Y MANEJOS Y COMO SI FUERA POCO,
REGISTRO SANITARIO SEGUN SE PUENE LEER EN ETIQUETA ES FALSO NSOH0530516CO Y QUE LA
ETIQUETA DICE TENER DIRECCION CALLE 3 TRASV 1 -212 PARCELACION LOS DOLORES VALLE DEL
CAUCA COLOMBIA segun googol mapa https://www.google.com/maps/place/Cl.+18e+%2323-
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https://www.google.com/maps/place/Cl.+18e+%2323-
56,+Las+Acacias,+Cali,+Valle+del+Cauca/@3.4332193,-
76.5282212,16z/data=!4m6!3m5!1s0x8e30a6f29d6c419b:0x92f6ab0a9d157956!8m213d3.433794
714d-76.5236005!165%2Fg%2F11176 88h8?entry=ttu

2° QUE COORDINADORA MERCANTIL tiene convenio de entrega y recaudo de los dineros para
gue le pido vincular formalmente ya que no dan respuesta a mi peticioén de retiro del estafador) y
al cual ya le enviamos solicitud de retiro de dicho cliente que esta estafando a la gente en
Colombiay a lo cual no quieren retirar de la plataforma , también nos hemos entredo queen la
traspOrtadora envia se inscribid en una plataforma llamada ROKETFY SAS CON NUMERO DE
CONTACTO +57 3045335333 Aqui le recaudan el dinero y recogen los paquetes de mi supuesto
producto y los entregan el correo es marianacastano@roketfy.co con la supuesta identificacién del
duefio de los envios CC 901195703-4 con direccidon en Bogota cra 20 Nro. 15-56

3° adjunto materia probatorio de las entregas que hacen las trasportadora coordinadora
mercantil https://photos.google.com/photo/AF1QipOBUJVgcM1Xr5aD7VjueuliutavRIkBsQqEtkla
https://photos.google.com/photo/AF1QipO3XXkOPnt8uGyr2eD2csRFYH8VWKNWQXONJghT
https://photos.google.com/photo/AF1QipOuculoln)7Awvc32QzBzLNkde9IxOrQjYVnodi
https://www.instagram.com/p/C12KAvYrg K/

4° e hago saber el la pagina de Facebook que hizo donde muestra mis productos y mis videos de
uso de mi marca donde la gente da malas referencias del productoy me perjudican en los
comentarios https://www.facebook.com/profile.php?id=100086395711499

Este link indica de una femenina que dice gracias por el testimonio de un internauta
https://www.facebook.com/luznidia.gutierrezgarcia/about

Aqui muestra otro video mio para que las personas le compren
https://www.facebook.com/search/top?q=home%20supplies%20colombia

5° Le solicito respetuosamente desvincular de las plataformas de las redes sociales a la
supuesta marca Home Supplies Colombia y
https://www.instagram.com/homesuppliescol/ Instagram nUmeros de contacto
gue anuncian en las redes sociales para impedir que sigan estafando personas
incautas a nombre de mi marca, o suspenderlas hasta tanto no se aclare esta
situacion, y que a diario nos comunican o advierten ya que me tiene muy
perjudicado en las ventas, estamos al bordo de la quiebra.

No siendo otro el objeto de la presente y ala espera de sus comentarios quedo altamente
agradecido por su colaboracién
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Cordialmente ,
Jhon Faber Ruiz Giraldo

Cc 10129349
Teléfono 3113629002
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