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DECLARACION DE ENTENDIMIENTO CLIENTE EXTERNO
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VIGENTE: 2020-08-22
Fecha de Diligenciamiento_(afio-mes-dia): |
DATOS DEL CLIENTE
Persona Natural Juridica Nombre{Razon cc NIT
Social
Responsable: Cargo:
Direccion: | E-Mail: | | Teléfono: |
SERVICIO SOLICITADO
Grupo de Laboratorio de la Oficina de los
Laboratorios y Control de Calidad a guien se le
solicita el servicio:
Anélisis de Muestras | | Andélisis de Incentivos | | Anélisis de Rotulado | | Liberacion de lote | | Otro | | .Cual?
DECLARACION DE ENTENDIMIENTO
De acuerdo al mecanismo de divulgacion: Portafolio de servicios___Circular Otro___ Cual? Declaro que conozco, entiendo y acepto todas las condiciones y requisitos para la

prestacion de los servicios del Laboratorio y los relacionados a continuacion:
Los métodos de ensayos empleados por los Grupos de Laboratorio de la Oficina de Laboratorios y Control de Calidad del Invima.

Asi mismo, conozco que la Oficina de Laboratorios y Control de Calidad y sus dependencias en aras de proteger los derechos constitucionales y legales consagrados en el articulo 23 de la Constitucién Politica, Ley|
1755 de 2015, Ley 1437 de 2011, Ley 1712 de 2014 y Ley 1581 de 2012, de las partes interesadas podran dar respuesta a las peticiones exclusivas de competencia del laboratorio.

Los grupos de los laboratorios informaran en oportunidad sobre cualquier situacién extraordinaria que se presente e impacte en los tiempos de respuesta o cuando el método solicitado se considere inapropiado o
desactualizado.

medicién, cuando se declara conformidad frente a un requisito especificado.

Nombre: Cargo: Firma:

OBSERVACIONES

USO EXCLUSIVO DEL LABORATORIO

Recibido por: Fecha de recepcion :
ELABORO: mnietoc/csuarezb/ejarmaaliriveiras/kdiaza/ncarvajalm/mvallejoh/creyesm/Ireynosob
REVISO: avelar/merazor/ediazs/ygarcias/dgarzong/asalasb/mprietom/Iprieton
APROBO: avelascoc/ejarmaal/jossac/ediazs/olopezl/tcortesg/loteroc/dmesal
Version: 04

Codigo: PO02-SA-LABS-FO03 Pagina: 1de 1



