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INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO DEL PERIODO
NOVIEMBRE-DICIEMBRE 2015 Y ENERO-FEBRERO 2016

De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 9° de la Ley 1474 de 2011, El
Instituto Nacional de Medicamentos y Alimentos INVIMA presenta por parte de la Jefe de
Oficina de Control Interno, el Informe Pormenorizado correspondiente al periodo Noviembre-
Diciembre 2015 y Enero-Febrero 2016, del Estado de Control Interno del Instituto, teniendo
en cuenta la Actualizacion del MECI, asi: Control de Planeacion y Gestion, Control de
Evaluacion y Seguimiento y el Eje Transversal de Informacién y Comunicacion, acorde con
la estructura del Modelo Estandar de Control Interno MECI (Decreto 943 de mayo 21 de 2014).

1. MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1. COMPONENTE TALENTO HUMANO

ACUERDOS, COMPROMISOS O PROTOCOLOS ETICOS
Cédigo de Etica'y Buen Gobierno

Mediante la Resolucion numero 2015043190 del 27 de octubre de 2015 se actualizé el Cadigo
de Etica y Buen Gobierno del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos -
INVIMA”, con el objetivo de Orientar la gestién de los servidores publicos en todos los niveles,
frente a los principios, valores y politicas institucionales que regulan el ejercicio de sus labores,
las relaciones entre estos y los ciudadanos, para contribuir con el logro de la mision, vision y los
objetivos estratégicos de la Entidad, basado en el compromiso de transparencia de la funcién
publica.

Entre las estrategias de socializacion del Codigo de Etica y Buen Gobierno del Instituto se han
desarrollado las siguientes actividades:

1. Publicacién en el Sitio Web Institucional “Transparencia y acceso a la informacion” de:

- El Documento del Cédigo de Etica y Buen Gobierno

https://www.invima.gov.co/images/pdf/nuestra- ]
entidad/Gestion/Gestion%20documental/Cdigo%20de%20Etica%20y%20Buen%20Gobierno%202015.pdf

La Resolucion que adopta el Codigo de Etica y Buen Gobierno
https://www.invima.gov.co/images/pdf/Transparencia/ResolucionCodigodeeticayBuenGobierno2015043190del27deoctubrede2
015002.pdf

2. Evento de Difusiéon: el dia 7 de diciembre de 2015, el Instituto realiz6 la actividad
denominada “Dia del Funcionario Publico” desarrolldndose entre otros temas la
socializacion del Cédigo de Etica y Buen Gobierno, relacionando los principios y valores
éticos de la Entidad que sirven de referencia para promover la ética en el dia a dia del
Instituto.

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA
Carrera 10 N.°64/28
PBX: 2948700

Bogotd - Colombia
www.invima.gov.co

E I:;Net 5—

SC7341-1 CO-SC-7341-1



https://www.invima.gov.co/images/pdf/nuestra-entidad/Gestion/Gestion%20documental/Código%20de%20Ética%20y%20Buen%20Gobierno%202015.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/nuestra-entidad/Gestion/Gestion%20documental/Código%20de%20Ética%20y%20Buen%20Gobierno%202015.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/Transparencia/ResolucionCodigodeeticayBuenGobierno2015043190del27deoctubrede2015002.pdf
https://www.invima.gov.co/images/pdf/Transparencia/ResolucionCodigodeeticayBuenGobierno2015043190del27deoctubrede2015002.pdf

. TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

3. Difusion via Correo electrénico Institucional

ACTIVIDAD EVIDENCIA FECHA RESPONSABLE
Notinvima ediciéon N 9 de 2015 - L
s . 27-nov-15 Comunicaciones
Edicién Especial Valores
Video Institucional re induccion 07-dic-15 Coordinador Grupo Talento Humano
(componente valores)
socializacion principios éticos 29-ene-16 Coordinador Grupo Talento Humano
Difusion de socializacion valor SERVICIO 02-feb-16 Coordinador Grupo Talento Humano
~ valores socializacion valor RESPETO 03-feb-16 Coordinador Grupo Talento Humano
institucionales
socializacion valor HONESTIDAD 05-feb-16 Coordinador Grupo Talento Humano
socializacion valor .
TRANSPARENCIA 09-feb-16 Coordinador Grupo Talento Humano
socializacion valor COMPROMISO 15-feb-16 Coordinador Grupo Talento Humano
socializacion valor PERTENENCIA 26-feb-16 Coordinador Grupo Talento Humano

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

Plan Institucional de Formacion y Capacitacion (Anual)

Dentro del periodo evaluado se capacitaron funcionarios del Instituto en las siguientes

actividades:
TEMA EVIDENCIA FECHA RESPONSABLE
e . Contrato 16 Octubre al 28 de Noviembre
Formacion Sistemas Integrados de Gestion Certificado de 2015
Liberacion de Lote Certificado 2 al 10 de noviembre de 2015
Better Training for Safer Food- Residues of o 26 de octubre al 6 de
Certificado

noviembre de 2015
1,2y3-5,6Yy 7 octubre,

Plant Protection Products

POES Certificado Noviembre 4-8 2y 3 Diciembre
5y 12 Diciembre de 2015

Bebidas Alcohdlicas Certificado Diciembre 1-27 de 2015

actualizacién de las normas ISO 9001:2015 L . CAP

y ISO 14001:2016 Certificado 14 al 16 de diciembre de 2015

- . e 2y 3 Diciembre de 2015

Servicio al Usuario Certificado 5y 12 Diciembre de 2015

Gestion Documental Lista asistencia 02/11/2015

Curso ISO 13528:2015 me'todos estadisticos Certificado 13 de Noviembre de 2015

usados en ensayos de aptitud

Andlisis y Solucion de Acciones Correctivas Certificado 24 de Noviembre de 2015

y Preventivas

Estabilidad Certificado 11.12.13.Noviembre de 2015
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Sistemas integrados de gestién Certificado 16 Octubre al 28 de Noviembre
de 2015
“Responsabilidades De Las Comisiones De
Personal En La Vigilancia Del Talento Certificado 10 al 12 de diciembre de 2015
Humano
Avances agronémicos para optimizar la
Bioactividad y Seguridad Alimentaria en Certificado 30 Noviembre al 4 de diciembre
frutos de uso industrial Biodisponibilidad y de 2015
efectos en la salud
Taller ladico en prevencion del riesgo
psmosomgl ocupacpnal,_ (trabajando con _Igs Llst_ados fJe 7 de diciembre de 2015
temas Clima Organizacional, comunicacion Asistencia
asertiva, trabajo en equipo).
Capacitacion en uso y mantenimiento de Llst_ados fJe 3 Noviembre de 2015
elementos de proteccion personal Asistencia
Capacitacion en estilos de vida saludables Llst_ados (.je 25 Noviembre de 2015
Asistencia 28 de enero de 2016
Capacitacion en funciones y Listados de
responsabilidades en Seguridad y Salud en Asi : 9 Noviembre de 2015
> sistencia
el trabajo
N . Listados de 17 de Noviembre de 2015
Capacitacion en Manejo de Cargas Asistencia 22 de diciembre de 2015
Capacitacion en Higiene Postural Llst_ados qe 19 - 30 de Noviembre de 2015
Asistencia
Capacitacion en Prevencién del Riesgo Listados de 20y 27 de Noviembre de 2015
publico Asistencia 7 de diciembre de 2015 Seguridad y Salud en
; el Trabajo
Capacitacion en ética y moral Llst_ados qe 20y 27 de Noviembre de 2015 :
Asistencia
capacitacion en Primeros Auxilios Llst_ados (.je 26 de n(_)v_lembre de 2015
Asistencia 15 de diciembre de 2015
Capacitacion en Busqueda y Rescate List_ados gJe 26y 27 de_Noviembre de 2015
Asistencia 21 de diciembre de 2015
Capacitacion en contraincendios List_ados gJe 27 de N(_)\{iembre de 2015
Asistencia 15 de diciembre de 2015
Capacitacion en Prevenciéon de la Listados de .
ach?dentaIidad Asistencia 21 de Noviembre de 2015
Capacitacion en Prevencion del Riesgo Listados de 30 de Noviembre de 2015
Biolégico - zoo noticas Asistencia 14 de diciembre de 2015
Capacitacién en Prevencion caidas y Llst_ados _de 30 de Noviembre de 2015
autocuidado Asistencia
Charla de Actualizacion en decreto 1072 de Listados de 4-5-9-11-12-15-19-25-26 de
2015 SST Asistencia Febrero de 2016

Programa de Induccién y Re induccién

El dia 7 de diciembre de 2015 se realiz6 la actividad denominada Re-Induccién Institucional
desarrollando diferentes tematicas como la Cultura Organizacional (Mision, Vision, Politica de
calidad y Valores Institucionales) y Direccionamiento estratégico.
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Dentro del periodo evaluado se desarrollaron en el Instituto las siguientes actividades:

EDUCACION

CIUDADES EVIDENCIAS FECHA
Bogotéa (Nivel Central y GTT Bogotd)
Actividad Bebés (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/12/2015
vacacionales) correos electrénicos.
. . I, N Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos,
Dia del Funcionario Publico (Cultura Organizacional) correos electronicos. 01/12/2015
Barranquilla (Incluye Puerto de Barranquilla - Santa Marta)
. . . . Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, oc_tubre N
Futbol (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) P, noviembre y
correos electrénicos. .
diciembre 2015
Monteria
Actividad Niflos (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 07/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Futbol (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!st_enma, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/11/2015
correos electrénicos.
Danza (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!st_enaa, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/11/2015
correos electrénicos.
Bucaramanga
Actividad Niflos (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 03/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Bolos (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!st_enaa, encuesta de satisfaccion, fotos, 20 de noviembre
correos electronicos. 2015
. . . . Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos,
Futbol (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) correos electronicos. 01/11/2015
. . oo . Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos,
Dia del Funcionario Publico (Cultura Organizacional) correos electronicos. 06/11/2015
Neiva (Incluye Ibagué)
Danza (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!st_enua, encuesta de safisfaccion, fotos, 01/11/2015
correos electrénicos.
Medellin
Actividad Niflos (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 02/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Natacién (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!st_enua, encuesta de safisfaccion, fotos, 01/11/2015
correos electrénicos.
. . . . Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos,
Danza (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) correos electronicos. 01/11/2015
Cali (Incluye Bugay Popayan)
Actividad Niflos (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Buenaventura (Puerto de Buenaventura)
Actividad Niflos (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Bolos (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!stlenaa, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/11/2015
correos electrénicos.
Natacion (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) Listado de as!st_enma, encuesta de safisfaccion, fotos, (_)ctubre N
correos electrénicos. Noviembre 2015
Villavicencio
Dia del Funcionario Publico (Cultura Organizacional) Listado de as!stlenma, encuesta de satisfaccion, fotos, 21/11/2015
correos electrénicos.
Armenia (Incluye Pereira)
Actividad Niflos (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 01/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Dia del Funcionario Publico (Cultura Organizacional) Listado de as!stlenma, encuesta de safisfaccion, fotos, 13/11/2015
correos electrénicos.
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Pasto
- . . . Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, Octubre -
Danza (Actividades Deportivas, recreativas y vacacionales) correos electronicos. Noviembre 2015
Tenis de Mesa (Actividades Deportivas, recreativas y | Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, 13/11/2015
vacacionales) correos electrénicos.
Ipiales

Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos,

correos electrénicos. 09/11/2015

Dia del Funcionario Publico (Cultura Organizacional)

Actividades transversales (Todas las ciudades a nivel nacional)

Charlas fondo nacional del ahorro - caja de compensacion

- ) L -~ Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, Junio a noviembre
familiar compensar /informacién por correo (Promocion de

vivienda) correos electrénicos. 2015
Convenio Invima - Icetex (Educacién Formal) Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, Septiembre a
correos electrénicos. Diciembre 2015
Convenios (Cultura Organizacional) Listado de as!st_enma, encuesta de satisfaccion, fotos, _Enero a
correos electronicos. Noviembre 2015
o - . . Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos, Enero a
Camparfias de Responsabilidad Social (Tapas y Pilas) correos electronicos. Diciembre 2015

Charlas fondo nacional del ahorro - caja de compensacion
familiar compensar /informacién por correo (Promocion de
vivienda)

Listado de asistencia, encuesta de satisfaccion, fotos,
correos electrénicos. Febrero 2016

En la campafa de Responsabilidad Social 2015 “tapas para sanar” el Instituto superé la meta de
recoleccion planeada de 400 kg de tapas a por 493 Kg de tapas recolectadas, que fueron donadas
a la FUNDACION SANAR.

NUESTRA META 2015 ERA DE
400 KG

SUPERAMOS LA
MET
RECOLECTANDO

DE TAPAS DE VIDA PARA LOS NINOS CON CANCER
DE LA FUNDACION SANAR

:E@ GRACIAS INVIMA!!

Entre otras actividades de bienestar el Instituto desarrollo:

Jornada de Donacion de Sangre

c Flemocentro Distrital

Te invita a participar en la proxima jornada
de donacion de sangre
Viernes 27 de Noviembre de 2015
MSvil Ubicada en Carrera 10 # 64 —60.
8:00AM 3 4:00PmM

En noviembre entrega a la ciudad
ftu mejor regalo de navidad

Dona csangre

Carrera 10 N.C64/28
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Novena Navideiia denominada “Novena con propésito social”

Una novena con propdosito socialm

La Direccién de Operaciones Sanitarias, la Oficina Asesora Juridica,
la Oficina de Asuntos Internacionales yv el Grup o de Riesgos

Se complacen en invitarlos a compartir con los ninos de la

FUNDACION ROMPIENDO CADENAS

En la Novena de Aguinaldos Que se realizara
el 15 de diciembre de 2015 en el piso S a las 3:30 pm

1HIIAYUDANOS A AYUDAR 1!

Dale una sonrisa a un Nnino en esta navidad, con tu apoyo "4
los ninos de la Fundacion recibiran un it escolar
g lapices, borradores, bolig
lap s, reglas) "
I

Buenas Practicas para el Ahorro de Energiay Agua

El Instituto adoptd las Buenas Practicas para el Ahorro de Energia y Agua para reforzar las
medidas de ahorro de agua y de energia, dando cumplimiento a la Directiva Presidencial No. 02
del 3 de Diciembre de 2015 (Circular No. 205-0067-16 del 20 de enero de 2016).

Teletrabajo

El Instituto inicia el “Plan Piloto de Teletrabajo en el INVIMA”, considerando pertinente
implementar el Teletrabajo como modalidad de organizacion laboral con el propdésito de incorporar
las nuevas tecnologias a la gestion de la Entidad, otorgando a los servidores mayor flexibilidad
en la organizacion de la actividad laboral, aumentando la productividad laboral y promoviendo el
trabajo planificando por objetivos y resultados para fortalecer la unién entre los servidores y sus
familias (Resolucion nimero 2015051215 del 17 de diciembre de 2015).

Porque nos mueve .
trabajar dia a dia por la Tdetrahajo
calidad de vida de
nuestros funcionarios y
sus familias, hemos

iniciado nuestro
proyecto de

TELETRABAJO.
CONOCELO!!
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Plan de Incentivos (Anual)

El Instituto con el objeto de reconocer el buen desempefio de los funcionarios, propiciando asi
una cultura de trabajo orientada a la excelencia, calidad y productividad, designé el mejor
empleado y el mejor equipo de trabajo del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos — INVIMA- de acuerdo a la Resolucion No. 205047973 del 27 de Noviembre de 2015.

Para la estructuracion del Programa de Bienestar Social e Incentivos INVIMA 2016, en el mes de
enero se realizd la encuesta Grupal de Bienestar Social e Incentivos con el fin de identificar,
cuantificar y valorar las necesidades, intereses y expectativas de los funcionarios.

Sistema de Evaluacion del desempefio

El Instituto mediante Resolucion niamero 2016005932 del 23 de febrero de 2016 adopté el
instrumento especifico y la metodologia para la medicién del rendimiento laboral de los servidores
publicos, vinculados provisionalmente con el fin de mantener su competencia.

1.2.  COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS.

Los objetivos estratégicos y las estrategias definidas por el Instituto se encuentran alineados
dentro de los objetivos y estrategias Nacionales y sectoriales, estableciendo asi una sinergia
gue permite el desarrollo de las actividades y la movilizacién de recursos en funcion de las
necesidades y prioridades del pais.

Para los Planes, Programas y Proyectos se efectuaron Tutorias de seguimiento, vigencia 2015,
realizadas del 15 de Enero al 22 de Febrero de 2016. El desempefio de los programas esta
regido bajo cronogramas, indicadores y metas asociados a cada uno de ellos y enmarcados
dentro de los objetivos estratégicos Institucionales. En el cumplimiento de cronogramas y
entregables asociados a cada fase de los 74 proyectos Institucionales para la vigencia 2015, 60
presentaron ejecucion entre 91% y 100%, 6 proyectos Institucionales correspondientes al 8%
se ubicaron entre el 90% y 81% de cumplimiento, se replante6é en cuanto alcance y fases en 8
de los proyectos Institucionales correspondientes al 11%, que presentaron cumplimiento menor
0 igual a 80%. Lo anterior implica un cierre de las actividades para la vigencia 2015 y una
reformulacion de iniciativas estratégicas para la vigencia 2016. Esta informacion esta disponible

en el siguiente link.
https://www.invima.gov.co/images/pdf/nuestra-entidad/Gestion/InformePE2015.pdf

MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

Se realiz6 acompafiamiento y seguimiento a los procesos, de enero a Diciembre de 2015, con el
apoyo de padrinos, designados por el Grupo de Sistemas Integrados de Gestion de la Oficina
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Asesora de Planeacion, y se disefio el proyecto de transicion del Sistema de Gestion Integrado,
a la norma 9001:2015, con las siguientes actividades:

Actividad Responsable

Diagnostico del Sistema de Gestion Integrado con respecto a 14-Dic-2015 Grupo de Sistemas de Gestion
los requisitos de la Norma NTC ISO 9001:2015 31-Ene-2016 Integrado
s 18-Ene-2016 Grupo de Sistemas de Gestion
Socializacion de la Norma 31-Mar-2016 Integrado
Definicion de Estrategias para el cumplimiento de los 08-Feb-2016 Grupo de Sistemas de Gestion
requisitos con menos adherencia dentro del sistema 31-Mar-2016 Integrado
o L - 15-Feb-2016 leergs de Proceso -
Actualizacién y socializacion de la documentacion Grupo de Sistemas de Gestion
31-Mar-2016
Integrado
Actualizacién Auditores Internos Mar-2016 Oficina de Control Interno
Ciclo de Auditorias Internas A0y Oficina de Control Interno
Jul-2016
Revision por Direccion Ago-2016 CRPEES SEEMES 0B EEsi

Integrado

De estas actividades se ha realizado el diagnéstico del Sistema de Gestion Integrado con
respecto a los requisitos de la Norma NTC ISO 9001:2015, la socializacion de la Norma, la
definicion de Estrategias para el cumplimiento de los requisitos con menos adherencia dentro del
sistema y la actualizacion y socializacion de la documentacion.

POLITICAS DE OPERACION

Durante este periodo se consolidaron 11 politicas de operacién del Invima dentro del Sistema de
Gestion Integrado, las cuales estan publicadas en la caracterizacion del Macroproceso de Gestién
Directivay en la pagina Web del Instituto:

POLITICAS INSTITUCIOMALES
;E; '[ragE"[E;; fin jE EIEIZI[:Iiﬂ v it i ¥ . v L
¢ Poliicas de Comunicadén nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos — Invima
+ Politica del Sistema Integrado de Gestidn  Bolifica de sequridad de I3 informacitn
¢ Politica para la Gestion Integral del Riesgo + Polifica de austeridad del gasio

+ Politica Editorial v de Actualizacidn de Contenidos de Sitio Web

+ Politica Institucional de Calidad de Afencidn y Trato Digno al Ciudadano

¢ Politica de Cumplimienio v Efica

+ Politica de Seguridad v Salud en el Trabajo

El 6 de enero de 2016 se publico la modificacion de la Politica de Seguridad de la Informacion,
consolidando en su contenido los 7 lineamientos relacionados con la seguridad de la informacion
y los recursos tecnoldgicos. Estos ajustes fueron aprobados mediante el acta N° 015 del 22 de
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diciembre de 2015, en el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo, igualmente en este
Comité se aprobd la Politica de Austeridad del Gasto, la cual fue publicada en el Mapa de
Macroprocesos el 26 de enero del 2016.

Las politicas internas de los laboratorios se consolidaron en un documento el 8 de febrero de
2016, el cual estd en revisidn por parte del duefio de proceso, para ser publicado en la
caracterizacion del Macroproceso de Gestion Directivay en la pagina Web del Instituto.

Se adelantaron mesas de trabajo con los Laboratorios y la Oficina Asesora Juridica, los dias 1,
12, y 15 de febrero de 2016, para revisar la Politica de Conflicto de Interés y Politica de
Confidencialidad, por otra parte, se revis6 con la Oficina Asesora Juridica la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico y Defensa de los Intereses. Las anteriores politicas se
encuentran en revision para la aprobacion de la Direccién General.

INDICADORES DE GESTION

Se elaboré en los meses de Diciembre 2015, Enero y Febrero de 2016, el levantamiento de
Indicadores de los Proyectos Institucionales para la vigencia 2016, donde se consolidé la matriz
con los indicadores definidos para cada uno de los proyectos.

Las acciones Institucionales enmarcadas en el POA vigencia 2015, se realiz6 seguimiento a la
ejecucion en los meses de Noviembre de 2015 a Febrero 2016 donde se obtiene el informe final
del POA vigencia 2015, en el que se concluye que el desempefio general del POA cumplié con
la meta planeada del 95% de ejecucion, demostrando asi un uso de recursos y desempefio de

actividades adecuado. Esta informacion estd disponible en el siguiente link:
https://www.invima.gov.co/images/pdf/nuestra-entidad/Gestion/plan-operativo anual/INFORMEFINALPOAVIGENCIA2015.pdf

En los meses de Diciembre de 2015 y Enero de 2016 se desarrollaron Talleres para la
Formulacion y Desarrollo del Plan Operativo Anual vigencia 2016.

Se revisaron los indicadores en los meses de Enero y Febrero de 2016 de los procesos actuales
y el andlisis de los mismos se encuentra en la matriz de seguimiento de indicadores - propuestas
de nuevos indicadores en la Oficina Asesora de Planeacion

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO
POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se actualizo la politica de administracion del riesgo del Instituto “POLITICA PARA LA GESTION
INTEGRAL DEL RIESGO Cadigo: GDI-DIE-PL0O06 Version: 01 Fecha de Emision: 06/01/2016”
donde se incluyeron aspectos como Seguridad de la informacion, tecnolégicos y administraciéon
de riesgos operativos; segun Acta 015 de 2015 del Comité de Desarrollo Administrativo del 22 de
diciembre de 2015.

La Oficina de Control Interno durante los meses de noviembre a diciembre, realizé seguimiento a
las acciones preventivas de los siguientes Macroprocesos: Gestion Directiva, Gestion del Talento
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Humano, Gestién Financiera y Presupuestal, Atencion Integral al Ciudadano, Inspeccion,
vigilancia y Control, Aseguramiento Sanitario, Administracion del Sistema de Gestion Integrado.

IDENTIFICACION DEL RIESGO

Se realizaron mesas de trabajo el dia 18 de diciembre de 2015, para la identificacion de los
Riesgos de Corrupcion y Riesgos Operacionales, usando metodologia de café conversacion,
actividad realizada con los Procesos de Inspeccion, Vigilancia, Control Sanitario, Control de
Calidad de Productos, Registros Sanitarios, Auditorias y Certificaciones, Gestion Administrativa,
Gestion Financiera y Presupuestal.

ANALISIS Y VALORACION DEL RIESGO

Para el afio 2015 se construyé el Mapa de Riesgos de Corrupcién con 14 riesgos identificados, a
los cuales se les definié y desarrollo el respectivo plan de accién, no se reporto la materializacion
de ninguno de los riesgos identificados.

Se realizaron mesas de trabajo para el analisis y valoracién de los riesgos con los Procesos de
Atencion al Ciudadano, Control Sanitario, Grupo de Gestidon Financiero , Gestion de Talento
Humano, Inspeccion, Vigilancia, Registros Sanitarios, los dias 21, 22, 25, 27 de enero de 2016.

2. MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

2.1. COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL

En el mes de enero de 2016 se realizo la consolidacion de la informacion tendiente a medir el
nivel de adherencia de los Procesos Institucionales a las Oportunidades de Mejora realizadas
por la Oficina de Control Interno, en el desarrollo de las diferentes actividades de Auditorias y
Seguimientos en la vigencia 2015. Se observd que en la anterior vigencia se realizaron 158
Oportunidades de Mejora, de las cuales se acogieron 150, correspondiente al 95%.

Mes Mamerador  Demcmisador  Resaltade  Rango de Gestion Oportunidades de mejora acogidas

101%
Feb 100%
100%

005
98%
97%
96%
Ago 95% %
9%
93%
92%
91%

May

Jul

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agdo Sep Oct Nov Dic  Acumulado

Al realizar una comparacion con el resultado de las vigencias 2014 (85%) y 2015 (95%), se pudo
evidenciar un incremento del 10% en el 2015. Lo anteriormente expuesto, refleja la receptividad
de los Procesos evaluados y la madurez del SGI, asi como la idoneidad y experticia de los
Auditores del Instituto.
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En los meses de enero y febrero de 2016, la Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento
orientado a verificar el estado de avance del Sistema de Control Interno (MECI) del INVIMA, el
cual se utiliz6 como insumo para el Informe Ejecutivo Anual de Control Interno — Vigencia 2015,
segun Decreto 1826 de 1994, Decreto 1027 de 2007 y Decreto 153 de 2007.

La Direccion de Control Interno y Racionalizacion de Tramites del Departamento Administrativo
de la Funcién Publica certifico el envio del Informe Ejecutivo Anual 2015, por parte del INVIMA,
el dia 29 de febrero de 2016.

Dicha informacién fue gestionada, elaborada y presentada en las fechas establecidas a través
del Aplicativo MECI de acuerdo a la Circular N0.100-01 de 2016 del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica. El certificado y la Encuesta diligenciada se encuentra disponible para su

consulta en el Link:
https://www.invima.gov.co/images/pdf/nuestraentidad/Gestion/InformesdeGestion/Reporte%20Informe%20Ejecutivo%
20Anual%20de%20Control%20Interno%20Vigencia%202015.pdf

2.2. COMPONENTE AUDITORIA INTERNA

La Oficina de Control Interno invitd a toda la comunidad INVIMA para que participara en la
construccion del Plan Anual de Auditoria, mediante el envio de sugerencias de Procesos,
Procedimientos o actividades que consideraran importantes para auditar. Como resultado de esta
actividad se recibieron 50 sugerencias de 21 funcionarios de los diferentes niveles asi:

FUNCIONARIOS N° DE SOLICITUDES
17 41

Las propuestas recibidas fueron analizadas y consolidadas, con ello se formularon 11
seguimientos. Adicionalmente la Oficina de Control Interno programé 10 seguimientos mas
teniendo en cuenta el impacto en la gestion Institucional, como se puede evidenciar en el
documento anexo a la presente Acta. Se realizaran 16 informes de ley o regulatorios, algunos de
estos se presentan con periodicidades trimestrales, semestrales o anuales. Se incluye también
el Ciclo de Auditorias Internas a los 38 procesos institucionales, que se realizaran en los meses
de Abril, Mayo, Junio y Julio de 2016.

El dia 28 de enero de 2016 la Oficina de Control Interno present6 al Comité de Coordinacion del
Sistema de Control Interno el Plan de Auditorias y Seguimientos para la Vigencia 2016, el cual
fue aprobado.

El 16 de Febrero se realizo la retroalimentacion del Ciclo de Auditorias Internas con los Auditores
que participaron en esta actividad con el fin de:

a) Dar a conocer al Equipo Auditor los resultados del Ciclo de Auditoria Vigencia 2015.

b) Realizar Retroalimentacién sobre la Evaluaciones realizadas a la ejecucion del Ciclo de
Auditorias: Encuesta de Percepcion del Equipo Auditor, Encuesta de Percepcion del Auditado y
Evaluacién del Auditor por parte del Gestor.

¢) Sugerir Acciones de Mejora para el Ciclo de Auditoria 2016.
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2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO.

En el Grupo de Sistemas Integrados de Gestidén durante los meses de enero y febrero de 2016,
realizaron actividades tendientes a actualizar el Procedimiento de Acciones Correctivas y
Preventivas, el cual a partir del mes de marzo se denominard “Procedimiento Acciones
Correctivas, Preventivas y de Optimizacién”, incluyendo el tratamiento que se debe dar a las
oportunidades de mejora derivadas de Auditorias y Seguimientos, mediante Acciones de
Optimizacion. Este ultimo concepto introducido se define como:

“Accién de optimizacién: Accion continua que busca la mejor manera de realizar
una actividad, emprendida para incrementar la eficacia, eficiencia y/o efectividad
de los procesos y la satisfaccion de los usuarios y otras partes interesadas.”

Estas Acciones servirdn como herramienta a los Procesos en la ejecucion de actividades de
mejora de los estandares de calidad Institucionales.

La Oficina de Control Interno incluyé dentro del Plan Anual de Auditorias y Seguimientos, la
verificacion de las Acciones Preventivas y Correctivas derivadas de Auditoria Interna,
Seguimiento y Auto Control, con el fin de evaluar el levantamiento de las mismas y su eficacia.

3. EJE TRANSVERSAL: INFORMACION Y COMUNICACION

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos INVIMA Utiliza los siguientes
canales de Informacién y comunicacion.

INFORMACION Y COMUNICACION EXTERNA:

Se actualizé el sitio web del INVIMA a la version de Joomia 3.4 mejorando la proteccién de
archivos maliciosos y control de enlaces web, optimizando la eficiencia de los enlaces y archivos
cargados en la pagina.

Publicacion del conjunto de datos abiertos en la plataforma del Estado y pagina web institucional,
con informacion de interés de las diferentes direcciones misionales del INVIMA, en las cuales
publican en la pagina www.datos.gov.co temas especificos de interés social como por ejemplo:
¢ Listado de las Plantas de Beneficio Animal inscritas al INVIMA en Colombia

e Establecimientos Con productos que se recogeran del mercado

e Alertas Sanitarias

https://www.invima.gov.co/transparencia/299-servicios-de-informacion/procesos-ejecutoriados/3694-inventario-de-informacion-para-
datos-abiertos.html

Canal Virtual: A través de un formato virtual ubicado en la pagina Web del Instituto en la ruta:
Servicios de informacién al Ciudadano / Denuncias, Quejas y Reclamos / Quejas y Reclamos /
Radicar Tramite. En este canal el usuario puede diligenciar el formulario Web y realizar las
solicitudes:
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Denuncia

Peticion particular
Peticién General
Peticion de Informacion.
Peticion de Consulta
Reclamo

Queja

Sugerencia

NGO~ WONE

A través de este canal por medio de las denuncias se adelantan visitas de inspeccion, vigilancia
y control.

Redes sociales:

e Através del TWITTER @invimacolombia, acogié 272 nuevos seguidores en los meses de
Noviembre de 2015 a enero de 2016, los usuarios de TWITTER realizaron 200 impresiones
de publicaciones de interés social, parte de la funcién de adelantar camparias de educacién
sanitaria con los consumidores, sobre cuidados en el manejo y uso de los productos cuya
vigilancia le otorga la ley al Instituto, mas de 5.600 personas nuevas conocieron sobre el
INVIMA y su Gestion por medio de las visitas al perfil.

e FACEBOOK, las publicaciones realizadas por el INVIMA lograron 1.761 visitas entre los
meses de Noviembre de 2015 a enero de 2016.
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La Oficina de tecnologias de la informacion en su gestién aport6 para el proceso de la Informacién
y Comunicacion las siguientes actividades:

e Realizé seguimiento y control de los registros de las publicaciones en la pagina web del
INVIMA, mediante el procedimiento de actualizacion del contenido del sitio web institucional,
estas fueron solicitudes realizadas por las diferentes dependencias de la Entidad, allegadas
por la herramienta mesa de ayuda (Aplicacion Aranda Service Desk), de acuerdo con el
procedimiento de actualizacién del contenido del sitio web institucional, en el cual se publican
informes e informacion para los clientes internos y externos de la Entidad, la mesa de ayuda

realiz6 703 publicaciones de informacién especifica y de interés general .
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1. La mesa de ayuda cuenta con la herramienta de correo electrénico Systemplus, esta
consiste en enviar un correo a la mesa de ayuda de servicios tecnoldgicos para las
personas que no cuentan con la Aplicacion (Aranda Service Desk), o en el evento que
se presenten inconvenientes de esta aplicacion, por este medio de correo la mesa de
ayuda atendi6 75 casos de solicitudes de procedimientos internos y publicacion de
Archivos de interés general y especificos.

Actualizar los indicadores de la Gestién informatica y de la Informacion.

En el mes de enero de 2016 se actualiz6 la informacion de los 73 tramites en el SUIT,
para que estén disponibles a los ciudadanos, asi mismo se realizé el cambio de tarifas
debido al nuevo salario minimo legal vigente.

wn

INFORMACION Y COMUNICACIONES INTERNAS:

e Video para Re-induccion institucional del INVIMA en el mes de Noviembre de 2015.

e Campafia de Educacién Sanitaria Formula de la Salud: Con la imprenta Nacional se
estan realizando las actividades, actualmente se encuentra en ejecucion.

e Espacios de pauta en cine: El 31 de julio de 2015 se firmo6 el contrato de prestacion de
servicios numero 357 de 2015, teniendo como objeto la prestacién de servicios de
transmision y divulgacion de mensajes de interés de la Entidad, en las salas de cine a
nivel nacional. Se elaboré el cronograma de actividades y se estd pautando en salas de
cine del territorio nacional. El tiempo de ejecucion es del 31 de Julio al 11 de Diciembre
de 2015.

o Divulgacién de mensajes institucionales en emisoras regionales: Campafas
radiales. Se elaboraron cufas radiales que trasmitieron informacién clara y sencilla para
la prevencién de la salud y el consumo adecuado de productos. Esta informacién se
transmiti6 de forma segmentada de acuerdo a las necesidades de cada una de las
regiones y la importancia de legalizarse ante el INVIMA. Frente al compromiso de la
divulgacion de cufias radiales, es importante resaltar los aspectos de su difusién en Radio
Nacional Colombia, 7 cufias radiales emitidas 300 veces entre el 3y el 15 de diciembre
de 2015.

e Boletin de prensa sobre consumo apropiado de bebidas alcohdlicas y productos céarnicos.

e Se inici6 campafia recertificacion OPS en el mes de enero de 2016.

e Material sobre proyecto de inocuidad del Ministerio de Comercio exterior, INVIMA, Min.
agricultura (en la web y redes sociales) en febrero de 2016.

¢ Campafa para dar a conocer el nuevo sistema de ingreso a la Entidad.

o oArC A
NOR CONS ZA GARCIA RAMIREZ

Jefe de la Oficina de Oficina de Control Interno
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