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Inormacion que compromelt 1 dsponiidad de 1os Sistemas de normacén,
bases de datos, plataformas y herramientas tecnologicas del Invima, incidente
ocasiont un problema de continuidad misional, afectando la ejecucion de las.
actividades diarias del Instituto. La Oficina de Control Inteno realizé el primer
seguimiento al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano 2022, donde se
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entidad y fortalecer la atencion telefonica a los usuarios, fortalecer canales
virtuales de atencion al pablico, mantener actualizado la caracterizacion de
usuarios para la vigencia 2022 y la revisi6n de riesgos y los controles de las
herramientas tecnologicas. También es necesario fortalecer la comunicacion a
nivel intemo institucional. Sobre este tema la Oficina de Control Intemo expidi6 la
alerta OCI No.5 de 2022, del 18 de julio de 2022.

En el mes marzo de 2022 se aprueba en el CICCI el Plan Anual de Auditoria
2022 y se esta ejecutando de acuerdo con lo programado para el primer
semestre de dicha vigencia. Se mantiene el ejercicio de la evaluacion
independiente mediante la ejecucion de auditorias al sistema de control interno
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