La salud
es de todos

Comunicado Nimero 4000-3100-20

PARA: Gobernadores(as), Alcaldes(as) y Entidades Territoriales de
Salud del orden Departamental, Distrital y Municipal de
categoria 1, 2, 3y especial.

Personas naturales y/o juridicas administradoras yl/o
responsables de las plazas de mercado o centrales de abastos,
establecimientos de comercio y personal manipulador de
alimentos y bebidas ubicados dentro de las plazas de mercado o
centrales de abastos y transportadores.

DE: Direccion de Alimentos y Bebidas.

ASUNTO: Recomendaciones sanitarias para plazas de mercado vy
centrales de abastos ante emergencia sanitaria por SARS-CoV-
2 Coronavirus (COVID-19)

FECHA: 26 de mayo de 2020.

1. Antecedentes

En el marco de la declaratoria de emergencia sanitaria nacional generada por el SARS-
CoV-2 Coronavirus (COVID-19) el Gobierno Nacional expidi6 el Decreto 636 del 06 de
mayo de 2020 “Por el cual se imparten instrucciones en virtud de la emergencia sanitaria
generada por la pandemia de Coronavirus COVID-19, y el mantenimiento del orden
publico”, en el que se incluyen instrucciones para garantizar el abastecimiento de
alimentos a la poblacién colombiana.

En el articulo 3 del mencionado Decreto, se contemplan una serie de garantias dentro de
las que se hace referencia a la circulacién de personas para la adquisicion de bienes de
primera necesidad, garantizar la cadena de suministro y comercializacién de alimentos y
bebidas entre otros, y se establece en el numeral 12: “La comercializacién presencial de
productos de primera necesidad se harg en, abastos, bodegas. mercados, supermercados
mayoristas y minoristas y mercados al detal en establecimientos y locales comerciales a
nivel nacional, y podran comercializar sus productos mediante plataformas de comercio
electronico y/o para entrega a domicilio”.(...) Subraya fuera de texto.

En las centrales de abastos locales o mayoristas, asi como en las plazas de mercado la
afluencia de personas es alta por las dinamicas propias de estos establecimientos, desde
la recepcién hasta la venta de los alimentos y bebidas: lo que conlleva a tener personal
manipulador flotante empleado principalmente para cargue y descargue de alimentos y
bebidas. _
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En reunién del pasado 05 de mayo de 2020 convocada por la Comision Técnica Nacional
Intersectorial para la Salud Ambiental - CONASA la cual da soporte técnico y normativo a
los Consejos Territoriales de Salud Ambiental — COTSA, se abordd el tema de la
Inocuidad de Alimentos con las Entidades Territoriales de Salud ante la emergencia
sanitaria decretada por el Gobierno Nacional para la contencion del SARS-CoV-2
(COVID-19), en donde se expuso la problematica que se viene presentando en algunas
centrales de abasto, en donde han evidenciado la presencia de poblacién flotante que
interviene en el proceso de comercializacion de alimentos (manipulacion) sin el
cumplimiento de las medidas recomendadas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social
en el marco de la emergencia sanitaria.

Con base en estas recomendaciones en pro de adoptar medidas de contingencia, es
importante el cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién 666 del 24 de abril de 2020y
su anexo técnico “Protocolo de bioseguridad para la prevenciéon de la transmision de
COVID-19”. Asi como garantizar el suministro y uso de la dotacién requerida y cumplir con
las medidas de bioseguridad en cuanto al uso de tapabocas, guantes, cofias, batas, entre
otros que se consideren necesarios y mantener dentro de lo posible en la operacién, un
distanciamiento fisico minimo de dos (2) metros entre personas incluidas las que estan
sentadas, el lavado frecuente de manos y el distanciamiento social en areas comunes.

2. Dirigido a:

e Personal administrativo, mantenimiento, servicios generales y de seguridad.

e Personas naturales y/o juridicas que desarrollan actividades inherentes a alimentos
y bebidas dentro de la plaza de mercado.

e Vendedores de alimentos al por mayor y al detal.

e« Compradores de alimentos y bebidas.

e Personal flotante que realiza cargue y descargue de alimentos (Por ejemplo:
Coteros)

e Transportadores de alimentos.

e Personal de las autoridades del orden local o nacional, incluidos los representantés
de entidades del Gobierno Nacional, Departamental, Distrital y Municipal.

3. Recomendaciones sanitarias

3.1 Protocolos de ingreso y salida

Deben tener en cuenta:

o Ingresar con tapabocas limpio, en buen estado y que brinde adecuada proteccion
cubriendo nariz y boca.

e Realizar la desinfeccion de calzado al momento del ingreso.

e Conocer e implementar el procedimiento de desinfeccion de manos con agente en
gel con contenido de alcohol glicerinerado al 60% o agua y jabén.
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e \Verificar y registrar la temperatura, condicién de salud aparente (sintomatologia
respiratoria). En caso de identificar personas con fiebre o sintomas de gripa no se
debera permitir el ingreso, sin embargo, deberan registrarse los datos de contacto
y reportar a la Entidad Territorial de Salud (Secretaria de Salud) correspondiente.

e Conocer e implementar el procedimiento de desinfeccion de vehiculos al ingreso y
salida de la central de abastos o de la plaza de mercado, acorde a protocolos
establecidos.

e No permitir el ingreso de personas habitantes de calle.

e Promover el lavado y sanitizacion de las manos, el distanciamiento fisico y el uso
de tapabocas mediante estrategias de comunicaciones (visuales o auditivas).

e Evitar la aglomeracién de personas en el ingreso y salida de los establecimientos.

e Limitar el nimero de personas presentes simultaneamente en las instalaciones en
procura del distanciamiento social.

e Emplear esquemas de sefializacién que permitan orientar sobre el distanciamiento
fisico.

e Promover el cumplimiento del distanciamiento social y uso de tapabocas a quienes
se encuentran a espera de ingreso a las instalaciones.

3.2 Administracion de las plazas de mercado y centrales de abasto

Debido a la alta concurrencia de personas en estos establecimientos y ante la
contingencia por el coronavirus (COVID-19) es necesario que la administracién de las
plazas de mercado y centrales de abasto, adicional a las medidas indicadas desde el
Gobierno Nacional, el Ministerio de Salud y Proteccion Social y desde las
administraciones locales, implementen:

* Mecanismos de trazabilidad como el registro de control diario de ingreso del

personal:
Personal Datos a incluir
Personal administrativo, mantenimiento, | Nombre, numero de cedula,
servicios generales y de seguridad teléfono y direccion de residencia
Personal flotante (Coteros) autorizados | Nombre, numero de cedula,
para ingresar a la plaza teléfono y direccién de residencia

Autoridades del orden local o nacional,
incluidos los representantes de entidades
del Gobierno Nacional, Departamental,
Distrital y Local

Nombre, numero de cedula,
teléfono, direccion de residencia,
cargo y entidad

Nombre, teléfono, numero de
Organismos de socorro cedula, direccion de residencia,
cargo y entidad
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e Controles de ingreso necesarios de acuerdo a los definidos en el numeral 3.1y
demas que se consideren pertinentes acorde a los protocolos de bioseguridad

o Disponer de lavado de manos (dotadas de agua potable, jabon y desinfectante y
toallas de un solo uso) de facil acceso.

e Definir zonas de descanso y consumo de alimentos para el personal que trabaja
en los establecimientos, distribuyendo turnos para reducir el nimero de personas
que se encuentran simultaneamente con el propésito de mantener y promover el
distanciamiento social.

o Después de que cada grupo de personas haga uso de las instalaciones se debe
realizar procesos de limpieza y desinfeccién de mesas, sillas, dispensadores de
agua, utensilios, entre otros.

e Establecer horarios de cierre de las centrales de abasto o plazas de mercado para
que de manera frecuente se realicen actividades de limpieza y desinfeccion
profunda, manteniendo los protocolos de bioseguridad.

e Prohibir las ventas ambulantes de alimentos y bebidas en zonas comunes de
ingreso y salida, asi como dentro de las plazas de mercado y centrales de abasto.

o Disponer de la logistica y equipamiento para disponer de forma biosegura de los
tapabocas, guantes y demas elementos de proteccién personal usados y
desechados en sus instalaciones.

3.3 Personas naturales y/o juridicas que desarrollan actividades inherentes a
alimentos y bebidas dentro de la plaza de mercado.

En los establecimientos se deben reforzar las labores de limpieza y desinfeccién y las
medidas de proteccidn del personal.

Para efectos de lo anterior, adicional a las medidas indicadas desde el Gobierno Nacional
y el Ministerio de Salud y Proteccion Social, se deben implementar mecanismos de
trazabilidad como el registro de control diario del personal, en donde se identifique:

Personal Dato a incluir
Trabajadores de los establecimientos Nombre, numero de cédula, teléfono vy
direccion de residencia
Nombre, niumero de cédula, teléfono de
los transportadores, placas del vehiculo y
Proveedores de alimentos departamento, municipio y direcciéon del
transportador y de procedencia de la carga

Personal flotante (Coteros) que realizaron | Nombre, numero de cédula, teléfono y
el descargue o cargue en el | direccion de residencia
establecimiento i
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Asi mismo, dentro de los establecimientos se debe:

Disponer de unidades sanitarias dotadas con lavamanos, con suministro de agua
potable, jabon, desinfectante y toallas de papel de un solo uso (toallas
desechables), o contar con acceso a estos.

Promover el uso de los sitios para descanso y consumo de alimentos del personai
directo, distribuyendo turnos para reducir el numero de personas que se
encuentran simultaneamente, mantener las medidas de bioseguridad vy
distanciamiento social.

Verificar y registrar la condicién de salud del personal del establecimiento
incluyendo al personal que realiza actividades de cargue y descargue antes de su
ingreso, mediante la medicion de temperatura corporal y evaluacién de la ausencia
de sintomatologia compatible con COVID-19; en caso de identificar una persona
con fiebre o sintomatologia, debe ser enviada a su casa o a los servicios médicos
y hacer la notificacién correspondiente a la Entidad Territorial de Salud (Secretaria
de Salud).

Garantizar la dotacion y elementos de proteccién al personal y verificar el uso
adecuado.

Intensificar acciones de limpieza y desinfeccion y Buenas Practicas de
Manufactura BPM.

Socializar al comprador sobre la importancia de no manipular los alimentos que no
va a adquirir.

Llevar registros de venta (o facturas) que permitan identificar a los compradores,
direccion, teléfono y documento de identidad de los mismos.

Transportadores de Alimentos y Bebidas

Se sugiere que cada vehiculo de transporte ingrese maximo con dos personas: el
conductor y un ayudante, quienes deben:
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Cumplir con las medidas indicadas desde el Gobierno Nacional y el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

En lo posible, no descender del vehiculo durante la entrega o recepcién de los
productos alimenticios en los locales de almacenamiento, en caso de requerirse el
descenso por parte del ayudante o conductor mantener el distanciamiento fisico y
dar cumplimiento a los protocolos de bioseguridad.

Lavarse las manos con agua potable, jabén, desinfectante y sistema de secado de
manos y hacer uso de desinfectante de base alcohdlica (alcohol glicerinado
minimo 60% maximo 95%) antes y después de entregar o recibir facturas o dinero
al personal de la empresa.

Realizar limpieza de los volantes, las manijas de las puertas o los teléfonos
moviles, entre otros, de contacto frecuente en el vehiculo.

Pagina 5 de 6

?'\5@\ .



s o Al T

» Mantener el distanciamiento fisico al recoger o entregar los alimentos y bebidas.

e Limpiar y desinfectar el vehiculo incluida la unidad de carga entre cada cargue y
descargue.

/eg\zaplicacién de estas medidas son importantes para disponer de soportes que faciliten la

~ trazabilidad en caso d tificar pe al contagiado con Coronavirus (COVID-19) y asi
contrajar su propagacjon.
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