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1. Introduccion

Todas las industrias, sin distincién de su clase de riesgo, actividad econémica o tamafio, tiene la necesidad de
contar con herramientas practicas que le permitan responder de manera eficiente y eficaz ante situaciones
subitas de emergencia que podrian exponer la y evaluacién ante situaciones de emergencia, de forma tal que
se mitigue las consecuencias de las mismas, ademés de ser el documento de soporte técnico para los
integrantes de los Organismos de Seguridad, Socorro y entes gubernamentales.

Cada uno de los aspectos que contempla este documento, son instrumentos indispensables que permitiran
racionalizar su uso, mediante una labor coordinada y conjunta de todos los involucrados en los procesos de

prevencion y atencion de emergencias.
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2. Justificacion

El desarrollo constante de la sociedad genera que permanentemente las organizaciones enfoquen sus
procedimientos a contar con condiciones seguras para el personal y las operaciones y asi formar una cultura
que permita solidificar la seguridad de los involucrados.

Es por esto que el Invima, en su constante interés de velar por la seguridad de todos los colaboradores,
contratistas, visitantes, clientes y comunidad; hace parte de la estructuracion de lineamientos y
procedimientos que permitirdn dar respuesta a situaciones de riesgo tales como sismo, incendios, explosién,
terrorismo, entre otros; los cuales seran dados a conocer a todos los involucrados, garantizando asi que ante
la materializacion de una situacion de emergencia, el personal en general tenga claro las acciones a seguir y
la organizacién cuente con los planes, procedimientos, recursos, suministros y servicios necesarios para
obtener un alto nivel de efectividad en la atencion de una emergencia.

Lo anterior permitira no solo responder a una necesidad de la organizacién, ademas permitira estar alineados
a la estructura administrativa y operativa emitida por los entes gubernamentales como el IDIGER que busca
encaminar sus lineamientos hacia una cultura de prevencién para evitar o mitigar la atencién de una situacién
de emergencia.
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3. Alcance

El presente Plan de Emergencias y Contingencias cubre la evaluacién de los riesgos e impactos tanto de
origen natural como antrépico, especificos del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE ALIMENTOS Y
MEDICAMENTOS (INVIMA) GTT EJE CAFETERO - ARMENIA, asi como los mecanismos de prevencion y
atencién de emergencias, en su sede ubicada en la Cr17 22 N-24.
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4. Objetivos

4.1 Objetivo General

Continuar estableciendo, procedimientos y estrategias, de respuesta a seguir para el control de la atencion de
emergencias con los funcionarios, contratistas, visitantes y grupos de apoyo como bomberos, cruz roja,
policia, que puedan intervenir en caso de emergencia, en el Invima teniendo en cuenta los recursos
economicos, fisicos, tecnolégicos y factores humanos con que cuenta.

4.2 Objetivos Especificos

v Continuar identificando y evaluando los riesgos que puedan generar emergencias dentro y fuera de la

organizacion.

v Continuar preservando los bienes y activos de los dafios que se puedan generar como consecuencia de
accidentes y emergencias, teniendo en cuenta no solo lo econdmico, sino lo estratégico para la
organizacion y la comunidad.

v Continuar respondiendo oportunamente ante caso de una atencién de emergencia.

v Mantener la conformacion de la brigada para que pueda reaccionar en caso de una emergencia, mientras
llegan los entes especializados.

v Continuar con la programacién de actividades que lleven al fortalecimiento de brigadas en respuesta a

emergencias.

v" Mantener este documento guia en cdmo actuar en diferentes situaciones de emergencias.

5. Normatividad

5.1 Legislacion Nacional.

LEY 9 /79 cODIGO
SANITARIO
NACIONAL

Titulo 11 - Salud Ocupacional

Titulo VIII - Desastres.

Articulo 501. Cada Comité de Emergencias, debera elaborar un plan de
contingencia para su respectiva jurisdiccion con los resultados obtenidos en los
analisis de vulnerabilidad. Ademas, deberan considerarse los diferentes tipos de
desastre que puedan presentarse en la comunidad respectiva. EI Comité
Nacional de Emergencias elaborarg, para aprobacion del Ministerio de Salud, un
modelo con instrucciones que aparecera en los planes de contingencia.

Articulo 502. El Ministerio de Salud coordinara los programas de entrenamiento
y capacitacion para planes de contingencia en los aspectos sanitarios vinculados
a urgencias o desastres.

Parégrafo. EI Comité Nacional de Emergencias, debera vigilar y controlar las
labores de capacitacion y de entrenamiento que se realicen para el correcto
funcionamiento de los planes de contingencia.

CONPES 3146/01.

Estrategia para consolidar la ejecucién del Plan Nacional para la Prevencion y
Atencidn de Desastres — PNPAD, en el corto y mediano plazo.

RESOLUCION 2400/79
ESTATUTO DE
SEGURIDAD

“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad
industrial en los establecimientos de trabajo”
Articulo 2. Todos los empleadores estan obligados a Organizar y desarrollar
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INDUSTRIAL

programas permanentes de Medicina Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial”

DECRETO 614/84

“Por el cual se determinan las bases para la organizacién de administracion de
salud ocupacional en el pais”

Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes responsabilidades:

- Responder por la ejecucion del programa de Salud Ocupacional

RESOLUCION
/89

1016

Por la cual se reglamenta la organizacién, funcionamiento y forma de los
programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais”

Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de emergencias
teniendo en cuenta las siguientes ramas:

a) Rama Preventiva: Aplicacién de las normas legales y técnicas sobre
combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas
propias de la actividad econdmica de la empresa.

b) Rama Pasiva o Estructural: Disefio y construccion de edificaciones con
materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la
evacuacion, de acuerdo con los riesgos existentes y el nimero de trabajadores.
c¢) Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformacion y organizacion de
Brigadas (seleccién, capacitacion, planes de emergencias y evacuacion),
Sistema de deteccidn, alarma, comunicacién, inspeccién, sefializacion y
mantenimiento de los sistemas de control.

Articulo 14. El programa de Salud Ocupacional, deberd mantener actualizados
los siguientes registros minimos: Planes especificos de emergencias y actas de
simulacro en las empresas cuyos procesos, condiciones locativas o
almacenamiento de materiales riesgosos, puedan convertirse en fuente de
peligro para los trabajadores, la comunidad o el ambiente.

LEY 1523/12

"Por la cual se adopta la politica nacional de gestién del riesgo de desastres
y se establece el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres y se
dictan otras disposiciones".

DIRECTIVA

192

MINISTERIAL No. 13

“Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres”

2. Planes de Prevencion de Desastres en establecimientos educativos

3. Planes de Emergencias en escenarios deportivos

LEY 100 /93

“Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral “Libro IlI: Sistema
General de Riesgos Profesionales

DECRETO 1295/94

“Por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema General
de Riesgos Profesionales”

Articulo 2. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales

a) Establecer las actividades de promocién y prevencion tendientes a mejorar las
condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora, protegiéndola contra
los riesgos derivados de la organizacion del trabajo que puedan afectar la salud
individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergonémicos, de saneamiento y de seguridad.

RESOLUCION
DE 1994

7550

"Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo Nacional en la
prevencion de emergencias y desastres”.

Articulo 3. Solicitar a los establecimientos educativos, la creacion y desarrollo de
un proyecto de prevencién y atencién de emergencias y desastres, de acuerdo
con los lineamientos emanados por el Ministerio de Educacion Nacional, el cual
hara parte integral del proyecto educativo institucional. Este contemplara como
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minimo los siguientes aspectos:

a) Creacion del comité escolar de prevencion y atencion de emergencias y
desastres como también brigadas escolares

b) Analisis escolar de riesgos

c) Plan de accion

d) Simulacro escolar ante una posible amenaza.

LEY 400 /1997

“Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo resistentes”

DECRETO 321 DE
1999

"Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas”.

Articulo 1. Adoptase el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en aguas marinas, fluviales y
lacustres, aprobado mediante Acta nimero 009 del 5 de junio de 1998 del
Comité Nacional para la Prevencion y Atencidn de Desastres, y por el Consejo
Nacional Ambiental, cuyo texto se integra como anexo del presente decreto.
Articulo 2. El objeto general del Plan Nacional de Contingencia contra derrames
de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en aguas marinas, fluviales y
lacustres que sera conocido con las siglas -PNC- es servir de instrumento rector
del disefio y realizacion de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y corregir los
dafios que éstos puedan ocasionar, y dotar al Sistema Nacional para la
Prevencion y Atencién de Desastres de una herramienta estratégica, operativa e
informatica que permita coordinar la prevencién, el control y el combate por parte
de los sectores publico y privado nacional, de los efectos nocivos provenientes
de derrames de hidrocarburos, derivados y sustancias nocivas en el territorio
nacional, buscando que estas emergencias se atiendan bajo criterios unificados
y coordinados.

DECRETO No. 3888
107

“Por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se conforma la Comision Nacional
Asesora de Programas Masivos y se dictan otras disposiciones”

Articulo 2. El objetivo del Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico es servir como instrumento rector para
el disefio y realizacion de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y dotar al
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres de una
herramienta que permita coordinar y planear el control y atencién de riesgos y
sus efectos asociados sobre las personas, el ambiente y las instalaciones en
esta clase de eventos. Este Plan se complementara con las disposiciones
regionales y locales existentes.

Articulo 5. Actualizacién del Plan. Cuando las circunstancias lo ameriten, el Plan
Nacional de Emergencias y Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de
Publico debera ser actualizado por el Comité Nacional para la Prevencién y
Atencion de Desastres o por el Comité Técnico Nacional, por delegacion que
haya recibido de aquél, en todo caso, con la asesoria de la Comisién Nacional
Asesora de Programas Masivos creada por este decreto.

Articulo 20. Planes institucionales. Los organismos operativos del Sistema
Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres elaborardn sus propios
planes institucionales para la atencion de los eventos de afluencia masiva de
publico, los cuales se articularan con los Planes Locales de Emergencias y
Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico.

Decreto 926 de 2010

Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y cientifico para
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construcciones sismo resistentes NSR-10

Ley 769 de 2002

Codigo Nacional de Transito.

Articulo 1. Ambito de aplicacién y principios. Las normas del presente codigo
rigen en todo el territorio nacional y regulan la circulacién de los peatones,
usuarios, pasajeros, conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de transito y
vehiculos por las vias publicas o privadas que estén abiertas al publico, o en las
vias privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la actuacion y
procedimientos en las autoridades de transito.

Ley 322 de 1996

Sistema Nacional de Bomberos.

Articulo 1. La prevencién de incendios es responsabilidad de todas las
autoridades y los habitantes del territorio colombiano. En cumplimiento de esta
responsabilidad los organismos publicos y privados deberdn contemplar la
contingencia de este riesgo en los bienes inmuebles tales como parques
naturales, construcciones, programas y proyectos tendientes a disminuir su
vulnerabilidad.

Decreto 1072 de 2015

Por medio del cual se expide el decreto Unico reglamentario del sector trabajo

RETIE 180398 de 2004

Resolucion Min. Minas y Energia

Resolucion 256 de
2014

Por medio de la cual se reglamenta la conformacion, capacitacion vy
entrenamiento para las brigadas contraincendios de los sectores energético,
industrial, petrolero, minero, portuario, comercial y similar en Colombia.

Resoluciéon 0312 de
2019

Nuevos Estandares Minimos del SG-SST

CIRCULAR 005 de
2020

Directrices para la deteccion temprana, el control y la atencién ante la posible
introduccién del nuevo coronavirus (2019-nCoV) y la implementacion de los
planes de preparacion y respuesta ante este riesgo.

CIRCULAR 0017 de
2020

Lineamientos Minimos a implementar de promociéon y prevencién para la
preparacion, respuesta y atencién de casos de enfermedad por COVID-19
(Antes denominado coronavirus)

CIRCULAR 0018 de
2020

Acciones de contencién ante el COVID-19 y la prevencién de enfermedades
asociadas al primer pico epidemioldgico de enfermedades respiratorias.

RESOLUCION 380 de
2020

Por la cual se adoptan medidas preventivas sanitarias en el pais, por causa del
coronavirus COVID-19 y se dictan otras disposiciones

RESOLUCION 385 de
2020

Declaratoria de emergencia sanitaria

RESOLUCION 407 de
2020

Medidas Adicionales una vez es declarada Pandemia por la OMS.

por la cual se modifican los numerales 2.4 y 2.6 del articulo 2° de la Resolucién
numero 385 de 2020, por la cual se declaré la emergencia sanitaria en todo el
territorio nacional.

RESOLUCION 222 de
2021

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
19, declarada mediante Resolucién 385 de 2020 y prorrogada a su vez por las
resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020.

RESOLUCION 738 de
2021

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
19, declarada mediante Resolucion 385 de 2020 y prorrogada por las
resoluciones 844,1462 y 2230 de 2020 y 222 de 2021.

RESOLUCION 777 de
2021

Adopta el protocolo de bioseguridad para la ejecucién de las actividades
economicas, sociales y del Estado.

RESOLUCION 1315

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-
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de 2021

19, declarada mediante Resolucion 385 de 2020 y prorrogada por las
resoluciones 844,1462 y 2230 de 2020 y 222 y 738 de 2021.

RESOLUCION 1913
de 2021

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID- 19,
declarada mediante Resolucion 385 de 2020, prorrogada por las resoluciones
844, 1462, 2230 de 2020 y 222, 738, y 1315 de 2021 hasta el 28 de febrero de
2022.

RESOLUCION 304 de
2022

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID- 19,
declarada mediante Resolucion 385 de 2020, prorrogada por las resoluciones
844, 1462, 2230 de 2020 y 222, 738,1315, y 1913 de 2021 hasta el 30 de abril
de 2022.

RESOLUCION 350 de
2022

Por medio de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad para el
desarrollo de las actividades econdmicas, sociales, culturales y del Estado.

RESOLUCION 666 de

Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-19,
declarada mediante Resolucién 385 de 2020, prorrogada por las Resoluciones

Pagina 10 de 65

2022 844, 1462, 2230 de

2020, 222, 738, 1315, 1913 de 2021 y304 de 2022 hasta el 30 de junio de 2022.
RESOLUCION 692 de | Mediante la cual se establece el Protocolo General de Bioseguridad, aplicable a
2022 las diferentes actividades econémicas publicas o privadas.

5.2 Normas Técnicas Colombianas.

GUIA  TECNICA

COLOMBIANA Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.

202/06
Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones. Medios de
Evacuacion
y Cddigo NFPA 101. Cddigo de Seguridad Humana. Establece cuales son los

NTC-1700 requerimientos que debe cumplir las edificaciones en cuanto a salidas de
evacuacion, escaleras de emergencia, iluminacién de evacuacién, sistema de
proteccion especiales, numero de personas maximo por unidad de area, entre otros
requerimientos; parametros que son analizados con base en el uso de los edificios
es decir comercial, instituciones educativas, hospitales, industrias, entre otros.
Higiene y Seguridad. Extintores Portatiles. Establece en uno de sus apartes los
requisitos para la inspecciéon y mantenimiento de portatiles, igualmente el cédigo 25

NTC-2885 de la NFPA Standard for the inspection, testing and maintenance of Water — Based
fire protection systems USA: 2002. Establece la periodicidad y pruebas que se
deben realizar sobre cada una de las partes componentes de un sistema hidraulico
contra incendio.

NTC-4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales.

NTC-4140 Edificios. Pasillos y corredores.

NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.

NTC-4144 Edificios. Sefializacién.

NTC-4145 Edificios. Escaleras.
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NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.

NTC-4279 Vias de circulacién peatonal planas.

NTC-4695 Sefializacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.
NTC-2388 Simbolos para la informacién del publico.

NTC-1867 Sistemas de sefales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y usos.

5.3 Otras Normas.

NFPA 101/06 Life Safety Code. (Codigo de Seguridad Humana).
Standard on Disaster/Emergency Management and Business Continuity Programs.
NFPA 1600/07 (Norma sobre manejo de Desastres, Emergencias y Programas para la Continuidad
del Negocio).

las

Convencion sobre
los Derechos de

Discapacidad y el

Naciones Unidas en el cual esta la convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad y el Protocolo Facultativo, a la cual le deben dar cumplimiento los
estados partes (Colombia firmo en mayo de 2011).

Personas con

Protocolo
Facultativo
6. Glosario De Términos
v" ALARMA: aviso por el cual se informa a la comunidad para que sigan instrucciones especificas de

emergencia debido a la presencia real o inminente de una amenaza.

ALERTA: periodo anterior a la ocurrencia de un desastre, declarado con el fin de tomar precauciones
especificas, debido a la probable y cercana ocurrencia un desastre.

AMENAZA: se refiere a la potencialidad que tiene un evento natural, una actividad humana o una accion
mecanica, de causar dafios o destruccion independiente de la existencia en el area amenazada de
habitantes y/o bienes materiales.

BRIGADA DE EMERGENCIAS: Grupo operativo con entrenamiento para atender emergencias
incipientes.

CALAMIDAD PUBLICA: situacion en la cual se presenta dafio o alteracion de las condiciones normales
de vida en un area geografica determinada, causada por fenémenos naturales y por efectos catastréficos
de la accién del hombre en forma accidental, que no requiera en su fase de recuperacion de acciones de
reconstruccion, bastando con las de rehabilitacién para recuperar la normalidad.

COMITE DE EMERGENCIAS: Grupo administrativo de las emergencias antes, durante y después de los
eventos; responsable de organizar planear y poner en funcionamiento el plan de emergencias.
DESASTRE: dafio grave o alteracion grave de las condiciones normales de vida en un area geogréfica
determinada, causada por fendmenos naturales y por efectos catastréficos de la accidén del hombre en
forma accidental, que requiera por ello de la especial atencién de los organismos del Estado y de otras
entidades de carécter humanitario o de servicio social (Decreto 918/89).

DOTACION PARA ATENCION DE EMERGENCIAS: Vestimenta que sirve de proteccion al grupo
operativo que enfrenta la emergencia.

EQUIPOS PARA ATENCION DE EMERGENCIAS: Equipos destinados para ser operados por los
brigadistas de acuerdo al factor de riesgo.

EMERGENCIA: situacion que aparece cuando, en la combinacién de factores conocidos, surge un
fendbmeno 0 suceso que no se esperaba, eventual, inesperado y desagradable por causar dafios o
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alteraciones en las personas, los bienes, los servicios o el medio ambiente, sin exceder la capacidad de
respuesta de la comunidad afectada.

EMERGENCIA INCIPIENTE: Evento que puede ser controlado por un grupo con entrenamiento basico y
con equipos disponibles en el area de acuerdo al factor de riesgo.

EMERGENCIA INTERNA: Es Aquel evento que ocurre, comprometiendo gran parte de la entidad
involucrada, requiriendo de personal especializado para su atencion.

EMERGENCIA MEDICA: Se denomina a toda situacién que se presenta repentinamente, ocasionando
perturbacion, al poner en peligro la integridad fisica 0 mental de las personas.

EVACUACION: periodo durante el cual la comunidad responde a la inminencia del desastre,
reubicandose provisionalmente en una zona segura.

GRAVEDAD: Grado de afectacion resultante de un evento.

LESIONADO: victima del desastre que sufrié un trauma, dafio o enfermedad en su cuerpo a causa del
desastre.

MEC: Modulo de Estabilizacion y Clasificacion.

MITIGACION: son todas aquellas medidas de prevencion conducentes a disminuir total o parcialmente el
grado de vulnerabilidad a que estan sometidos elementos bajo riesgo.

PLAN DE EMERGENCIAS: El Plan de Emergencia y Contingencias es el instrumento principal que
define las politicas, los sistemas de organizaciéon y los procedimientos generales aplicables para enfrentar
de manera oportuna, eficiente y eficaz las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus
distintas fases. Con el fin de mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se
presenten en la Entidad.

PLAN DE EMERGENCIAS MEDICAS: Programa por medio del cual con procedimientos sencillos, claros
y precisos todas las personas estaran en capacidad de responder de manera adecuada y segura ante un
evento imprevisto en el cual se ven comprometidas vidas humanas.

PC: Puesto de Comando.

PREVENCION: es equivalente a decir que mediante la intervencion directa del peligro puede evitarse su
ocurrencia, es decir impedir la causa primaria del desastre.

PREVISION: determinar las posibles amenazas y las condiciones de vulnerabilidad de una comunidad.
RECONSTRUCCION: es el proceso de recuperacion a mediano y largo plazo de las estructuras
afectadas por la ocurrencia de un desastre mediante la reparacion del dafio fisico sufrido en la
infraestructura; dando un proceso de reasentamiento de la comunidad damnificada.

REDUCCION: término que agrupa los conceptos de prevenir la ocurrencia, mitigar las pérdidas,
prepararse para las consecuencias y alertar la presencia.

RESCATE: consiste en la aplicacién de técnicas de estabilizacion, remocion, penetracion extracciéon de
victimas por desastres o accidentes, que se encuentren atrapados o aprisionados por estructuras,
vehiculos (aéreos, terrestres 0 acuéticos), o perdidos en zonas de selva, nevados y naufragos o victimas
de inundaciones.

RESPUESTA: es la etapa que corresponde a la ejecucién de las acciones previstas en la etapa de
preparacion. En esta fase se da la reaccion inmediata para la atencion oportuna de la poblacién afectada.
RIESGO: se refiere a las consecuencias esperables al ocurrir un fendmeno natural o una actividad
humana, en término de muertes o heridas causadas a la poblacion y a la destruccién de propiedades o de
cualquier tipo de pérdida economica.

SIMULACRO: Ejercicio de préactica de los procedimientos de emergencia en condiciones simuladas.
SISTEMA COMANDO DE INCIDENTES - SCI: es un sistema flexible para la organizacion y atencion de
incidentes de alta y baja complejidad, que se encuentra estandarizado para prevenir la incorporacién
rapida de personal, instalaciones, equipamiento, protocolos, procedimientos y comunicaciones en una
estructura organizacional comdn, con la responsabilidad de administrar los recursos asignados para
lograr, efectivamente los objetivos pertinentes a un evento.
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v" TRIAGE: Método utilizado para clasificar al personal accidentado de acuerdo a la severidad de la lesion
(Codigo de colores), para determinar la prioridad de atencion y el sitio al cual debe ser remitido.

v" URGENCIA: alteracion de la integridad fisica o mental de una persona causada por un trauma o por una
enfermedad de cualquier etiologia que genere una demanda de atencion médica inmediata y efectiva,
tendiente a disminuir los riesgos de invalidez y muerte.

s

VICTIMA: todas aquellas personas lesionadas, damnificadas o afectadas por la ocurrencia del desastre.
VULNERABILIDAD: es el grado de predisposicion intrinseca de un sujeto o sistema a sufrir una pérdida

por un determinado factor de riesgo al cual se esté expuesto.

7.1 Horario de Trabajo:

7. Informacion General Del Instituto

De lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

7.2 Ficha de Identificacion de la Entidad:

: INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y
RAZON SOCIAL ALIMENTOS - INVIMA
SEDE GTT EJE CAFETERO - ARMENIA.
ACTIVIDAD ECONOMICA Emp.re.sa Qfedicgdg a actividades auxiliares de servicios para la
administracion pablica en general.
DIRECCION Cr17 #22 N-24
TELEFONO 606 7320106
NUMERO DE 42
TRABAJADORES
ARL Positiva
TELEFONOS DE CONTACTO | Linea Oro Positiva (1) 600 0811 (1) 330 70 00
ARL Linea Celular #533

7.3 Localizacion y Vias de Acceso:

Cr17 #22 N-24, con vias de acceso por la carrera 172,

7.4 Limites: PUNTOS CARDINALES EDIFICACIONES
ORIENTE Carrera 17
OCCIDENTE Lote baldio
NORTE Edificio sector residencial
SUR Spa
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7.6 Listado de Brigadistas

FUNCIONARIO CONTACTO

SANDRA PATRICIA VARGAS PADILLA 606 7320106 ext. 7971 svargasp@invima.gov.co
OMAR ALBERTO BARRETO RODRIGUEZ 606 7320106 ext. 7971 obarretor@invima.gov.co
SANDRA ZULUAGA ORTIZ 606 7320106 ext. 7971 , szuluagao@invima.gov.co
TATIANA SANMATIN DIAZ 606 7320106 ext. 7971, tsanmartind@invima.gov.co
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8. Descripcion Especifica Del Instituto

8.1 bicacién Geografica
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8.2 Comuna diez “Quimbaya”

-

Comuna 1l =3
Comuna 2 ==
Comuna 3 —>
Comunad4 —>
Comuna5 =——3>»
Comuna 6 =
Comuna 7 —>»
Comuna 8 =
Comuna 9 =
Comuna 10>

8,6%
9,6%
3,7%
5,9%
2,7%
9,1%
27,8%
1,6%
16,6%
14 4%

Cafe El\Parisino

La comuna 10 de Armenia, denominada Quimbaya, es el albergue de mas de 80 zonas residenciales, entre
barrios, condominios cerrados y edificios, y mas de 50.000 habitantes. Lo que la convierte en una de las
comunas con mayor nimero de predios habitables, con la certeza de que dia a dia este numero tanto de
predios como de habitantes, crecera por la cantidad de construcciones que se realizan.

Limites:

Partiendo desde la carrera 19 con calle 8 donde se continua en sentido Este hasta llegar a la carrera 18 desde
alli en sentido norte hasta la carrera 7 A desde alli sobre la calle en sentido Este hasta encontrar la carrera




GESTION DEL TALENTO | SEGURIDAD Y SALUD EN
HUMANO EL TRABAJO

in im QO CORMATO Pagina 16 de 65

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

16donde se gira a encontrar la proyeccion de la calle 7 desde alli en linearecta hasta la interseccion con la
carrera 14 donde se gira en sentido nortehasta encontrar la proyeccion de la calle 7 , lugar donde se gira
ensentido Este hasta encontrar la carrera 13, desde alli en sentido norte sobrela carrera hasta un punto antes
de la calle 5 a donde se gira en sentidoeste hasta la interseccion con la quebrada la florida, desde alii
aguasabajo hasta la proyeccién de la calle 8 desde, alli en sentido Este hasta lainterseccion con el Rio
Quindio, donde se continua aguas arriba sobre elperimetro urbano hasta la desembocadura de la quebrada la
Aldana enla quebrada hojas anchas (pensando por sector de optigraf, quebrada laflorida, quebrada hojas
anchas) desde alli en sentido Este aguas arriba porla quebrada la Aldana hasta la interseccion con la carrera
19 donde segira en sentido sur sobre la carrera 19 hasta la calle 8 punto de partida.

8.3 Zona de Respuesta Sismica

La amenaza sismica se define como la probabilidad de que un pardmetro como la aceleracion, la velocidad o
el desplazamiento del terreno producido por un sismo, supere o iguale un nivel de referencia.

llustracién 2 Zonificacién Sismica de Colombia
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Fuente: http://seisan.sgc.qov.co/RSNC/

La ciudad de Armenia se conoce como una ciudad sismica por estar ubicada en una de las cordilleras
jovenes de la fisiografia de nuestro pais; en el departamento del Quindio se distingue dos tipos de relieves, el
primero es montafioso en el oriente y el sequndo es ondulado en el occidente. EI montafioso corresponde al

flanco occidental de la cordillera Central”.

El clima del Departamento de Quindio es muy variado, debido principalmente a factores como la latitud,
altitud, orientacion de los relieves montafiosos, los vientos, etc. La distribucion de las lluvias esta condicionada
a los desplazamientos de la Zona de Convergencia Intertropical, el relieve y la circulacién atmosférica.
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9. Amenazas

AMENAZA

Movimientos
sismicos

INTERNO

EXTERNO

¥

FUENTE DE RIESGO

Segun el Mapa de
MICROZONIFICACION

SISMICA  DE  ARMENIA
elaborado el Servicio de
Geologia  Colombiano.  Se
puede determinar que el Invima
se encuentra en zona de
amenaza sismica alta.

CALIFICACION | COLOR

inminente

¢

Erupcién
volcanica

La zona del eje de eje cafetero
es zona de influencia del volcan
nevado del Ruiz por lo que
existe el riesgo de erupcion.

inminente

¢

Lluvias
torrenciales

El Invima tiene la amenaza del
aumento de la pluviosidad en
temporadas de invierno por
fendmenos meteoroldgicos, los
cuales pueden afectar el
sistema de recoleccion de
aguas lluvias 'y posibles
filtraciones en las bases de la
edificacion.

probable

Granizadas

El Invima esta expuesto a los
cambios de clima que ha traido
consigo alteraciones en las
condiciones ambientales en
Armenia y estas pueden volver
a tener un periodo de retorno, el
grado destructivo del granizo
depende de Ila intensidad,
duracion 'y del é&rea de
afectacion.

Se estima que con el
calentamiento de la atmédsfera y
el cambio climatico que se esta
presentando, se van a registrar
mas granizadas que antes, ya
que estdtn  siendo mas
frecuentes los dias con
mafanas soleadas y tarde con
fuertes  lluvias, tormentas,
vendavales y granizo, de dificil
prediccion.

posible
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Inundacioén

i

A la fecha no se han reportado

inconvenientes por
inundaciones generadas por
lluvias. Sin  embargo en

temporada de lluvia se presenta
filtracion del agua lluvia dentro
de la sede por las canales de
agua en la edificacion, lo que
genera en épocas de lluvia que
el piso esté constantemente
mojado y es un riesgo para los
funcionarios.

probable

Caida de rayos

Colombia es uno de los paises
con mas actividad de descargas
eléctricas atmosféricas en el
mundo; El Invima NO se
encuentra en una zona
vulnerable frente a la caida de
rayos.

posible

Vientos fuertes

TECNOLOGICO

Fallas
estructurales

Existe la amenaza de los
vientos fuertes en los meses de
Julio y Agosto los cuales
pueden  generar  eventos
adversos en los elementos no
estructurales del edificio que no
se encuentren suficientemente
asegurados y anclados a la
estructura del edificio como son
las antenas, o vidrios de los
pisos altos.

Construido antes de la
normatividad de sismo
resistencia, No cumple con el
coédigo nacional de sismo
resistencia Colombiano NSR.

posible

probable

Fallas no
estructurales

No se cuenta con un
mantenimiento peridédico de la
estructura y pueden presentar
fallas durante sismos tellricos;
que pueden provocar dafios. se
recomienda un programa de
mantenimiento.

posible
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El Invima cuenta con una gran

¥

Aglomeraciones

escritorios, cielo razo, divisiones

Su ocupacién es importante y
se pueden presentar
aglomeraciones  debido a
diversidad de ocupantes como
son los trabajadores y visitantes
ocasionales en cada oficina.

variedad de equipos
energizados como
computadoras, impresoras,
fotocopiadoras y equipos de
zallgs en E oficina para el desarrollo de sus .
quipos 'y . posible
. procesos productivos, los cuales
sistemas C
pueden sufrir dafios que afecten
la funcionabilidad de las ‘
actividades que alli se realizan,
por efectos propios de uso y
deterioro progresivo.
Se presenta una carga
combustible entre los 70
E Kcalim2. y los 85 Kcalim2.,
Incendio y/o E representada en  equipos ibl
Explosion energizados, archivos, posibie
documentacion, muebles,

en drai Wall.

posible

Terrorismo

i

i

Se pueden presentar eventos
internos o externos  por el
conflicto interno social
colombiano.

probable

Accidentes de
transito

¥

El trafico vehicular actual es
medio, toda vez que se han
realizado construcciones en
la zona que han aumentado
el mismo.

posible

¢
O
&

9.1 Analisis de vulnerabilidad a personas

PUNTO A EVALUAR

VULNERABILIDAD EN PERSONAS

RESPUESTA

Sl

NO PARCIAL

CALIFICACION

OBSERVACIONES

1. GESTION ORGANIZACIONAL

¢ Existe una politica general en gestion de
disminucién del riesgo a personas y

El INVIMA cuenta con
una politica general en
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bienes?

Gestion del riesgo en la
cual se indica la
prevencion y preparacion
para afrontar
emergencias.

¢ Existe comité de emergencias y tiene
funciones asignadas?

Si, los servidores
publicos han adquirido
responsabilidades
especificas en caso de
emergencia.

¢, Promueve activamente el programa de
preparacion para emergencias en sus
trabajadores?

Si, se promueve y se
practica activamente el
programa de preparacion
de emergencias, sin
embargo, no todos los
servidores publicos han
podido participar por las
actividades que tienen.

iLos  empleados han  adquirido
responsabilidades especificas en caso de
emergencias?

Si, los funcionarios han

adquirido
responsabilidade S
especificas en caso de
emergencia.

¢ Existe brigada de emergencias?

Si, INVIMA  Armenia
cuenta con brigadistas.

¢ Existen instrumentos o formatos para
realizar  inspecciones en areas para
identificar condiciones inseguras que
puedan generar emergencias?

Si, se cuenta con
formatos para realizar
inspecciones.

¢ El personal visitante conoce las rutas de
evacuacién y que hacer en caso de
emergencia?

Si los  funcionarios
conocen las rutas de
evacuacion y el
procedimiento de
emergencias

¢En el ultimo afio se realizé simulacro de
evacuacion?

Se realizan 1 simulacro
en el afo

¢Esta constituido el plan de ayuda
mutua?

X

Se esta implementando

Promedio gestion organizacional 0,9

O X A O

iSe cuenta con un programa de
capacitacion en prevencién y control de
emergencias?

BUENO

Si, el INVIMA cuenta con
un programa de
capacitacion en
prevencion y control de
emergencia con apoyo
de la ARL.
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iLos  miembros del comité de
emergencias se encuentran capacitados
segun los planes de accién?

Si, los miembros del
comité se encuentran
capacitados.

iLas personas han recibido capacitacion
general en temas basicos de emergencias
y en general saben las personas auto
protegerse?

Si, los funcionarios han
recibido  capacitaciones
por parte del INVIMA.

¢ El personal de la brigada ha recibido
entrenamiento y capacitacion en temas de
prevencion y control de emergencias?

Si, los brigadistas se
encuentran capacitados y
entrenado, sin embargo,
manifiestan  que las
capacitaciones han sido
mas tedricas que
practicas

¢ Esta divulgado el plan de emergencia y
contingencias y los distintos planes de
accion?

Si, INVIMA  Armenia
cuenta con plan de
emergencia, por lo tanto,
se habia realizado
socializacion ylo
divulgacion.

¢Ha divulgado el plan de ayuda mutua,

emergencias?

comité de ayuda mutua — Sede Principal? 0 Se esta implementando
Promedio de capacitacion y 0,8 BUENO
ARA R AS D RIDAD
Se recomienda dotar a la
brigada con equipos y
¢ Existen recursos y suministros para el recursos para la atencion
personal de las brigadas y del comité de 0,5 de emergencias como

distintivos, chalecos,
cascos, linternas, pitos,
paletas de informacion.

¢, Se tienen implementos bésicos para el
plan de acci6n de primeros auxilios en
caso de requerirse?

Si, la sede cuenta con 1
botiquin portatil, el cual
cuenta con los
implementos adecuados
para la atencién de
emergencia

i Se cuenta con implementos basicos
para el plan de accién de contraincendios,
tales
https://forms.office.com/r/rddQpu68FVees,
palas, entre otros? ;De acuerdo con las
necesidades especificas y reales para las
instalaciones de su organizacion?

La sede cuenta con
extintores portatiles.

¢Los puntos de encuentro y/o reunion
son conocidos y seguros?

Se tiene establecido el
punto de encuentro de la
sede
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;. Se conocen las entidades de socorro
externas indicadas en el plan de| X 1

Se tiene identificadas las
entidades de socorro en
el plan de emergencia

emergencia de la empresa?

9.2. Analisis de vulnerabilidad de recursos

BUENO

VULNERABILIDAD RECURSOS

RESPUESTA

PARCIAL

PUNTO VULNERABLE sl NO

CALIFICACION OBSERVACIONES

¢Se cuenta con cinta de acordonamiento o
balizamiento?

La sede no cuenta
con cinta de
acordonamiento.

¢,Se cuenta con extintores?

Si, la sede cuenta
con 1 extintors
portati de 10
libras, 3 extintores
portdtiles de 20
libras y 2
extintores
portatiles de 30
libras, todos
multipropésitos.

¢,Se cuenta con camillas?

Si, la sede cuenta
con una camilla de
polipropileno  con
sus
inmovilizadores.

¢,Se cuenta con botiquines?

X

1

Si, la sede cuenta
con 1 botiquin
portatil.

¢El tipo de construccion es sismo

resistente?

Promedi

o Suministros

0,75

BUENO

2. EDIFICACION |

No se tiene
conocimiento si la
construccion es o
no es  sismo
resistente.

La estructura de la edificacion se soporta en
estructuras de concreto y no presenta
deterioro en paredes, columnas, techos o
aditamentos internos.

0,5

La sede cuenta
con  humedades
que han venido
deteriorando poco
a poco la
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estructura  fisica,
los
mantenimientos
que se  han
realizado no han
brindado una
solucion  definitiva
a las humedades y
filtraciones de
aguas lluvias. En
ese sentido la
sede si bien esta
en buenas
condiciones no son
las mejores.

ilas escaleras de emergencias se
encuentran en buen estado y poseen doble
pasamanos?

Si la escalera
cuenta con
pasamanos Yy en
los peldafios
tienen cintas
antideslizantes

¢ Existe mas de una salida?

La sede solo
cuenta con 1
salida, la cual es la
misma por la que
ingresan los
servidores publicos
y visitantes.

¢Las ventanas cuentan con pelicula de
seguridad?

0.5

Parcialmente, la
pelicula de
seguridad de
algunas ventanas
se encuentra
deteriorada.

¢ Estan sefalizadas las vias de evacuacion y
equipos contra incendios?

Si, las rutas de
evacuacion y
salidas se
encuentran
sefializadas.

¢Existen cintas antideslizantes y refractivas
en las escaleras de evacuacion del edificio?

0,5

Las escaleras
cuentan con cintas
antideslizantes no
refractivas.

¢Las puertas de evacuacion son sistemas
anti-panico?

X

La sede no cuenta
con sistemas anti-
panico.

Promedio Edificacion

0,4

REGULAR

Pagina 24 de 65
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La sede cuenta
con alarma del
Servicio de
vigilancia privada.

¢,Se cuenta con sistemas automaticos de
deteccion de incendios?

No, la sede no
cuenta con
sistemas
automaticos contra
incendios.

¢,Se cuenta con sistema de comunicaciones
internas?

Se cuenta con la
herramienta teams
para las
comunicaciones
internas.

¢,Se cuenta con una red de contraincendios? X

No, la sede no
cuenta con
sistemas de
deteccién  contra
incendios.

¢ Existen hidrantes publicos y/o privados? X

No, la sede no
cuenta con
hidrantes publicos
ylo privados.

¢,Se cuentan con gabinetes contraincendios? X

No, la sede no
cuenta con redes
contra incendio.

¢,Se cuenta con programa de inspecciones
preventivo para los equipos de emergencia?

Si, INVIMA cuenta
con un programa
de mantenimiento
preventivo para los
equipos de
emergencia.

¢ Sistema de iluminacién de los corredores
de evacuacion funciona adecuadamente?

Si, el sistema de
iluminacion de los
corredores de la
sede se encuentra
en funcionamiento.

¢ Facil acceso a los extintores en caso de
emergencia?

Promedio Equipos 0,6

Actualmente  hay
extintores en el
primer y en el
segundo piso,
todos a la altura
del suelo de facil
acceso. .

REGULAR
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SUMA TOTAL DE PROMEDIOS 1,7
9.3. Analisis de Vulnerabilidad de los Sistemas y Procesos
VULNERABILIDAD SISTEMAS Y PROCESOS
RESPUESTA :
1, SERVICIOS SI NO PARCIAL CALIFICACION OBSERVACIONES

Si, la Empresa de EDEQ
. - (Empresa de energia del
. Se clu%nta con buen suministro de X 1 Quindio), es la encargada
energia’? . -

de suministrar el servicio

de energia a la sede.

La empresa EPA
. - (Empresas Publicas de
¢,Se cuenta con buen suministro de ;

n X 1 Armenia) es la encargada
agua? s -
de suministrar el servicio
de agua a la empresa.
) Si, en la sede se realiza la
¢,Se cuenta con un buen programa .
- X 1 recoleccion y
de recoleccion de basuras? P

clasificacién.

_ i Solamente con el servicio
¢,Se cuenta con suministro de

) X 1 de celular de los
telefonia? . s

servidores publicos.

) . No, la sede no cuenta con
¢,Se cuenta con buen servicio de L !
; S X 0 servicio de radio
radio comunicaciones? .
comunicaciones.
Promedio Servicios 0,8 BUENO
A A - 0

No se cuenta con
¢,Se cuenta con un tanque de X 1 tanque de reserva de
reserva de agua? g

agua.
¢,Se cuenta con una planta de X 0 No, se cuenta con planta
emergencia? eléctrica.
¢,Se cuenta con hidrantes No, no cuentan con

) X 0 .
exteriores? hidrantes.

INVIMA  Armenia  no
¢,Se cuenta con sistema de X 0 cuenta con un sistema de
iluminacion de emergencia? iluminacion de

emergencia.

¢,Se cuenta con un buen sistema

Si, la sede cuenta con un

de vigilancia fisica? X 1 sistema de vigilancig fisica
con una empresa privada.

¢,Se cuenta con un sistema de Se cuenta con apoyo de

deteccion para amenazas X 1 las entidades externas

externas?

como Policia Nacional.
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¢.Se cuenta con el apoyo de un
comité de ayuda mutua?

X

0,5

Se esta implementando

Promedio Sistemas alternos

» » D A 0

¢ Se cuenta asegurada la
edificacién en caso de terremoto,
incendio, atentados terroristas,
entre otros?

0,4

REGULAR

La entidad cuenta con
poliza todos riesgos
dafios materiales.

¢,Se cuenta con un sistema alterno
para asegurar los expedientes en
medios magnéticos y con alguna
compafiia aseguradora?

Si, todos los
documentos se
encuentran  en una
nube.

¢ Plan de continuidad del negocio?

Se cuenta con plan de
continuidad de negocio.

¢ Simulacro de recuperacion de
informacién para dar continuidad al
negocio?

Subtotal

SUMA TOTAL DE PROMEDIOS

Actualmente la
informacion se guarda
en One Drive de los
funcionarios y en los
SharePoint que ha
dispuesto la DIROS vy el
GTTEC.

BUENO
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10. Consolidado Anal

isis de Vulnerabilidad

NATURALES

TECNOLOGICOS

SOCIALES

O OOl O oo o ©

. ANALISIS DE VULNERABILIDAD
ANALISIS DE AMENAZAS NIVEL DEL RIESGO
PERSONAS RECURSOS SISTEMAS Y PROCESOS
ENE
E|f £ s 3 £ 2 . gq] B
z g |§|% §3 I P 3 £ E s |38 i
2 g 58 |32 i 12025 £ £ 4 g 38| 3 i RESULTADO DEL
& 3 & = s |2 s 2 E|Es .
sl ¥ % s |8 |58 £ £ iz £ H 5| 8 | 5|8 g3 DIAMANTE R L
3 = 5|8 |E (3¢ e 33| |3 g 212 | & |z % g &
g 8 8% %z O A L B T IAEEES B
< g 5 = 8 2 S 2 2

<

Movimientos sismicos| inminene 040556 17
MEDIA
Erupcién volcanica inminenie 001,743 17 @ 0 00 22 22
MEDIA
Lluvias torenciales probable 040886 17 @ 08| 04 10 | 22 BAJO
MEDIA
Granizadas pasible 04 |osss| 17 @ o8| o4 | 10| 22 BAJO
MEDIA
Inundacian probable 040588 17 @ 08| 04 10 | 22 BAJO
MEDIA
Caida de rayos posible 040886 17 @ 08 | 04 10 | 22 BAJO
MEDIA
Vientos fuertes posible 04 0588 17 BAJO

%

MEDIA

O

Fallas estructurales probable 04| 06 | 17 BAJO
MEDIA
Fallas no estructurales|  posibe 04| 08 | 17 @ 08| 04 10 | 22 BAJO
MEDIA
Fallas en equipos
equipos v postoie 04| 0 | 17 @ 08| 04 | 10| 22 BAJO
sistemas
MEDIA
Incendio ylo e
Explosion post

MEDIA

<

QO EORO PO OO OO KOO OROFORO

Aglomeraciones pasible 04055 | 17
MEDIA
Terrorismo probable @ 04 05| 17 @ 08| 04 | 10| 22
AMARICLO MEDIA
Accidentes de transito|  probable @ 09 | 08 |09 | 26 @ O <|%g> BAJO
AMARILLO MEDIA
TOTAL 26
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11. Esquema Organizacional Para La Atencion De Emergencias

10.1 Sistema Comando De Incidentes (Sci)
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El SCI es un sistema flexible para la organizacién y atencion de incidentes de alta y baja complejidad, que se
encuentra estandarizado para prevenir la incorporacion rapida de personal, instalaciones, equipamiento,
protocolos, procedimientos y comunicaciones en una estructura organizacional comdn, con la responsabilidad
de administrar los recursos asignados para lograr, efectivamente los objetivos pertinentes a un evento en el
INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA.

10.1.1 Estructura Organizacional.

El INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA a través del
Sistema Comando de Incidentes — SCI, determind la siguiente estructura organizacional para las Sedes:

Comandante de

Incidentes

Seguridad e L inanzas, Planificacion
Informacién Publica ngistica
Lider de la Brigada

Operaciones

Brigada de
Emergencias

10.1.2 Funciones de SCI
@ Componente Funciones \




Staff General
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Comandante de Incidentes

1. Asumir el mando y asegurar la autoridad de acuerdo con la politica
de emergencias, y con los procedimientos de la Entidad.

2. Establecer el Puesto de Mando Unificado -PMU

3. Velar Permanentemente por la seguridad en el incidente.

4. Evaluar la situacién presentada.

5. Determinar los objetos del incidente, sus prioridades inmediatas, la(s)
estrategia(s) y tactica(s) a seguir.

6. Establecer el nivel de organizacion necesaria, monitorear
continuamente la operacion y la efectividad de la organizacion.

7. Administrar los recursos.

8. Elaborar, aprobar e implementar el Plan de Accién del Incidente
(PAI).

9. Coordinar las actividades del Staff de Comando y General.

10. Aprobar la solicitud de recursos adicionales.

11. Autorizar la entrega de informacién a los medios de comunicacién.
12. Dar de baja a los recursos cuando sea apropiado.

13. Asegurar que los reportes post-incidentes estén completos.

14. Presentar el informe final de la situacion o evento.

15. Revisar, aprobar y socializar las funciones de los integrantes del
Staff de comando y General establecidas en el Plan de Emergencia de
la Entidad.

Staff Comando
Seguridad

de

1. Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el
cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia velando
por el control de la situacion.

2. Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.

3. Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.

Staff Comando de Enlace

1. Obtener un reporte rapido del comandante de incidentes

2. ldentificar a los representantes de cada una de las organizaciones,
incluyendo la comunicacion y lineas de informacion.

3. Responder a las solicitudes del personal de incidentes para
establecer contacto con otras organizaciones.

Staff Comando
Informacion Publica

Componente

de

1. Formular y emitir la informacién acerca del incidente a los medios de

prensa, otras instituciones u organizaciones relevantes externas.

2. Respetar las limitaciones para la emision de informacion que

imponga el comandante de incidentes.
Funciones

1. Supervisar la preparacion de los planes de accion
2. Proporcionar predicciones periddicas acerca de potencial del incidente.

Planificacion . . g ! )
3. Organizar la informacion acerca de estrategias alternativas.
4. Compilar y distribuir informacién acerca del estado del incidente.
1. Elaborar y actualizar los planes de accién segun lo estipulado en el plan
. de emergencias.
Operaciones g

2. Mantener informado al comandante de incidentes acerca de las
actividades especiales, incidente y ocurrencia.
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Administracién
Finanzas

1. Recopilar toda la informacién de costos y de proporcionar los
presupuestos y recomendaciones de ahorros en el costo.

2. Informar al comandante de incidentes de las acciones realizadas desde la
parte financiera del SCI.

Logistica

1. Supervisar las acciones de abastecimiento, recepcién, almacenamiento,
control y manejo del inventario de emergencias.

2. Coordinar las acciones de ingreso del personal que operara en la
emergencia, solicitud de suministro, aislamiento de los suministros,
transporte y entrega de los mismos a ofras instituciones u organizaciones.

3. Supervisar los servicios y necesidades de apoyo para las operaciones
planificadas y esperadas. Como son: Instalaciones, informacion, medios de
transporte, sistemas de comunicacion y personal.

4. Mantener un registro de actividades de logistica e informar al comandante
de incidentes.

12. Brigada De Emergencia
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Es un grupo de personas debidamente motivadas, capacitadas, dotadas y preparadas para dar respuesta a

situaciones de emergencia.

De igual manera el propésito de la brigada es prevenir, controlar y reaccionar durante situaciones de
emergencia que pueden ocasionar lesiones a las personas, dafios a la propiedad o impactos al medio

ambiente.

11.1 Funciones Generales de la Brigada de Emergencias

La brigada de emergencias actla en las tres etapas basicas dentro del ciclo del desastre, las cuales son:

Antes

Durante

Después

Es el periodo de tiempo
transcurrido con anterioridad a la
ocurrencia del desastre. En esta
etapa se deben fortalecer todas
las acciones tendientes a evitar
que se presente la emergencia y a
optimizar la respuesta frente a
ella, a través de reuniones
periddicas orientadas a las
siguientes acciones:

Prevencion: Intervencion técnica
y directa al causante de la
emergencia.

Preparacion: Mejoramiento de la
respuesta frente a la emergencia,
entrenamiento y dotacién.

Es el periodo transcurrido desde
que se empieza a presentar la
emergencia hasta que esta es
controlada. La respuesta que se
tenga (pronta, oportuna y eficaz)
depende directamente del sistema
de vigilancia y monitoreo del cual
se disponga, asi como del sistema
de alerta y alarma implementado.
Se realizan labores de:

o Atencion de personas
afectadas por la emergencia.

e Control de la emergencia
presentada.

Evacuacion de las instalaciones
donde se presenta la emergencia

Es el periodo transcurrido desde
que la emergencia es controlada.
Esta etapa conocida también como
recuperacion, plantea dos acciones
fundamentales:

Rehabilitacion:
Acondicionamiento de las
instalaciones para que puedan
funcionar lo mas pronto posible -
corto plazo.

Reconstruccion: Modificacion de
las instalaciones y procesos para
volver al estado productivo anterior
a la emergencia - mediano y largo
plazo.
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Mitigacion: Medidas tendientes a
minimizar el efecto de la
emergencia - control de pérdidas.

y de otras, de manera preventiva.

11.1.2 Requisitos para Pertenecer a la Brigada de Emergencias

Las personas que quieren pertenecer a la brigada deben tener los siguientes requisitos: alto sentido de
compromiso, servicio y solidaridad, iniciativa en situaciones dificiles, liderazgo, alto nivel de habilidades de
comunicacion, disposicion para capacitarse en atencién de emergencias y desastres, de manera permanente,
disposicién para trabajar en equipo, auténomo, ingenio, persistencia, serenidad y prudencia.

Ademas, debera ser agil, ordenado, responsable, colaborador, dinamico, en buen estado fisico, y con don de
servicio para las demas personas y la comunidad.”

11.1.3 Funciones de los Brigadistas de Emergencia

Las funciones de los brigadistas de emergencia son las siguientes:

1.

2.

10.

Realizar inspecciones de los equipos y herramientas para la prevencion, atencién y control de
emergencias y contingencias y presentar informe, estableciendo las recomendaciones pertinentes.
Realizar inspecciones de las condiciones de peligro identificadas en el analisis de vulnerabilidad para
establecer la eficacia de las medidas de control establecidas por la Entidad y presentar un informe,
donde se propongan las posibles acciones correctivas y preventivas.

Participar como canal de comunicacion entre los servidores publicos y/o contratistas, y la Entidad,
cuando ellos tengan informacién que suministrar respecto a condiciones peligrosas existentes en las
areas de trabajo o zonas circunvecinas.

Cooperar con las entidades estatales de respuesta a emergencias como soporte y orientacién
operativa, en caso de emergencias o contingencias.

Establecer comunicacién permanente con el Sistema de Comando de Incidentes (SCI), en caso de
emergencias o contingencias.

Promover entre sus compafieros la cultura de la prevencion.

Participar en los procesos de capacitacidn, entrenamientos y competencias, conforme a los
lineamientos de la Entidad.

Participar en los simulacros de emergencias de la sede.

Conocer las restricciones fisicas que tengan los servidores publicos y/o contratistas de las diferentes
sedes del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS -
INVIMA.

Cumplir las normas de seguridad dispuestas en los protocolos y procedimientos, y los que designe el
instructor para el desarrollo de las actividades de entrenamiento, a las cuales deberan asistir con sus
elementos de proteccion, ademas de mantener durante la jornada una actitud de autocuidado,
compromiso y prevencion.

11.1.4 Capacitacion de los Miembros de la Brigada

La capacitacion de los brigadistas se realizard de acuerdo con el cronograma del plan de capacitacion
establecido por la Entidad en los temas de SST.
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Las capacitaciones y entrenamientos de los grupos de respuesta son de acuerdo con las necesidades
identificadas en los Planes de Accién algunas de las cuales se mencionan a continuacion:

+ Salud y Primeros Auxilios. * Manejo de Apoyo Logistico.

* Contraincendios. * Seguridad Industrial.

* Evacuacion. + Manejo de Comunicaciones.

+ Conocimiento de Gestidn del Riesgo. * Liderazgo de los Responsables de Emergencia.
+ Sistema de Comando de Incidentes — SCI. * Evaluacién de Dafio y Analisis de Necesidades

11.1.5 Estructura de la Brigada

La estructura de la brigada de emergencias del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, esta determinada de la siguiente manera:

Grupo de Evacuacion y

Rescate

Lider de la
Brigada

Grupo Contraincendios

Comite de Emergencias

rupo de Primeros Auxilios

11.2 Funciones y Responsabilidades

11.2.1 Lider de Brigada

El Lider es el responsable de garantizar el funcionamiento de los grupos de la brigada un integrante activo de
la brigada, de acuerdo con el tipo de emergencia.

Este debera ser integrante activo de la brigada y superar las pruebas tedrico-practicas, conocer los protocolos
y procedimientos para la prevencién, atencidn, control y restablecimiento en situaciones de emergencia, no
debe tener restricciones médicas que le impidan ejercer sus funciones y ser un guia para el grupo de
brigadistas.

Son Funciones del Lider de la Brigada de Emergencia:

Antes Durante Después

eEstar capacitado en incendios, |e Estar a cargo de la emergencia en | e Determinar las acciones
evacuaciones, rescate, manejo de | caso de no estar presente el | correctivas al interior de
crisis y demdas que se consideren | Comandante. la Brigada de
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necesarias para el manejo adecuado
de una emergencia.

eEstar plenamente identificado con
las labores que se deben desarrollar
en caso de emergencia.

ePlanear y coordinar las acciones
educativas y preventivas para poder
evitar y controlar las diferentes
emergencias.

eMotivar a los Brigadistas y de
coordinar las capacitaciones del
personal operativo de la brigada.

¢ Recibir la llamada de emergencia y
comunicar al Comandante del evento
que se esta iniciando.

« Clasificar la emergencia y comunicarla
al Comandante.

e Evaluar y establecer las necesidades.

e Coordinar la Evacuacion

e Intervencion de los diferentes grupos
operativos

e Coordinar Apoyo externo.

e Coordinar con los grupos de apoyo
externo las funciones de estos y de la
Brigada de Emergencia.

o Estar atento a cualquier acciéon que
realicen los grupos de apoyo externo.

e Comunicar  constantemente al
Comandante las labores que se estan
realizando y las necesidades que se
generan.

Emergencia y de los
grupos de apoyo interno.

e Realizar el inventario de
los recursos utilizados y
el estado en que han
quedado para su pronta
reposicion.

e Elaborar un informe de
las actividades que se
desarrollaron durante la
emergencia.

11.2.2 Funciones del Grupo de Evacuacion y Rescate

Antes

Durante

Después

e Conocer y dominar los planos de la
empresa.

eConocer vias de evacuacion vy
puntos de encuentro.

e Conocer procedimientos
evacuacion.

eEstablecer listado del personal a
cargo por areas.

e Inspeccionar periédicamente
equipos para busqueda y rescate.

de

e Dar la orden de evacuacion segun lo

establecido en el manual de
funciones.
e Recordar al personal los

procedimientos de evacuacion.

¢ Controlar botones de panico y/o
histeria.

eNo permitir que el
devuelva.

o Verificar el listado de personal.

personal se

e Permanecer con los

evacuados en el punto de
reunion.

o Verificar el area de
trabajo  cuando  se

autorice el reingreso.

e Coordinar el ingreso del
personal.

e Evaluar y ajustar los
procedimientos con el

eAsistr a  capacitaciones y |eRealizar blsqueda y rescate segin | director de evacuaciones.
reentrenamientos. necesidad. e Ajustar y evaluar plan de
eEntregar paciente al grupo de | evacuacion segun
primeros auxilios. necesidad.
e Revisién y mantenimiento
de equipos.
e Ajustar procedimientos.
11.2.3 Funciones de la Brigada de Control de Incendios
| Antes | Durante | Después
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contraincendios.

e Realizar Inspecciones de los equipos

e Implementar medidas de prevencion.
e Revisar y ensayar periddicamente los
elementos que se pueden utilizar en una

aplicando los

e Controlar las situaciones de
emergencia presentadas,

procedimientos establecidos
e Informar a los organismos

e Determinar regreso
a la normalidad.

e Reposicion de
materiales y equipos
utilizados para el

emergencia por medio de reentrenamientos. de socorro sobre la control de
e Entrenar peridédicamente los procedimientos situacion de emergencia emergencias.
de emergencias. presentada.
o Asistir a capacitaciones y reentrenamientos. | ®Asistir a capacitaciones y
reentrenamientos.
11.2.4 Funciones del Grupo de Primeros Auxilios
Antes Durante Después

e Revisar, periddicamente
botiquines, revisando el tipo de
elementos necesarios para
atender las victimas en caso de
emergencia. y manuales de
primeros auxilios.

¢ Coordinar con anticipacién qué
instituciones hospitalarias quedan
en las cercanias, qué tipo de
servicio prestan, a qué precio, en
qué horario, etc.

o Determinar la capacidad méxima
de atencién para cada tipo de
victima, disponible en las
instalaciones.

o Asistir a capacitaciones y
reentrenamiento.

e Evaluar el area.

e Atender las victimas de la
emergencia segun la prioridad
establecida.

e Instalar un puesto de atencién y
clasificacién de victimas.

o Utilizar los elementos de
bioseguridad.

e Llevar control estadistico de
pacientes, lesiones presentadas,
atencion suministrada, lugar a
donde se remitieron, etc.

e Evaluar al paciente.

o Limitar riesgos.

o Prestar primeros auxilios en
forma inmediata y oportuna.

e Evaluacion de la respuesta

e Realizar seguimiento de los
pacientes atendidos y de su
proceso de rehabilitacion

o Correccién de procedimientos.

e Hacer un informe sobre los
resultados del siniestro para el SCI,
con informacién de las victimas
registradas, su atencién y su
estado.

¢ Mantenimiento reposicién e
inventario de recursos.

12. PROCEDIMIENTOS A DESARROLLAR DURANTE EMERGENCIAS

En los Planes de Accién se definen las metas, objetivos, procesos y procedimientos a desarrollar por un
incidente 0 emergencia especifica, en un periodo especifico, determinando los recursos, suministros y
servicios a utilizar y los responsables de cada accion.

12.1. En caso de incendio.

ANTES
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El &rea encargada del mantenimiento de las instalaciones eléctricas debe revisarlas y adecuarlas las
que se encuentren en mal estado.

El personal debe usar adecuadamente los tomacorrientes, sin sobrecargarlos, ni someterlos a altas
tensiones.

La brigada debe ejecutar y evaluar simulacros de sismos para evaluar las acciones en caso de
incendios.

El personal de aseo y la administracion del Invima. Deben almacenar las sustancias quimicas utilizadas
en sitios seguros y en recipientes bien cerrados.

El personal debe identificar los lugares donde estan los extintores y el estado de los mismos.

DURANTE

Los brigadistas que identifican el conato de incendio por alerta de testigos deben avisar inmediatamente
al director de la brigada.

Los brigadistas evaluaran si puede controlar con los extintores o0 manguera contra incendio.

El lider de la brigada acordaré con los coordinadores si es necesario evacuar.

Los brigadistas deberan evitar y controlar el panico de las personas que estan en El Invima, para
evacuar cuando se lo indiquen.

El personal de orientadores debe cortar el fluido eléctrico de la zona afectada.

Si hay presencia de humo en la via de evacuacién, los brigadistas daran la orden de salir agachados, lo
mas répido posible tapandose la nariz y la boca.

Si se incendia la ropa de una persona se debe tirar al suelo dando vueltas para apagarse, no se debe
aplicar extintores sobre las personas.

DESPUES

El grupo de brigadistas deberé revisar la estructura para ver las condiciones en que quedo el sitio del
incendio para evitar una tragedia posterior y determinar la normalizaciéon de las actividades o la
evacuacion total de la sede que es determinada por el coordinador de emergencia.

El personal debe regresar al sitio del incendio si esta capacitado o autorizado para hacerlo.

El grupo de brigadistas debera colaborar en la remocion de escombros si los hay.

Si se utilizaron los extintores el &rea encargada debe enviar a recargar inmediatamente después del
siniestro.

Si hay personas con quemaduras de segundo y tercer grado los brigadistas de primeros auxilios
deberan coordinar con organismos de socorro traslado al centro asistencial cercano

El Coordinador de la brigada, brigadistas evalUan la emergencia toman acciones correctivas.

12.2.

En Caso De Sismo

ANTES

Revisar las estructuras de la edificacion junto con el area encargada, e identificar las posibles zonas
seguras Y rutas de evacuacion.

Buscar a un especialista en caso de que sea necesario reforzar algunas zonas vulnerables de la
estructura del edificio.

Mantener libre de obstaculos los pasillos y puertas, y asegurar cualquier objeto que sea propenso a
caer durante un temblor.

Tener listo un botiquin de primeros auxilios.

Realizar simulacros para saber cémo se deberia actuar en caso de alguna eventualidad o emergencia.
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o Designar una responsabilidad especifica para cada integrante del entorno.

DURANTE

Mantener la calma en todo momento y ayudar a calmar a los demas.

Ubicarse en zonas seguras que hayan sido previamente identificadas.

De ser necesario, utilizar las rutas de evacuacion.

Alejarse de ventanas, repisas, estantes, o cualquier artefacto que pueda caerse.

Asegurarse de suspender los suministros de electricidad y gas.

DESPUES

Busque proteccion en los triangulos de la vida (zonas seguras) previamente identificados, tome la
posicién de seguridad (posicidn fetal) y cubrase la cabeza.

No genere panico y tranquilice a los demas.

Aléjese de ventanas, repisas, estantes, archivadores o cualquier elemento y/o artefacto que pueda

No utilice los elevadores (ascensores).

No salga durante el movimiento telrico.

Una vez, pase el movimiento, proceda a realizar la evacuacién de forma ordenada, saliendo por las
escaleras, lado derecho segun ruta de Evacuacidn hacia el punto de encuentro.

Escuche y tenga en cuenta las instrucciones y recomendaciones del brigadista de su piso.

Evite utilizar el celular mientras evacua.

Espere en el punto de encuentro el conteo de las personas y las indicaciones a seguir.

12.3 En caso de accidentes vehiculares.

ANTES

El conductor del vehiculo asignado debe realizar inspeccién diaria de vehiculos

El &rea encargada debe tener un inventario de equipos contra incendio de los vehiculos y realizar
mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos, el cual deben tener documentado.

Capacitar a los conductores en manejo defensivo

Reallizar practicas para actualizacion.

DURANTE

Deténgase inmediatamente y compruebe si hay heridos 0 muertos.

Mantenga la serenidad, recuerde que con ofuscarse solo empeora la situacion.

Si hay heridos evite moverlos, a menos que sea estrictamente necesario.

Solicite auxilios médicos y de ambulancia. , realice los primeros auxilios a los mas graves.

Comuniquese con el numeral # 767 o # 533 desde cualquier operador

DESPUES

Verifique si hubo heridos o lesionados.

Tome nota de todos los dafios que sufrieron cada uno de los vehiculos involucrados.

Tome nota de los nombres, direcciones, nimeros de placas de todas las personas involucradas en el
evento.

Llame a la policia aun cuando el accidente haya sido de poca importancia. toma nota de los nombres y
las direcciones de todos aquellos que puedan haber sido testigos del accidente.
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e Si hay lesionados, aunque sean leves llama a la ambulancia al numeral # 767 o # 533 desde cualquier
operador.

12.4. En caso de atraco, hurto, robo.

ANTES
¢ Nunca dejar objetos de valor de manera que sean visibles a personas extrafias de la empresa.

e Simaneja dinero guardelo siempre en un lugar poco visible para el personal ajeno a su empresa
¢ No informe a extrafios procedimientos internos en la empresa de manejo de dinero y objetos valor
e cambiar rutinas para el traslado del hogar a su domicilio laboral y viceversa, asi como a restaurantes o
centros de esparcimiento.
¢ No divulgar la informacion sobre actividad econémica y estados de cuenta de la empresa.
DURANTE
¢ No se oponga al asalto, ésta es una de las cosas mas dificiles para algunas personas, sabemos que las
cosas materiales cuestan, y peor aun si el atraco ocurre en dia de pago, pero deténgase y piense: ;,Qué
tiene mas valor su vida, su familia que lo espera en casa o las cosas materiales?
o Conserve la calma, se han dado casos en que las lesiones mas graves ocurren porque alguien no supo
guardar la calma y sacé un arma o trat6 de evitar el atraco.
DESPUES
e Si esta en sus posibilidades, pida auxilio, pero recuerde estar seguro de cémo hacerlo, esta es la parte
més dificil, en general los delincuentes amenazan a muerte en el intento por llamar a la Policia.
¢ Una vez finalice el atraco, haga un momento de reflexion, y si por alguna razén existe algin herido trate
en la medida de lo posible de brindar auxilio.
o Denuncie a la autoridad tenga en cuenta las caracteristicas fisicas de los ladrones es de importancia.

12.5. En caso de terrorismo.

ANTES
e Si usted descubre elementos sospechosos 0 encuentra personas con comportamientos exirafios o
inusuales, notifique inmediatamente al nimero Unico de seguridad y emergencias 123, describiendo
situacion, ubicacion e identificacion de quien realiza la llamada.

¢ Si ha recibido notificacién de la posible existencia de un artefacto explosivo, avise inmediatamente al
numero Unico de seguridad y emergencias 123 y haga una evaluacion preliminar de la informacion
obtenida.

e Si Usted Recibe una llamada de Amenaza Terrorista trate de prolongar la conversacidn; pregunte quién y
por qué, donde; trate de captar detalles significativos (voz, acento, ruidos, modismos, etc.). No cuelgue
hasta que el que llama lo haga.

¢ Indique por escrito 0 sefias a otra persona que notifique al nimero Unico de seguridad y emergencias 123
sobre la amenaza terrorista.
¢ No mueva o toque ningiin material sospechoso.

e Impida acceso a otras personas y desaloje el area. en forma calmada para no causar panico.
o Sila posible ubicacion del explosivo es conocida, informe a las autoridades y evacue y aislese en forma
inmediata del lugar.

e Si no se conoce la posible ubicacién del artefacto explosivo analice la credibilidad de la amenaza; si
existen elementos que generan incertidumbre, evacle y aislese en forma inmediata del lugar.
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Si se encuentra en las instalaciones de su lugar de trabajo un elemento del cual se sospecha que puede
ser un artefacto explosivo, evacle y aisle en forma inmediata el area amenazada, y notifique
inmediatamente al numero 123 para que un grupo de expertos determine la amenaza.

Notifique a las autoridades de policia para que ellos realicen una bisqueda y control en el &rea, hasta que
se tenga la certeza de que no existe peligro.

Si se le ordena evacuar hagalo inmediatamente utilizando la salida mas préxima.

Lleve con usted a los visitantes y no se devuelva ni utilice los ascensores.

DURANTE

Si la amenaza es real, los expertos antiexplosivos de la policia o él ejercito hardn la desactivacion del
artefacto; en caso contrario lo retiraran del area y/o lo haran explotar en forma controlada; ase debera
hacer revisidn de las areas cercanas, asi verificar si existen otros artefactos explosivos

Si ocurre una explosién que se pueda pensar que es intencional (atentado), notifique inmediatamente al
numero unico de seguridad y emergencias 123.

DESPUES

Si hay heridos trate de prestarles ayuda y retirelos del sitio.

Abandone el lugar y notifique inmediatamente al nimero Unico de seguridad y emergencias 123.

Siga las indicaciones de los grupos operativos externos y autoridades.

Si evacua el sitio donde se encuentra, hagalo inmediatamente utilizando la salida mas préxima.

Llevé con usted a los visitantes y no se devuelva ni utilice ascensores.

Vaya al sitio de reunion asignado y espere instrucciones de los brigadistas o grupos de socorro.

12.6. En caso de amenaza.

ANTES

Evalue los riesgos, identifique qué partes de su trabajo pueden ponerlo en peligro.

Documente todo, lleve un registro detallado de personas con las que trata, situaciones incdmodas,
lugares conflictivos, efc.

Evite utilizar las prendas distintivas de la entidad como lo son camisas, chalecos, chaquetas, gorras,
batas, carnet, prendas deportivas y demas elementos que contengan el logo institucional en lugares
como el transporte publico, centros comerciales, tiendas, cafeterias, panaderias o lugares de alta
afluencia diferentes al lugar de trabajo.

Proteja su identidad digital, revise la privacidad de sus redes, evite publicar datos personales, use
contrasefias seguras y doble autenticacion.

DURANTE

Mantenga la calma, evalué la situacidén sin tomar decisiones impulsivas, evite confrontaciones
innecesarias.

Asegure su integridad fisica, busque resguardo en un lugar seguro, evite exponerse innecesariamente.

Recopile informacién (si es seguro hacerlo), no subestime ninguna amenaza.

Intente identificar sefiales en el cuerpo del agresor que puedan servir para la investigacion, (apariencia
del agresor, cicatrices, lunares, tatuajes).
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o Registre detalles de la amenaza (tipo, mensajes, audios, nimeros, placas, direcciones etc.).
o Conserve mensajes o notas, capturas de pantalla si la amenaza fue escrita o electronica.
¢ Informe de forma oportuna e inmediata, segin corresponda a los organismos de seguridad, vigilancia,
control y proteccién:
POLICIA NACIONAL Linea 123
EJERCITO NACIONAL Linea 152
FISCALIA Linea gratuita nacional es 01 8000 9197 48, o la linea 122 desde celular. También puedes usar el
boton "Denuncia Facil" en la pagina web de la Fiscalia (www.fiscalia.gov.co).
UNP Linea Gratuita Nacional 018000118228, opcién 1, o el conmutador (601) 4269800, opcién 1 Correo
electronico correspondencia@unp.gov.co.
GAULA Linea 165
Ademas informe a su Jefe Inmediato, al area de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y al Grupo de
Reaccién Inmediata (GURI), con el fin que se brinde la orientacién, acompafiamiento y se tomen las
medidas a que haya lugar para cada situacion.
DESPUES
Active la Ruta de Amenaza contra la integridad de un servidor Circular No. GD. 1000 -016-2024

1. De aviso inmediato a su jefe.
El jefe debera informar al Grupo de Talento Humano por medio del &rea de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con los datos de contacto del servidor en situacion de amenaza.
3. El Grupo de Talento Humano se pondra en contacto con el servidor en situacién de amenaza, con el
objetivo:
e Brindar apoyo en Riesgo Psicosocial.
¢ Orientacién frente a las actividades y denuncias que debe adelantar el funcionario ante la
Fiscalia General de la Nacién, Unidad Nacional de Proteccidn, Policia Nacional y de ser
necesario, ante otras entidades competentes.
¢ Adopcién de medidas frente a la modalidad de trabajo y/o adopcion de decisiones frente a
reubicacion o traslado, segun lo amerite el caso.

4. Elservidor debera realizar la respectiva denuncia ante las autoridades competentes.
5. El servidor debera seguir las indicaciones de seguridad que le brinden las autoridades competentes,
Talento Humano y/o su jefe inmediato.

e Avise a personas cercanas lo que sucedio.
o Refuerce su seguridad, cambie rutinas, bloquee a personas sospechas de sus redes sociales.

¢ Modifique su rutina temporalmente, cambie sus horarios, rutas y habitos, hasta que se evalle y/o
minimice el riesgo.
e Haga seguimiento del caso, exija respuestas a las autoridades.

13. Procedimientos Operativos Normalizados
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Con el objetivo de lograr los mejores resultados al finalizar la atencion de una emergencia el INSTITUTO
NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, implementa dentro de su plan
de emergencia el disefio de los procedimientos operativos normalizados (PON’S), los cuales son la base
fundamental para la realizacion de tareas especificas y determinantes durante una emergencia especifica.

13.1.1 Procedimiento Operativo Normalizado Para Sismos

1. Durante el Sismo busque refugioen espera que
pase el movimiento

v

2. Posterior al sismo busque posibles victimas

¥

;Hay Victimas?

3. Realice la Atencion del Paciente
¥

4, Evalle el estado de la estructura

v

;Danos en ;Danos en
estructuras lineas

y equipos? vitales?
2 BRI Eo ey bl B e 8. Avise al area de Mantenimiento

afectadas
¥ ]
6. A.cordunerde manera perimetral R bl las lineas vitales
el area afectada

¥
7. Estabilice las estructuras Emergencia Finalizada
afectadas

13.1.2 Procedimiento Operativo Normalizado por Erupcion Volcanica
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éHay
personas

Emergencia Finalizada
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13.1.3 Procedimiento Operativo Normalizado Para Vientos O Vendavales

¢ Hay persanas
afectadas?

¢la estructura
p ita
afectaciones

Emergencia Finalizada
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13.1.4 Procedimiento Operativo Normalizado Para Lluvias O Granizadas

¢ Hay filtraciones
de agua o colapso
de tuberias?

Emergencia Finalizada
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13.1.5 Procedimiento Operativo Normalizado Para Inundacion

avalancha informe de inmediato al coordinador de Emergencias

1. Cuando se tenga conocimiento de la posibilidad de inundacion o

v
2. Este atento si llega a presentarse la

inundacian

iRequiere de

Apoyo?

3. Solicite Apoyo Externo
(Bomberos, equipos de rescate)
v

4, Evacue el area |-

L ]
5. Cuando la situacion retorne a
la normalidad, verifique equipos
¥

5. Realice actividades de
Limpieza
L
6. Verifique estabilidad del
terreno

Emergencia Finalizada
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13.1.6 Procedimiento Operativo Normalizado Para Incendios

jEsta Capacitado en
el uso de
extintores?

;Fuego
Controlado?

Emergencia Finalizada
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13.1.7 Procedimiento Operativo Normalizado Para Explosiones

1. Protéjase de la onda explosiva
¥
2. Activacidn de la Brigada de Emergencia

JExplosicn
dentro de las
imstalaciones?

4. Delimite el drea afectada y active 3. Broteccidn dentro de las
les procadimientos de evacuacian mnstalaciones, no evacus
l |
¥

5. Establecer prioridades de atencidn

iHay personas
afectadas?

6. Realizar la atencion de Primeras
Auilios raquerida de acuerdo ala 8. Restaurar condiciones de normalidad
lesidn

7. Validar La seguridad de la
. ol 5 BT
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13.1.8 Procedimiento Operativo Normalizado Para Accidentes de Transito

¢Hay heridos ?

¢Elvehiculova a
ser inmovilizado?

¢El vehiculo se
encuentra
operativo?
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13.1.9 Procedimiento Operativo Normalizado Para Accidente De Trabajo

1. Preste la atencion de Primeros Auxilios
con la ayuda de la Brigada de Emergencias

v

2. Informe al jefe inmediato

¥

3. Reporte el Accidente de Trabajo a la
ARL

;Requiere
traslado a IPS?

4. La ARL le indicara cual es la
IPS mas cercana

v

5. Traslade al trabajador
accidentado

v

6. Solicite ambulancia si es
necesario

v

7. Coordinar la investigacion del
Accidente

Emergencia Finalizada
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13.1.10 Procedimiento Operativo Para Derrame y/o Intoxicaciones por Sustancias

Peligrosas

1. Se genera un derrame y/o escape de un producto
peligroso

¢Ha tenido

contacto con el

producto?

4. Reporte el derrame o escape a la
linea de emergencias

¥

5. Informe al personal que se encuentra
en el area

L 2

6. No encienda maquinas ni equipos
eléctricos

7. Evacue el area y mantengase en un
lugar seguro. Por ningun motivo regrese
al area afectada

8. Siga las recomendaciones del
personal de la brigada o del personal

2. Lave la zona afectada con abundante
agua a presion (duchay lavaojos de

emer&encial

3. Dirijase al centro asistencial mas
cercano

|

enca?ado

9. Restablezca procesos y operaciones
cuando reciba la indicacion del comite

de emeigencias

Emergencia Finalizada
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13.1.11 Procedimiento Operativo Normalizado Para Asalto, Robo O Hurto

;Resulto herido?

Emergencia Finalizada
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13.1.12 Procedimiento Operativo Normalizado Para Desordenes y Asonadas

1. Se encuentra frente a una revuelta o
asonada?

v

2. Reporte la condicion a las
autoridades

v

3. Protéjase en un lugar seguro lejos de
ventanas y puertas de vidrio

v

4. Cerrar las instalaciones de la
empresa

v

5. Bloquear accesos alternos, como
otras puertas y ventanas

;Resulto herido?

7. Si es posible retirese de la
edificacion protegiendo su integridad

6. Solicite atencion medica

v

8. Evalue perdidas y danos <

Emergencia Finalizada
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13.1.13 Procedimiento Operativo Normalizado Para Acciones Terroristas

Al recibir una llamada terrorista el trabajador debe seguir
las siguientes indicaciones

¥

Mantenga la calma y trate de prolongar la llamada y de
obtener la mayor informacion que le sea posible

No haga publico el contenido de la llamada, informe de
inmediato al comité de emergencias y de espera al
anuncio de evacuacion

Siga las instrucciones del brigadista y evacue hasta el
punto de encuentro

]

De aviso a organismos externos como son policia y
antiexplosivos

Aguarde indicaciones del personal antiexplosivos y
entregue ordenes al comité de emergencias sobre las
acciones a desarrollar

Una vez la policia controle la situacidn espere
instrucciones

]

Reporte recursos utilizados

¥

De inicio a la investigacion del incidente y
proceda a elaborar informe.

Emergencia Finalizada
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13.1.14 Procedimiento Operativo Normalizado Secuestro

SECUESTRO

Utilice horarios flexibles y variados. NO RUTINA
Analice la peligrosidad de los sitios frecuentados
Sea discreto, precavidoy cauteloso

Reporte actos sospechosos

No comente sus éxitos economicos

Mo alardee sobre medidas de seguridad

Prevea comunicacion agil con las autoridades

oA %

AR

empresa de confianza.

TS

conocidos.

+ Mo acceder a citas clandestinas contactadas por las redes sociales.

Mo divulgar informacion personal, videos o fotos en las redes sociales.
No suministrar el numero celular o fijo a personas extranas o recién

Munca tome servicio de taxi en la calle, solicite el servicio a una

+ Acudir a las autoridades en caso de observar personas extranas en sus

alrededores

v Si recibe llamadas telefonicas extranas, no se identifique plenamente.

v En la oficina proteja su informacion confidencial y personal.

13.1.15 Procedimiento Operativo Normalizado Secuestro

ANTES
« PREPARACION:

DURANTE
- PROMOCION DE BUENAS PRACTICAS DE SALUD:

v" Promocion de habitos de higiene

v Promocion de habitos de vida saludables

v Promocion de la Lactancia Materna

v Promocion de Manejo adecuado de agua, excretas y
desechos solidos

v' Control de vectores

v" Promocion de la Salud Mental

- PREVENCION

v Identificacion de riesgos

v Elaborar un plan de accion
local o comunitario

v Desarrollar actividades de
promocion y prevencion

» ALERTA EPIDEMICA:

v’ Prevencion de la deshidratacion mediante el uso de SRO
v Uso de agua segura

v' Lavado de Manos

v Campanas de vacunacion

v Administracion de Micronutrientes

v" Control de Vectores

v Uso de Mosquiteros

v" Uso de EPP

v' Aislamiento de personas Enfermas

v" Aislamiento Social

* MANEJO DE CASOS:

v Evaluacion
v Vigilancia

v’ Ayudan a las personas a manejar su enfermedad infecciosa

hasta que esta pase y el apoyo psicosocial necesario
« REFERENCIA Y REPORTE DE CASO:

v’ Se debera remitir a los mas enfermos al identificar en ellos

signos de alarma que pongan en riesgo sus vidas.

DESPUES

+ SOLO LAS AUTORIDADES DE
SALUD LE PUEDEN DECIR
CUANDO UNA EPIDEMIA HA
TERMINADO.

v Aun cuando una epidemia se ha
dado por terminada por las
autoridades de salud, el trabajo
aun no ha terminado. Hay muchas
cosas que se pueden hacer
después de una epidemia:

v Continuar las actividades de
promocion de salud

v’ Seguimiento a las personas de su
comunidad:

v Evaluacidn de sus acciones
durante la epidemia:

¥ Planificar para la siguiente
epidemia:
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14. Plan De Evacuacion

El Sistema Comando de Incidentes (SCI), toma la decision de ordenar la evacuacion parcial o total de la
sede de la Entidad, teniendo en cuenta la gravedad de la emergencia.

14.1. Objetivo del Plan

Salvaguardar la vida de los servidores publicos, contratistas y visitantes expuestos a una situacién de
emergencia, asegurando su retiro o salida del lugar generador del peligro hasta uno de menor riesgo.

Por lo anterior, este plan debe ser:

Escrito para que permanezca.
Aprobado para que se institucionalice.
Publicado para que todos lo conozcan.

ALIMENTOS - INVIMA

Practicado para saber como actuar frente a una emergencia.

Ensefiado a todos los miembros del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y

e Establecer un Puesto de Mando Unificado de acuerdo con lo establecido en el Sistema Comando de

Emergencias SCI.

14.2. Esquema Organizacional

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el Sistema Comando de Incidentes (SCI), el esquema organizacional

para el plan de evacuacién quedaria de la siguiente manera:

«Determina si la evacuacion
es parcial o total

LIDER DE LA

BRIGADA

«Cuando la emergencia es
moderada o grave informa al SCI

«Coordina el plan de
evacuacion

GRUPO DE

+Guia y orienta a las personas
EV’?@;@‘%—%N U a punto de encuentro.

\J
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14.3. Procedimiento General De Evacuacion

Diagrama Descripcion
El lider de la brigada de acuerdo
[ Qu::e(:;ii:: la ] Avise al Jefe operativo para con el Instructivo de Comunicacion
esperar instruccion del Ante una Emergencia, y determinan

v

De aviso al lider de brigada para que
evalué la emergencia.

comandante del incidente si la
evacuacion es parcial o total.

la gravedad de la emergencia.

5 \j NO

Se da la orden de activar alarma para
dar inicio a la evacuacion

Lider de brigada da la orden de
alerta para evacuar.

Comuniquese con el comandante
de incidentes.

Determinar las causas de la
emergencia y realizar plande  |—
accion de la situacion

y

Suspenda la actividad que esta
realizando desde que se escucha la
alerta.

g

Desconecte los equipos que ofrezcan
riesgo.

\_v

Los brigadistas deben indicar las
rutas de evacuacion, si hay
humo indicar el desplazamiento.

v

Los brigadistas deben guiar al
personal hasta el punto de
encuentro por las rutas de

evacuacion habilitadas.

v

El personal debe ser formado en

el area del punto de encuentro y

se debe llamar a lista por parte

del encargado para verificar que
no falte nadie.

v

Se debe llamar al cuerpo de
socorro u orden publico que

corresponda para que evalle la
situacion y establezca la
normalidad.

A 4

A 4

El comandante de incidentes debe
dar la orden de evacuacion parcial o
general  dependiendo de la
contingencia.

Los coordinadores de piso Indicaran
al personal la ruta de evacuacion.

Se debe iniciar el barrido para
confirmar la evacuacion total de
las instalaciones cerrando las
puertas sin llave en las areas
confirmadas.

v

Se deben habilitar las
salidas de emergencia

EMERGENCIA
FINALIZADA

De las indicaciones con seguridad y
en un tono fuerte.

Indique a las personas que caminen
por la derecha, no corran, no griten
no se devuelvan

Evite que el personal entre en
anico.

Ayude a evacuar las personas que
entren en pénico o de movilidad
limitada (ApGyese con las personas
que estan evacuando).

El  personal siempre  debe

desplazarse por su derecha.

Si hay presencia de humo indique la
proteccidn en vias respiratorias.

Realice barrido de las areas para
confirmar que el sitio esta
totalmente evacuado y desconecte
toda fuente eléctrica, mecanica o de

gas.
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Guie al personal al punto de
evacuacion si asi lo amerita la
situacion, (emergencia general).
Realice el conteo del personal
cuando este se encuentre ordenado
en el punto de encuentro.

14.3. Recursos para la Operacién de Evacuacion

o Brigada de emergencias capacitada y entrenada.

e Rutas de evacuacion.
e Punto de encuentro.

14.4. Sistema de Alerta y Alarma de Evacuacion

ALARMA: Se cuenta con un sistema de alarma, el cual se debe codificar de la siguiente manera, apoyado por
alertas verbales y con pitos.

SISTEMA CLAVE ACCION
Atencién. brenarense Atencion, situacion de posible emergencia.
ORDENES DE VOZ » Prep Prepararse para la evacuacion
(actual)
Evacuar Evacuacion de las instalaciones
Un sonido corto Atencién, situacion de posible emergencia.
. PITO (en” Prepararse para la evacuacion
implementacion)
Un sonido continuo Evacuacion de las instalaciones
Un sonido largo y uno | Atencién, situacidn de posible emergencia.
ALARMA (Actual) corto Prepararse para la evacuacion
Un sonido continuo Evacuacion de las instalaciones

14.5. Sistema De Comunicaciones

Se cuenta con un sistema de comunicacién por teléfono.

14.6. Administracion Del Plan

El soporte organizacional del plan de evacuacién del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, esta soportado en el Sistema Comando de Incidentes (SCI),
donde se describen la estructura organizacional, las responsabilidades y funciones en caso de emergencia de
cada uno de los grupos que conforman el SCI.

14.7. Puntos de Encuentro
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Con el fin de establecer el conteo final de las personas evacuadas, los ocupantes de cada area se reuniran en
el Punto de Encuentro para verificar si todos lograron salir de las instalaciones.

El Punto de Encuentro designado para el INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y
ALIMENTOS - INVIMA - GRUPO DE TRABAJO TERRITORIAL EJE CAFETERO, esta definido al frente de
la casa de oficina.

14.8. Salidas de Emergencia

El personal evacua, saliendo de las oficinas por los pasillos comunes que los conduce a la salida de
emergencia, la cual en condiciones normales funciona como puerta de ingreso principal, en caso de bloqueo
de la misma, se utilizara el portdn del parqueadero que puede ser abierto de manera manual en caso de falla
del sistema eléctrico. Las rutas de evacuacion, dirigirdn al personal al punto de encuentro, el cual esta
ubicado frente las instalaciones en el antejardin sobre el andén en la via de ingreso al parqueadero.

14.9. Rutas de Evacuacion

El personal se debe dirigir de la siguiente manera:

Ubicacion Ruta de evacuacion

Todas las areas Dirijase con precaucidn a la puerta principal y evacue.

14.10.Tiempo De Evacuacion
El tiempo de evacuacién se divide en 4 etapas, las cuales enunciamos a continuacion:

Deteccion: Es el tiempo transcurrido desde el origen del peligro o evento hasta que alguien lo detecta, esta
etapa puede ser inmediata como el caso de los sismos o lenta como el caso de una inundacién, un incendio,
etc.

Alarma: Es el tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro o evento hasta que se toma la decision de
evacuar y se comunica esta decision al personal, para lo cual se cuenta con alarma mecéanica sonora continta
y pito preventivo, entre otros.

Preparacion: Es el tiempo transcurrido desde que se escucha la alarma sonora hasta que sale la primera
persona.

Salida: Es el tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona hasta que sale la Ultima
persona y esta llega al punto de encuentro.

Para determinar el tiempo que demora la evacuacién de la oficina, se realizard la siguiente ecuacion
matematica, que permite modelar el tiempo necesario para evacuar.

N D

TE =
A*K+V

TE = Tiempo de salida en segundos
N = Numero de colaboradores expuestos
A = Ancho de salida en metros
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K = Constante experimental (1.3 personas/ mt/ seg.)
D = Distancia total de recorrido por evacuacién en metros
V = Velocidad de desplazamiento (0.6 mts/seg.) horizontal - (04 mts/seg.) Escaleras

Con base en esta ecuacion hallamos que el tiempo estimado para evacuar las instalaciones en caso de
emergencia es de: 3 minutos

14.11. Sefializacion De Las Rutas De Evacuacion Y Areas.

Tanto las rutas de evacuacion como las diferentes areas del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA - GRUPO DE TRABAJO TERRITORIAL EJE CAFETERO
deben mantener sefializacion clara, visible y permanente que oriente al personal de cada dependencia y a los
visitantes en caso de evacuacién en qué parte se encuentran y hacia qué direccion queda el punto de
Encuentro mas cercano y mas seguro.

Se debe sefializar:

Areas restringidas y de alto riesgo

Escaleras, rutas de evacuacion, salidas de emergencia
Equipos de extincién

Botiquines

Camillas

Areas de trabajo

14.12. Actividad De La Brigada De Emergencia Durante La Evacuacién

Las actividades que debe realizar la brigada de emergencias durante la evacuacién se encuentran descritas
en el presente documento, de igual manera, es responsabilidad del Grupo de evacuacién de la Brigada de
emergencia verificar que no quede ningun servidor publico, contratista o visitante dentro de las instalaciones
de la Entidad.

Asi mismo, El grupo de Evacuacion y Rescate de la brigada de emergencia sera el encargado de guiar por las
rutas de evacuacion establecidas a las personas que se encuentren en cada piso de las instalaciones de la
Entidad hasta el punto de encuentro, utilizando sefiales de voz o sefiales visuales

14.13. Manejo De Personal en Condicion de Discapacidad

Durante la evacuacion los servidores publicos, contratistas y visitantes que tengan o presenten alguna
limitacion fisica (Baja vision o ceguera, complicaciones auditivas, personas en silla de ruedas o con dificultad
para caminar, entre otros), limitaciones médicas (Inconvenientes temporales de salud, derrames cerebral o
lesiones traumaticas), poblacién vulnerable (Nifios, Mujeres gestantes y ancianos), deben estar acompafiados
por un servidor publico quien los guiara o llevara a él brigadista del area quien coordinara el personal que
debe llevar a esta persona hasta el punto de encuentro.
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15. Preparacion De Simulacros

El objetivo de un simulacro es verificar en sitio y tiempo real, la capacidad de respuesta de las personas y la
organizacion operativa del plan para emergencias ante un evento de posible ocurrencia, basado en los
procedimientos para emergencias.

El simulacro se debe realizar como minimo una (1) vez en el afio, dando cumplimiento a lo establecido en el
numeral 10 del articulo 2.2.4.6.25., del decreto 1072 de 2015.

La estructura organizacional del Simulacro sera de acuerdo con lo establecido en el Sistema de Comando de
Incidentes — SCI, y las responsabilidades y funciones serén las descritas en el presente documento.

15.1 Asignacion De Areas De Reunién O Puntos De Encuentro

Al presentarse una emergencia en la Entidad, se dispondré a realizar la distribucién de areas en zonas
operativas y son las siguientes:

15.2 Zona de no exclusion o fria
Es donde las personas no corren riesgo por la emergencia ocurrida en esta zona se ubican

¢ P.M.U. (Puesto de Mando Unificado), este puesto es establecido por el Comandante de Incidentes
y estan ubicado el Staff de Comando y el Staff General del Sistema de Comando de Incidentes SCI,
al llegar los organismos de socorro, la operacion se coordinara desde este punto.

e Punto de encuentro de los servidores publicos, contratistas y visitantes que se encuentren en las
instalaciones de la Entidad.

o Perimetro de seguridad que esta a cargo de la policia nacional.

e A.C.V. (Area de concentracion de victimas) en este modulo se brinda los primeros auxilios basicos
y avanzados que lo requieran

e Base de organismos de socorro, alli se ubican las unidades de socorro, la brigada de emergencias
de la Entidad para esperar la orden por parte del Lider de la Brigada u organismo que se encuentre
al mando de la operacién, también en la base se distribuyen todos los elementos, equipos,
herramientas, etc. Que se requieren para la atencidn de la emergencia

e Se designa el corredor operativo que va desde la zona fria hasta la zona caliente y es uso exclusivo
de las entidades de socorro y la brigada de emergencia, es importante trazar las rutas de evacuacion
y escape de los organismos de socorro y la brigada de emergencia, en dado caso que la situacion
vuelva a presentarse.

15.3 Zona Intermedia
En esta zona generalmente no se instala ningin mddulo, pero de instalarse se ubican en el punto:
e ACV. (Area de concentracion de victimas), a diferencia del ubicado en la zona fria, este A.C.V.

Es exclusivo para la brigada de emergencias o los organismos de socorro cuando alguna unidad
operativa resulta lesionada.
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e Morgue. Se ubican las victimas recuperadas del evento, previa autorizacién de la Fiscalia, segun el
procedimiento de Cadena de Custodia consagrado en el cddigo penal colombiano.

15.4 Zona de impacto o zona de exclusion total

Es el sitio de la emergencia, a este punto solo tienen acceso los organismos de socorro y la brigada de
emergencia siempre y cuando el equipo que tenga, le permita estar en la zona de impacto, de lo contrario se
ubicaran en la zona fria.

16. Manejo de personal en situacion de discapacidad

En caso de ser necesario realizar evacuacion de las instalaciones del Invima, los servidores
publicos, contratistas, visitantes y demés colaboradores, que tengan o presenten alguna limitacién
ylo nivel de discapacidad ya sea de orden fisico (Baja vision o ceguera, complicaciones auditivas,
personas en silla de ruedas o con dificultad para caminar, entre otros), limitaciones médicas
(Inconvenientes temporales de salud, secuelas de lesiones neuronales o lesiones traumaticas),
poblacion vulnerable (Nifios, Mujeres gestantes y ancianos), deben estar acompafiados por un
servidor publico y/o colaborador del Instituto, quien los orientara y/o acompafiara hasta el punto de
encuentro o lugar seguro.

17. Plan de manejo adecuado de la la Covid- 19

Las personas que presenten sintomatologia como fiebre (38 °C), tos, secreciones nasales, dificultad
para respirar y malestar general, deben asistir a un centro de atencién médica (EPS), para que se
les realice la respectiva valoracién, de igual forma, reciban tratamiento segin lo requieran, de
acuerdo con los protocolos establecidos por los Organismos de Salud.

La persona que presente sintomatologia debera utilizar los elementos de proteccién (protectores
respiratorios) correspondientes, ademas de tener en cuenta las medidas de higiene que debe
realizar, con el fin de evitar contagiar a otras personas.

En caso de presentare un caso positivo de Covid-19 — Coronavirus en la entidad, el instituto estara
presto a brindar la informacion necesaria y seguir los protocolos establecidos por los organismos de
salud.

Remitirse al protocolo de bioseguridad autorizado.
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18. Plan De Informacién Publica
El plan de informacion Publica estara coordinado por el Staff Comando de Informacién Publica.

Este hara las veces de punto de contacto con los medios de comunicacion u otras organizaciones que
busquen informacién directa sobre el incidente. Durante un incidente habra un solo Oficial de Informacion. Los
demas serviran como auxiliares. Toda la informacion debera ser aprobada por el Comandante del Incidente.

Responsabilidades:

Obtener un informe breve del comandante del Incidente.

Establecer un centro Unico de informacidn siempre que sea posible.

Hacer los arreglos para proporcionar espacio de trabajo, materiales, teléfonos y personal.

Preparar un resumen inicial de informacién después de llegar al incidente.

Respetar las limitaciones para la emision de informacion que imponga el comandante del Incidente.
Obtener la aprobacion del comandante del Incidente para la emision de informacion.

Emitir noticias a los medios de prensa y enviarlas al Puesto de Comando y ofras instancias
relevantes.

Participar en las reuniones para actualizar las notas de prensa.

Responder a las solicitudes especiales de informacién.

N NN NN

AN

19. Plan De Manejo Para Visitantes

Dentro de las actividades que se desarrollan el INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA - GRUPO DE TRABAJO TERRITORIAL EJE CAFETERO, la
poblacién puede ser visitantes o usuarios del servicio.

En caso de emergencia, se le debe dar prioridad a los anteriormente mencionados; informar lo que esta
ocurriendo, ayudar a quien lo requiera y en caso de evacuacion manifestarles que inicien la evacuacion hacia el
Punto de Encuentro, guiado por el o los servidores publicos con los cuales se encuentra en ese momento.

Para verificar el nimero de visitantes o usuarios que se encuentran dentro de las instalaciones de la Entidad
en el momento de presentarse una emergencia, en el momento del ingreso a las instalaciones del INSTITUTO
NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA - GRUPO DE TRABAJO
TERRITORIAL EJE CAFETERO, seran registrados en planillas.

20. Supervision, Control Y Actualizacion

El Grupo de Operaciones del Staff General del Sistema Comando de Incidentes SCI, son los encargados de
realizar la Supervisién evaluacion y actualizacion del Plan de Prevencion, Preparacién y Respuesta ante
Emergencias, para lo cual puede utilizar los siguientes medios:

e Inspecciones
e Auditorias
e Simulacros periédicos.
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21. Evaluacion, Revision Y Actualizacion Del Plan

El presente Plan de Emergencias y Contingencias del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA - GRUPO DE TRABAJO TERRITORIAL EJE CAFETERO,
debera revisarse y evaluarse anualmente o antes, de acuerdo a las necesidades o variaciones (fisico-
ambientales) que la infraestructura o su entorno puedan suffrir.

22, Conclusiones

El INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA - GRUPO DE
TRABAJO TERRITORIAL EJE CAFETERO

ha realizado un proceso de preparacion para la prevencién y atencion de emergencias desde hace varios
afos, al realizar la actualizacién de este plan de emergencias llegamos a las siguientes conclusiones:

Se cuenta con una brigada de emergencias, la cual esta confirmada por pocas personas las cuales
han recibido un entrenamiento basico.

No se ha organizado el comité de ayuda mutua con las empresas y vecinos del sector.

No todos los funcionarios tienen conocimiento de los procedimientos establecidos para atencién de
emergencias.

Ante las alertas por la posible erupcién del volcan del nevado del Ruiz se recomienda estar atentos a
las indicaciones de las autorides locales y nacionales.
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