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Bogotá, Diciembre 4 de 2023 
 
 

 
Señores 
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos 
INVIMA 
Ciudad 
 
 
 
ASUNTO: Nueva denuncia venta de dispositivos auditivos pautados en perfiles de la red social 
Facebook. 
 
 
Reciban un cordial saludo de la Asociación Colombiana de Audiología ASOAUDIO. 
 
 
En esta oportunidad no comunicamos para notificar a ustedes, como ente regulador de 
Dispositivos Médicos Auditivos, que seguimos visualizando que no se ha realizado alguna acción 
regulatoria y/o sancionatoria a los sitios web de la red social Facebook, donde se distribuyen 
productos para la salud auditiva los cuales no están siendo regulados, ni ejecutados sobre 
protocolos o parámetros de aprobación por parte de algún ente regulador.  
 
Realizamos esta solicitud para que ustedes tomen acciones legales contra estos lugares que 
atentan contra la salud de los colombianos.  
 
Listamos los perfiles de Facebook:  
 

• Basvibess https://web.facebook.com/basvibess 

• https://fb.watch/ocOH4YigXW/?mibextid=qC1gEa 

• https://basvibess.shop/products/audifono-amplificador-de-

sonido?fbclid=IwAR0TMm4Z6cyQ4jKL_xXxOn4SMejOij3T5gy4bNWNJWhLWDD

r2LSZ9PZFUmE 

• Qiqi Service 

• https://www.facebook.com/reel/716450286521479?fs=e&s=7MtrtK&mibextid=z9

DgKg 

• https://www.facebook.com/reel/706514211509706?fs=e&s=7MtrtK&mibextid=z9

DgKg 

• https://www.facebook.com/reel/278904701781847?fs=e&s=7MtrtK&mibextid=z9

DgKg 

• https://www.facebook.com/reel/2011314515895476?fs=e&s=7MtrtK&mibextid=z9

DgKg 

• https://www.facebook.com/100086463265102/posts/pfbid02rwB9CGuC4XRyYLE

TWoGUZzAAiAZctbUdkab4kGrvXfNxqc9hy2XDLFenw1zyCtebl/?d=w&mibextid=

qC1gEa 
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• https://www.facebook.com/100063778706749/posts/pfbid0tDmYrrqpvf6QFXCkc

X1sJExsuQ1EXhCnkXCVUfL6qoTa4Kuxz7EHQjqTr4Thu62Ml/?d=w&mibextid=q

C1gEa 

 
 
Lo preocupante de estos productos es que no tienen registro Invima y no son avalados por 
ninguna entidad u organización en salud auditiva, estos aparatos no tienen ningún criterio clínico 
para ser usados en la salud auditiva o para la pérdida auditiva de una persona. 
 
Asoaudio como ente gremial comunica a ustedes esta irregularidad ya que esto causa un 
impacto negativo a la salud auditiva del paciente el cual es el consumidor final. Lo que buscamos 
con esta denuncia es que ustedes como ente vigilante y regulador entren a verificar la información 
y producto ofrecido. 
 
 
Adjuntamos imágenes de prueba:  
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Quedamos atentos a sus comentarios y al seguimiento de esta denuncia.  
 
 
Cordialmente,  
 
 
 
 
 
 

 
 

Saúl Triviño Torres 
Fonoaudiólogo- Especialista en Audiología 
Presidente Asociación Colombiana de Audiología – Asoaudio Junta directiva 2022 – 2024 
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