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Informe de Gestion

Entidad Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos-Invima.

Contrato 698-2022

Desarrollar los programas de bienestar: incentivos, clima y calidad de vida Laboral,
orientados a la proteccidn y servicios sociales, dirigidos a los servidores del
instituto nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos — INVIMA.

Objeto

Presentacion

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos-Invima es un establecimiento
publico del orden nacional, de caracter cientifico y tecnoldgico, con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, perteneciente al Sistema de Salud y con sujecion a las
disposiciones generales que regulan su funcionamiento; su misidn es ser una entidad de vigilancia y
control de caracter técnico cientifico, que trabaja para la proteccion de la salud individual y
colectiva de los colombianos, mediante la aplicacién de las normas sanitarias asociadas al consumo
y uso de alimentos, medicamentos, dispositivos médicos y otros productos objeto de vigilancia
sanitaria.

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos-Invima y su Programa Anual de
Bienestar Social buscan implementar acciones concretas a través de programas de proteccion y
servicios sociales tales como: Deportivos, recreativos y vacacionales; artisticos y culturales;
promocion y prevencion de la salud; capacitacién en artes y artesanias u otras modalidades que
conlleven al bienestar de los servidores de la entidad y sus familias con un enfoque integral del ser
humano (Personal, familiar, profesional, social y espiritual).

Por lo anterior y para dar cumplimiento al Programa Anual de Bienestar Social, el Instituto Nacional
de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos-Invima, suscribié el contrato de prestacion de servicios
698-2022 con la Caja de Compensacion Familiar Compensar.
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Actividad Clima

Cotizacion 35359-39081-42883-46691-42997

Lugar Sede de la Entidad

Fecha 6 de Octubre del 2022 — 03 y 30 de Noviembre de 2022- 06y 20 de
Diciembre de 2022

Valor $ 36582317

Conforme al contrato 698-2022, Compensar garantizé el apoyo logistico, operativo y
asistencial de acuerdo a los requerimientos y la programacion establecida por Instituto
Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos-Invima para el desarrollo de las
“Curso: Manager efr en Gestion de la Conciliacion” actividades recreodeportivas y de
integracién realizadas en diferentes escenarios como.

Servicios Prestados
* Servicio Desarrollo de Consultoria EFR
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Desarrollo del Evento

Asesoria y gestion para el fortaledmento da la gestidn efr
an el INVIMA,

..
prOXII Na ‘efr == gf = Grdanes de senvicio: 10037308 (25/11/22); 10037318
wmmmen| mmmsse—s | (25/11/22) y 10043134 (20/12/22) emiticas por Compensar

Inferme clerre de proyecto

Presentacion

A continuacidn se consigna el informe fina de ejecucidn del proceso llevado a cabo por la firma de consultoria
Prdxima SAS en al INVIMA con la asesoria prestada para la alineacidn de la gestidn del Modelo efr de la
edicion 4 a la edicidn 5 de la norma 1000-1, por la cual la entidad recibid en el afe 2020 la certificacidn en
conciliacidn atorgada por la Fundacdn Masfamilia, organizacidn espaiola.

Con base en el ciclo de recertificacidn establecido en la norma siendo este de tres afos para la gestion de
meajora continua del Modelo efr antes de busear la recertificacidn correspondiente, el INVIMA aspira a hacerlo
an el afo 2023 con la realizacidn de la auditoda interna en junio de este afo y la awditoria externa para el mes
de agasto.

El equipo consultor que desarrolld el proceso de asesoria contratade por Compensar como la caja de
compensacidn del INVIMA, estuvo integrade por dos consultoras senior certificadas en la norma y una
formadora en el tema de liderazgo desde el ser, como palanca para fortalecer la cullura de la conciliacidn del
INVIMA,

Es pertinents indicar tres situaciones ajenas a lavaluntad de la eonsulloria gue llegaron a afedar el clerre del
proceso al thrmino del afo, en el mes de diclembre, en consonancia con al tempo de ejecucidn indicado an la
oferta de valor que origind la contratacidn de Prdxima por parte de Compensar, con dos frentes de
intervencion tales como el de formacion (en liderazgo del ser, conversacidn para la reflexidn) y el tbenico
(cierre de brechas de la gestidn del Modela): i) retire del manager fr y de algdn miembro de la mesa téenica
afr de la entidad; i) inicio del proceso en octubre de 2022 y i) cambio de gobierno nacional, y al ser el INVIMA
una entidad del Estado colombiano la ala direccidn que estaba al frente del liderazgo de la gestidn efr tambidn
debd retirarse del Instituto.

I. Objetivos de la gestidn de consultoria
Principal

Ganerar valor profesional al manager efr y a la mesa técnica efr en la cullurade la conciliacidn del INVIMA
coma lambién en la gestidn de mejora del Modalo efr por su alineaddn a la edicidn 5 de la norma 1000-1.

Derivados

- Frente conversacidn parala reflexidn
A través de una actividad de cine fore, buscaremos generar una conversaciin de valor con los funcionarios/as
alrededor de la conciliacién como herramienta para construir relaciones de conflanza, entre pares y con sus
coordinadores/as.

- Frenle técnico

Alinear el Modelo efr vigente en la entidad de la edicidn 4 a la edicidn cincode la norma 1000-1
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Desarrollo del Evento

Asesoria y gestion para el fortaledmiento de la gestidn efr
en el INVIMA,

.
prOXII Na efr == gff = Ordenes de servicio: 10037308 (25/11/22); 10037318
e | (25/11722) y 10043134 (20/12/22) emitidas por Compensar

Informe clarre de proyecto

II. Término de ejecucion
Sagundo semestra de 2022, como se indicd en a oferta de valor presentada y aprobada por el equipo efr, que
para tal momento lo lideraba el director de la gestidn efr en cabeza del secretario general del afio 2022 y del
manager efr del afio 2022 cuya responsabiidad recae en el profesional de Bienestar del Equipo de Talento
Humano, ambos funcionarios que hoy ya no se encuentran an el INVIMA.
La ditima acta del proceso evidencia la gestion efectuada hasta el 19 de diciembre de 2022
NI, Andlisis del desempeio
+ La gestidn adelantada en los dos frentes indicados se efectud bajo un trabajo colaborativo con el
equipo de la mesa técnica efr con nuevos integrantes del drea de Bienestar y bajo el liderazgo de un
servidor del area financiera encargado de este rol de manera transitona, quien movilzd el trabajo de
equipo junto con ka coordinadora del Grupo de Talento Humano del INVIMA
+ La gestidn se focalizd para un primer momento en el frente técnico sobre un plan de alineacidn de los
componantes del Modelo efr que por la edicidn cinco de la norma 1000-1 debian ajustarse a nuevos
requarimiantos.

+ Para lograr esta meta la consultoria suministrd las herramientas de gestidn colaborativa para
componentes tales como les siguientes:

- Orientacién astratégica de la conaliacidn. Sobre version vigente sa amplid su definicidn

- Ampliacidn de normatividad laboral. Revisidn de cumplimiento en proteccidn de datos y en
desconexion digital.

- Seportes organizativos: proceses/procedimientes. Se construyd el Manual del Modalo efr que encaja
con el Manual del Sistema Integrado de Gestidn del INVIMA, con nuevos procedimientos como
comunicacitn axtema, cadena de valor y sensiilizacion y formacidn.

- Medidas efr. Reclasificacion sagin los cinco grupos de la norma

- Cemunicacidn interna y extema. Sobre procadimients instituide se amplid lo relative a la comunieacidn
externa y al informe de gestidn institucional con la incorparacidn de temas de la gestidn de la
conciliackin

- Cadena devalor. Comunicacidn a proveedonss de la Coordinacidn de Talento Humano

- Indhcadores efr. Reclasificacion segin requisite normativo y ampliacion de los indicadores volumarios

- Imversidn en conciliacidn

- Protocolo directive. Ajuste segiin orientacidn estratégica ampliada

- Reglamento de Comité efr_ Ajuste para mejora
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Desarrollo del Evento

Asesoria y gestidn para el fortalecmiento da la gestidn efr
an el INVIMA.

.
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Informe cierre de proyecto

1l. Término de ejecucicn
Segundo semestre de 2022, como se indicd en la oferta de valor presentada y aprobada por el equipe efr, gue
para tal momento lo lideraba el director de la gestidn efr en cabeza del secretario general del ano 2022 y del
manager efr dal afio 2022 euya responsablidad recae en el profesional de Bianestar dal Equipo de Talente
Humano, ambos funcionanos que hoy ya no se encuentran en el INVIMA.
La tiltima acta del proceso evidencia la gestidn efectuada hasta el 19 de diclembre de 2022
1lI. Analisis del desempeiio
+ La gestidn adelantada en los dos frentes indicades se efectud bajo un trabajo colaborative con el
aquipo de la mesa téenica efr con nuevos integrantes del drea de Bienestar y bajo el liderazgo de un
sarvidor del drea financiera encargado de este rol de manera transitoria, quien movilizd el trabajo de
equipo junto con la cosrdinadara del Grupe de Talento Humane dal INVIMA.
+ Lagestidn se focalizd para un primer momento en el frente técnico sobre un plan de alineacidn de los
compeonentes del Modela efr que por la edicidn cinco de la norma 1000-1 debian ajustarse a nuevos
reguerimiantos.

+ Para lograr esta meta la consultoria suministrd las herramientas de gestidn colaborativa para
componantes tales coma los siguientes:

- Orientacidn estratégica de la conadliacidn. Sobre version vigente sa amplid su definicidn

-  Ampliaciin de normatividad laboral. Revisidn de cumplimiento en proteccidn de datos y en
descanaxitn digital.

- Soportes organizativos: procesosiprocedimientos. Se construyd el Manual del Modelo efr que encaja
con el Manual del Sistema Integrado de Gestidn del INVIMA, con nuevos procedimientos como
comunicacidn extema, cadena de valor y sensbilizacidn y formacidn.

- Medidas efr. Reclasificacidn segin los cinco grupos de la norma

- Comunicacidn interna y extema. Sobre procedimiento instiiuide se amplid lo relativo a la comunicacidn
externa y al informe de gestidn institucional con la incorporacidn de temas de la gestion de la
conciliacion.

- Cadena de valor. Comunicacion a proveedones de la Coordinacion de Talento Humano

- Indicadores efr. Reclasificacidn segin requisito normativo y ampliacion de los indicadores voluntarios

- Inversidn en conciliacian

- Protocolo directivo. Ajuste segin orlentaddn estratégica ampliada

- Reglamenta de Comité efr_ Ajuste para mejora
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Desarrollo del Evento

Asesoria y gestidn para el lortaledmiento de la gestidn efr
enel INVIMA,

.
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Informe cierre de proyecto

+ Elfrente de formacidn que da continuidad a la formacdidn de la media direccidn dal INVIMA efectuada
durarnte el proceso de certificacidn en concliacian (2020-2021) comao tambidn la sensibilizacidn a la
alta direccidn que ha ingresado a la entidad, serdn actividades que se adelantardn en al primer
trimestra de 2023, momento para el cual ya debe contarse con la estabilizacién de la direccion del
Instituto por el cambio de goberno.

IV. Logros
= Conocimiento del sumplimiento de uno de los dos objetivos de mejora derivados del diagndstice

afr inicial, comn ae al ralacionade con la pastidn continua dal Programa de telstrabaje Fl olen
chjetivo se estaria cumplienda con la realizacidn de la formacidn a los coordinadoras (as) de la
entidad.

= Entendimiento para el dptimo funcionamiento de las herramientassuministradas para cierre de
brechas, por parte de los nuevos miembros de la mesa técnica efr (Comité efr).

= Alinsaciin de los componentes principales de la versidn cinco de la norma 1000-1, aun cuando en
algunas falta adelartarse la verficacion final de su cumplimbanto, anta la falta de empao para alle
por la razédn deserita de inleio del proceso an octubrado 2002,

= Fortalecimiento de la mesa técnica con nuevos integrantes de la Coordinacion de la mesa técnica
efr.

» Liderazgo de la coordinadora del Grupo de Talento Humano en la gestidn adelantada, como enlbce
con el director general (e).

V. Limitaciones
o Cambéo de gobierno y cambio de la direccion del Instituto
o Interinidad de lideres de la entidad
o Ausencia del ménager efr con el cual se gestiond la implantacdn del Modelo efr
o Tiempo de inicio del proceso
Vi. Desafios

4 Continuar y finalizar el plan de clerre de brechas en componentes en gue no se kagrd por el iempo
de efecucion del procese.

4 Sensibilizar a la ala direccidn para ratificar su compromiso con al Modalo ef v su gestidn
Desarrollar el plan de formacidn en el liderazgo efr, de continuidad a la media direccion

La mesa técnica efr (comitd efr) requiere del respaldo de |a alta direccidn en su fortalecimiento
como equipo direceionador de la gestidn efr.

% Esimperative la certficacidn afr y designacidn de un (a) funcienario (a) come manager afr
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Desarrollo del Evento

Asesoria y gestion para el fortalecamiento de la gestion efr
en el INVIMA.

7o
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B ol e (25/11/22) y 10043134 (20/12/22) emitidas por Compensar

Informe cierre de proyecto

< Esimperativo la ratificacion de ia secretaria general como la nueva directora efr y su certificacion
en la norma 1000-1.

Vil. Conciusiones

< EIINVIMA es una organizacién que merece y requiere continuar con la robustez de las medidas
de flexibilidad espacial y temporal, al contarse en la actualidad con una entidad del Estado que
avanza de manera importante en una cuitura del teletrabajo.

< ElModelo efr contribuye a este propdsito que da sentido a lo que hoy expresan los servidores y a
la perspectiva de la gestién efr por la cual el INVIMA empez6 en el aio 2020 a recorrer el camino
de la iniciativa efr.

VI. Consideracion final

Lasor ones efr que han evol ) en el camino de la excelencia efr han debido ser conscientes de
que la obtencidn de la certificacion efr es el punto de partida para ello; los aceleradores para la madurez del
INVIMA en la gestién de la conciliacién pueden ser tan diversos y amplios como sea el sello de gestion
col ¥ pe que el equipo lider efr imprimaa su trabajo y sobre el acontecer diario
dela orgamzacnén en cabeza de la diractora efr y de la coordinadora del Equipo de Talento Humano.

N gratitud conla del Grupo de Talento Humano, Gladys Montoya Garcia; al
eqmpo efr en cabeza de Herndn Nuriez Guiza (ménager efr (e); a los demdas integrantes: Alba Lilana Pérez
Vargas, Nydia Yolima Guio Barrera y Danlel Francisco Silva Mandtas (Comité efr). Al equipo de
Comunicaciones, Edwar Javier Sdnchez Sanchez, Juan Diego Jaramiilo Arango y Maria Fernanda Giraldo

Sarmiento.
iGracias, gracias, gracios!
Equipo consultor de Préxima
Cordialmente,
’Har_ﬂﬂ”.a _k
Pilar Mejia Duque
Representante Legal

Bogota, D.C., enero 30 de 2023
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Fecha Octubre 1 de 2022
Proyecto Cierre de brechas del Modelo efr de la edicion 4 a la edicion 5
Inwvima

Hernan Muhez Guiza (manager)
Liliana Pérez Vargas (Grupo de Talento Humano)
Julie Jazlady Diaz Martinez

Participantes
Equipo consultor de Prdxima
Pilar Mejia Duque
Gloria C. Mejia Dugque
Tema (s) por tratar Cierre brechas para edicion 5
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# Presentacidn cierre de brechas. La consultoria presenta los
componentes con cambios o nuevos, entre la edicion 4 y la
edicion 5 a fin de establecer acciones de cierre de brechas
entre la gestion efr que el equipo efr ha realizado desde su
certificacion.

* Se presenta el tablero de control cierre de brechas y se explica
dicha herramienta.

* Se coordina una prixima mesa de trabajo para distribuir tareas
requeridas en la edicion 5.

Desarrollo

Invima
%+ Buscar las herramientas con las gue se certificaron en la

adicidn 4
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Préxima
Acuerdos
NOMERE FIRMA

Por INVIMA F! [ n]i -

HERMAM MUNEZ GUIZA ="

Por Prdxima Tl

PILAR MEJIA DUGUE :
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ACTA DE REUNIONES Codigo:

Version: 01
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Fecha Octubre 12 de 2022
Proyecto Cierre de brechas del Modelo efr de la edicién 4 a la edicién 5
Invima
Herndn Mofez Guiza (manager efr)
Liliana Pérez (Grupo de Talento Humanao)
Julie Jazlady Diaz Martinez (Grupo de Talento Humano)
Participantes

Equipo consultor de Prdxima

Pilar Mejia Dugue
Gloria C. Mejia Duque

Tema (s) por tratar

Cierre brechas para edicidn 5

# El equipo informa que se ha trabajado en revisar la
documentacion efr con la cual se cuenta segun la matriz que la
consultoria ha suministrado en relacién con los diferentes
componentes del Modelo efr seglin la version 5 de la norma
1000-1 bajo la cual el INVIMA esta certificado.

# Se establecen responsabilidades de gestion para avanzar en el
cierre de brechas, y sobre esta base y metodologia, programas

Mo
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Pagina 2 de 5

reuniones con las personas responsables, antes de llegar a la
plenaria de la mesa técnica.

# Se establecen recomendaciones acerca del portafolio actual de

Deszarrollo conciliacidn o de medidas efr en relacidn con su divulgacion y
garantia de acceso al equipo de funcionarios (as).

= Debe haber una pagina en la intranet con tal publicacidn. Se
recuerda que es un requisito normativo contar con esto y con
todos los diferentes contenidos efr que se produzcan en el
proceso de mejora continua. Se establece la necesidad de
revisar que se tenga este micrositio efr.

= Objetivos de mejora. Se debe revisar el cumplimiento de los
dos objetivos establecidos para el ciclo de recertificacidn.
Revisar si se ha avanzado y ver si se pueden cerrar dichos
objetivos. A la alta direccidn se le debe informar si hay cierre.
En &l primer objetivo queda inquietud se estd buscando ellos
documentos. Preguntan qué pasa si un objetivo no se cumple,
=& debe primero ver el cumplimiento de lo requerido.

% Hacer un informe a la alta direccién de las razones para
su no cumplimiento.

< En cuanto a la inquietud que se relaciona con un posible
escenario de no continuar con el fortalecimiento del
programa de teletrabajo, se sugiera no declinarlo toda
vez que fue la motivacion principal del INVIMA para
implantar &l Modelo efr en la entidad. Pero igual, podria
dejarse como una medida efr del portafolio de bienestar
y continuar con la gestion del Modelo efr.

4 De llegar a darse este escenario, habria gue revisarse la
nueva orientacion estratégica efr de acuerdo con el
nuevo enfoque para gue haya consistencia.

+ El certificado de formacidn a la media direccion en el
segundo semestre del afio 2021 con el apoyo de
Praxima no fue firmado por esta parte, se debe
averiguar si se hizo, o si no, proceder ya que se le
prometic a la media direccidn formada que lo tendrian
con copia a su hoja de vida.

» Se miray actualiza por parte del Invima la Matriz junto con la
consultoria

INVIMao
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# Cuando se realice nuevas designaciones de soportes
organizativos por cambio de administracidn, se debe proceder
con su documentacion y aprobacion por parte de la alta
direccion, como también, proceder nuevamente con la
divulgacion a la organizacion, ingresarlo a la carpeta de
administracion y al repositorio de la intranet.

= Eldiagndstico inicial deber4 ser ajustado en el aspecto de
cumplimiento de la normatividad laboral en materia de
proteccion de datos y desconexidn digital.

= Proxima envia acta del Comité de Gestion y Desempefio
Institucional que evidencia la designacion de os soportes efr y
compromiso con el Modelo efr.

# Se envia una nueva herramienta de normatividad con los
elementos nuevos. Responsables Herndn NORez y Liliana Pérez

# Disefio y planificacion. Es necesario revisar el cumplimiento del
plan de mejora de la auditoria interna para reconocer
cumplimientos o refuerzos a la debida gestion.

= Definicion y onentacion estratégica. Revisar la orientacion
estratégica editada por parte del INVIMA sobre la remitida por
la consultoria. Se revisan en la proxima mesa técnica las dos
versiones contrastadas para werificar que estén los elementos
que establece la edicién 5 de la norma 1000-1. Se consultard a
la coordinadora del Grupo de Talento Humano Gladys Montoya
su vision de la orientacion estratégica en cuanto a pertinencia
de ajuste o no.

# Las medidas efr. Se hara una reunidn para ver si hay cambios.
Se pide reconocer la voz del mercado suministrada como
fuente de referencia para accion de robustecimiento del
portafolio de medidas efr a la luz del concepto de medidas
significativas de la edicién 5 de la norma 1000-1. La reunién se
establece para el martes 18 a las 10:30 a.m. Mirar el anexo de
medidas significativas. Se nivela a Julie sobre lo requerido. Se
debe tener en la carpeta, en el repositorio, y comunicar. Se
tenian 38

= Teletrabajo. Para la praxima mesa traen el resumen de este
punto.

INVIMao
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# Soportes. i) Organizativos: designacidn de los responsables afr,
segun lo determine la coordinadora del Grupo de Talento
Humano para saber si Hernan Mufioz continua en el encargo de
la gestion efr.

# Se recomienda revisar los perfiles de los soportes organizativos
seqgin el anaxo 1000-13 ed. 5.

# Se recomienda publicar el encargo como ménager efr de
Hernan Mufioz, como también los miembros del Comité efr.

& Se procedera a iniciar revision del Manual de Administracidn
del Modelo efr. Se programa reunion para el martes a las 2:30
pm. Se contrasta con la nueva edicion de |a norma.

# Revisidn da indicadores. Se Revisa con Liliana y Hernan en
reunidn el miércoles 19 a las 11:00.

7 Proxima mesa técnica el 24 a la 9:00 am por dos horas

Termina la reunidn a la 1:05

Invima

4 Ver pagina web para ver su publicacidn de lo requerido por efr

Acuerdos “ Remitir la orientacion estratégica editada o

+ Realizar las convocatorias y asistir para la revision de los temas
quée s@ frataran segin cambios an la edicidn 5 de la norma
1000-1.

Prixima
= Preparar herramientas para las reuniones y participar con
transferencia de conocimiento segin requisitos de la edicidn 5.

INVIMao
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NOMERE FIRMA,

HERMWAM NUNEZ GUIZA I -
Heonds Nivez G.
PILAR MEJIA DUQUE %35",51

® 0% 00
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Fecha Mewiemnbre 1 de 2022 B30 am
Prayecia Ciesrre de brechas del Models efr de la adicidn 4 a ks edicion 5
Irvima

Herndn Nufie: Guizs (manager efr (&)

Julie Jartady Diar Martiner

Daniel Francscs Siva Manolas (gestian de calidad)
Mydia Yolima Guio Bamera [geslion de caldad)

Participanbas
Equipa consultar de Prodmsa
Pilar Majis Dugue
Glaria Mega Dusgue
Tema (5] par tralar Cierre brechas para edicin 5

F  Secomenta & svance de indicadores

F Manual de implantacion Se ve las dudas que & lienen para
completar lo gue le oca al INVIMA.

¥ El repositorio eff quedard en |a carpeta ef alojada en o sisterna
Share Poinl. S& creard o mds prondo posibie guardando todos
los dotumentas adicitn 4 y los nueves de adicsdn 5

INVIiMo
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HOMBRE FIRMA

HERMAN MUREZ GUIZA [mdnager efr) R TR
Hawq-.. PR f:',r.

PILAR MEJIA DUQUE T’ﬂ;‘(.'ljﬁ’.a h

® 0% 00
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Fecha Moviembre 1 de 2022 8:30 am
Proyecto Cierre de brechas del Modelo efr de la edicién 4 a la edicién 5
Irvima

Gladys Montoya Garcia

Hernan Nifiez Guiza (manager efr (g)

Julie Jazlady Diaz Martinez

Mydia Yolima Guio Barrera (gestion de calidad)
o Cesar David Sierra Torres

Participantes Alba Liliana Pérez Vargas

Equipo consultor de Praxima
Pilar Mejia Dugue

Gloria Mejia Dugue
Linda Gamboa Paternina

Tema (s} por tratar Cierre brechas para edician 5

INVIiMo
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» Se presenta a César David Sierra Torres, nuevo miembro de
bienestar para estar en el equipo efr.

+ Se considera como tema pertinente programar una reunion con
Milena Zarate de la Fundacion Masfamilia con el animo de
ponerle en conocimiento la situacidn actual de la entidad por el
trance de cambio politico que los va a afectar, como &l marco de
la actual gestidn efr en el ciclo de recertificacidn.

» Medidas efr. Se actualizan las 38 medidas con las nuevas que se
han integrado a la oferta de conciliacion para el equipo de
funcionarios (as). Se hicieron dos actualizaciones. Se ponen de
presentz  algunos temas que se identificaron como
oportunidades de mejora segin ejercicio de consulta intarna con

Desarrollo impacto en el clima laboral. Se establece que algunos de tales
temas identificados pueden ser medidas efr.

+ Formacion. Se explica la metodologia que se va a tener en este

tema con la propuesta a desarrollar antes de finalizar el afio. Se
pide si se puede tener un piloto con el Grupo de TH.
Se propone coordinar una sesion la proxima semana para
perfilar la logistica de la actividad que asegure su desarrollo
exitoso con los coordinadores (as). También se buscaria aplicar
la metodologia a desarrollar, en lo gue es importante llegar con
la pelicula Coach Carter-eje de la actividad de formacion-vista
por quienes participarian de la reunidn.

» La mesa técnica se continuara el proximo martes 22 con alcance
también a la aplicacion de la metodologia.

INVIMA,
4 Programar la reunidn con &l equipo formacidn con una
Acuerdos duracidn de hora y media para el prdximo 22 de noviembre.

Praxima
% Participar de la reunidn y orientar su desarrollo

INVIMao

Instituto Nacional de Vigianca de Medicamenics y Aimentos
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NOMERE FIRMA

HERMNAN NUNEZ GUIZA (manager efr) ) hll: _ .
wEz G
PILAR MEJIA DUQUE rpﬂjfl\‘a-h
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Fecha Moviembre 22 de 2022 2:00 am

Proyecto Cierre de brechas del Modelo efr de la edicidn 4 a |a edicion 5

Invima

Hernan Mofez Guiza (manager efr (e)
Cesar David Sierra Torres
Participantes Equipo consultor de Proxima

Pilar Mejia Duque
Gloria Mejia Dugue

Tema (s) por tratar Cierre brechas para edicién 5

# Se le explica a Cesar la metodologia para la organizacion de la
formacién que se hara en el INVIMA en cabeza de los mandos
medios.

» Se le muestra a Cesar el cuadro que se realizd en la formacion
del afio pasado y la columna gue debe tener presente para
actualizar con los nombres de mandos medios.

# Sele manda un correo con el concepto de lo gue debe se debe
hacer y las fechas establecidas y el horario.

INVIMao

Instituto Nacional de Vigianca de Medicamenics y Aimentos



. . - .i:compensor

Acta

efr | ]

microantidad

r z H m \ CIO-005 1 15-2015 / Mdstamilia |
p OX | a ACTA DE REUNIONES Cédigo:

Version: 01
Vigencia: 10/02/2017

Pagina 2 de 3

* Se establece que es necesario el compromiso de todo el equipo
efr ya que no se estan cumpliendo las agendas, Hernan charla
con Gladys Montoya para lograr la participacion comprometida

Desarrollo del equipo efr. . - R

# Se explica el procedimiento de formacidn y sensibilizacion y se
entrega la herramienta respectiva, con la recomendacion de
realizarlo segun los requerimientos normativos antes de afrontar
Ia recerfificacion efr.

# Se precisan tres componentes del Modelo efr que han hecho
parte de la caja de herramientas efr de la certificacion inicial.

4 Protocolo del compromiso directive: se obtuvo con los
compromisos que expresaron en el diagndstico, se
recomienda la valoracion para que sea firmado por los lideres
y comunicado. Si no se hizo se debe compartir con la alta
direccion actual y se debe firmar.

% Sensibilizacién y formacion. Se deben vincular los temas de
conciliacion en el plan anual de formacicn.

Serecomienda efectuar una jornada de sensibilizacion con la
nueva alta direccion sobre conciliacion.

< Orientacidn estratégica. Se retomard la versidn gue el
INVIMA, trabajé para la certificacion inicial para proceder a
complementar algunos aspactos como accion de cierre de
brechas. Luego de ello se recuerda la importancia de su
divulgacién y publicacion permanente en el repositorio para
la consulta de los funcionanos (as).

# En la proxima mesa técnica se dinamizaran dos preguntas
necesarias para complementar la orientacion estratégica.

# En cuanto a indicadores efr se adelantard reunion de
seguimiento.

Termina la reunidn a las 3:10 pm

INWVIMA
Acuerdos + Hernan Nufiez hace la citacion a las consultoras y a los
coordinadores para llevar a cabo la formacidn como el

INVIMao
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segundo mddulo sobra la técnica de cine foro, de acuerdo
con la oferta de valor aprobada por el INVIMA.

+ Hacer citacion para ver el avance del Manual de
Administracion del Modelo efr.

Praxima
+ Enviar el protocolo directivo

+ Enviar orientacidn estratégica

NOMERE FIRMA

HERNAN NUNEZ GUIZA (manager efr = -
{manager eff) 1‘-}(._,&;.;..’3 roaez G.

PILAR MEJIA DUQUE FP&‘:FE’"‘Q-‘S
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Fecha

Noviembre 29 de 2022 10:00 am

Proyecio

Cierre de brechas del Modelo efr de la edicidn 4 a la edicidn 5

Participantes

Irvirma

Hernan Muhez Guiza (manager efr (a)
Ceasar David Sierra Torres

Daniel Franciseo Silva Manotas
Gladys Montoya Garcia

Julie Jazlady Dias Martinez

Hidia Yolima Guio Barrera

Equipo consultor de Prdxma

Pilar Mejia Duque
Gloria Mejia Dugque

Tema (8) por tratar

Cierre brachas para edicién 5

Mo
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» Se comenta que faltan dos preguntas para complementar la
orientacidn estratégica, e le envia al manager para que un
equipo lo responda y poder hacer la actualizacidn de la
declaracion de arientacidn.

» Semenciona la necesidad de que el nuevo director de la gestidn
efr se forme en la norma 1000-1 (ed.5) durante el cicle de
recertificacidn. Debe preguntarse a la Fundacidn si debe ser a
través suyo o por un servicio de un lercero, como puede ser
Prdxima.

» Indicadores se trabaja el dia 30 con Lillana Pérez

7 En la MT siguiente se revisard el avanca de la herramienta de
meadidas efr y la del Manual, como también revisar | herramienta

Desarralio de inversidn en conciliacion. El nuevo portafolio de medidas efr
debera divulgarse nuevamente a toda la entidad, lo cual se
cumplird proximamente segdn lo anuncia el manager efr (e).

# La herramienta de normatividad laboral debe continuarse en su
gestion para complementar los soportes faltantes.

» Sesolicita presantar la gestidn que en el afo 2022 se realizd con
el reconocimiento de horas extras, como también el indice de
rotacidn  del afo 2021, Elementos ambos que deben
complementar la herramienta de cumplimiento normative en
malaria laboral.

» 3e deben tener las designaciones del director efr (par parte del
director del INVIMA), manager y mesa efr (por parte del director
efr). Se debe comunicar y en lo posible con folos para ser
reconocidos por los funcionarios (as).

7 Dabe revisarse el reglameanto del Comité efr, el cual va referido
en al Manual de Adminstracidn del Modelo efr.

# En cuanto a los objetivos de mejora, se establece como gestidn
pendiente la gestion del informe de cumplimianto, toda vez que
el sagundo objetive se relaciona con la continuidad de la
formacion a los coordinadores del Instituto, iniciada en el afo
2021, por parte de Prdxima.

# Las proximas mesas de trabajo quedan para los martes y & hay
festivo pasa para los midrcoles de 10:00 a 11:00 am. Las
citaciones las realiza el manager efr (e).

INVIiMQa
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» Avance de Manual. Queda pendiente temas donde apoyan
comunicacion y manager. Temas de formacidn quedan en el Plan
anual de Formacidn.

* Lagestidn de la comunicacidn como requisito de cadena de valor
la apova el manager efr con inicio a los provesedores de la
Coordinacién de Talento Humano. Sin embango, se hace
recomandacion de si se continuard a los proveedores v clientes
principales del Instituto, se proyects un plan de cubrimiento
gradual, pero gque permita lograr la trazabilidad de la gestidn.

» Se solicita apoyo para la realizacion de la reunidn con las
personas de Comunicaciones.

# Parala pridma mesa se ve [a herramienta de inversidn

Tarmina la reunion a las 11:00 am

INVIMA

= Hacer citaciones para las respectivas reuniones
Acuardos (indicadores, normatividad, medidas y comunicaciones)
Praxima

= Enviar cartillas de promocidn de las medidas

= Enviar Reglamento del Comité efr

INVIiMo

Instituto Nacional de Vigianca de Medicamenics y Aimentos
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HERMAN NURNEZ GUIZA (manager efr) o 2 .
T EE;!NN oz G,

i
PILAR MEJIA DUQUE );ﬂa yic)
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Fecha Diciembre 13 de 2022 9:00 am
Proyecto Cierre de brechas del Maodelo efr de la edicion 4 a la edicién 5
Invima

Hernan Nifaz Guiza (manager efr ()
Midia Yolima Guio Barrera
Participantes Equipo consultor de Préxima

Pilar Mejia Dugue
Gloria Mejia Duque

Tema (s) por tratar Cierre brechas para edicion 5

# Herramienta de normatividad. Se ve el avance, envian la herramienta
concluida la semana entrante en lo gque se evidencie los soportes
requeridos en la misma.

» Matriz de indicadores. No se conoce ningln avance de la gestion de
la herramienta, hecho gue es de preocupacion de la consultoria. Por
ello se solicita lograr una reunidn con la persona responsable de este
aspecto de cierre de brechas entre las dos ediciones de la norma
1000-1 antes de finalizarse el afo.

INVIMao
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# Horas extraz e indice de rotacidn son temas que contindan
pendientes para suplementar la gestion de la herramienta de
normatividad laboral.

7 Informe del teletrabajo estad pendiente como parte del cierre de la
gestion de este objetivo de mejora trazado para el ciclo de
recertificacion por parte del INVIMA.

# Orientacion estratégica. El equipo debe revisar la propuesta de
orientacidn estratégica que la consultoria proyectd con base en las
consideraciones del equipo que apoyaron la ampliacion de este
componente.

# Manual de Administracion del Modelo efr. Se encuentra en proceso
de gestidn. El viernes de la semana en curso se recibira la version
mas finalizada posible con la indicacidn de los temas pendientes de
documentar.

7 El compromiso de la direccidn efr sera ratificado por el director (e},
previéndose que sea la semana del 19 de diciembre.

» Herramienta de inversion en la conciliacidn. Se ve como se trabaja y
se explica con el anexo 1000-17.

# Laherramienta de medidas efr y normatividad se envian a principios
de la semana entrante.

7 Para el cumplimientc de la medicion de conocimiento, uso,
satisfaccion y valoracidn de las medidas efr se siugiere que cada afno
se realice en la encuesta de calidad de vida de la Caja de
Compensacidn.

# Lista de chequeo para auditorias internas y externas. Se envia y se
hace la aitima revision para el 27 de diciembre en la mesa técnica.

Desarrollo

Termina ka reunidn a las 10:00 am

INWIMA

* [Enviar las herramientas de normatividad, medidas y citar a
Acuerdos reunidn para revision de la herramienta de indicadores efr.
+ [Enviar el manual cuando lo terminen para revision

INVIMao
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Prixima
+ Emviar la lista de chequeo para la auditorias interna y
externa.
NOMBRE FIRMA
HERMAN NUNEZ GUIZA (manager efr .
( ] ) ! ' | {:.f .
PILAR MEJIA DUQUE .
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