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INTRODUCCION

La Secretaria General a través del Grupo del Talento Humano del Instituto Nacional
de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA, es responsable en ia
formulacion y gestion de las estrategias relacionadas con la proteccion de los
servicios sociales y la calidad de vida laboral definidos en la ley y ejecutadas a
través del Pian de Conciliacion, Estimulos y Bienestar Social 2024.

La Gestién del Talento Humano se convierte en un factor estratégico debido a gque
aporta al logro de los objetivos organizacionales a largo plazo, considerando tanto
las necesidades propias del Instituto, como el actuar responsablemente en el
entorno laboral, legal y cultural, buscando encontrar un justo y sano equilibrio entre
diversos intereses. Asi las cosas y teniendo en cuenta el proceso de maduracién
que para la presente vigencia tiene el proceso de desarrollo del talento humano en
el INVIMA, se acoge el modelo de “entidad familiarmente responsable”, a fin de
articular todos los procesos del Grupo de Talento Humano para favorecer la
conciliacién en el Invima como parte inherente e indisociable de su estrategia
institucional y ladel talento humano, desde la responsabilidad social con enfoque de
excelencia enla funcion publica.

En la cultura de |a entidad, la gestion de la conciliacion contribuye a fortalecer
atributos como flexibilidad, corresponsabilidad y compromiso en contexto de un
liderazgo efr contemporaneo y transformacional, y un estilo de direccién de impacto
positivo en el ambiente laboral y la competitividad institucional al promover el
desarrollo integral de los servidores y las servidoras publicas.

Desde esta perspectiva, para la vigencia 2024, el plan de conciliacion, estimulos y
bienestar social articula cuatro componentes: Vida Familiar, Deporte & Salud,
Cultura e Identidad Corporativa y otras medidas de conciliacion.

El modelo de administracién del talento humano como entidad familiarmente
responsable efr, es un modelo de gestion, implementado en grandes
multinacionales alrededor del mundo asi como en diferentes entidades pulblicas y
privadas a nivel nacional, con este modelo de Gestién del Talento Humano se
concilia los intereses de la organizacién con los intereses del servidor publico, esta
orientado a buscar, una cultura enfocada en ia construccién del capital humano gue
fortalezca las condiciones internas del Instituto. El modelo se consolida a través de
la certificaciéon en conciliacion, que otorgé la Fundacion Mas Familia, y lacual se
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formalizé a través de auditorias externas por entidades acreditadas para tal fin; lo
que garantiza procesos con estandares de calidad.

A fin de determinar la acogida del modelo, se aplicé una encuesta que permitié
medir el nivel de satisfaccién con las actividades realizadas en 2023 y construir el
diagnostico de necesidades y programas de interés para ser incluidos el Plan de
Conciliacion, Estimulos y Bienestar Social e Incentivos 2024.

Durante |a vigencia 2023 el 78% de los encuestados respondieron estar satisfechos
y muy satisfechos con las iniciativas del Plan de Conciliacion, Estimulos y Bienestar
Social e Incentivos ejecutadas. lgualmente, se identificéd que las y los servidores
publicos del INVIMA han venido conociendc e interiorizando el esquema de
Bienestar social e Incentivos implementado.

Con base en lo anterior, para 2024, se tendra como proposito que en todos los
servidores publicos continlien apropiando el Plan de Conciliacion, Estimulos y
Bienestar Social e Incentivos de los servidores y servidoras, bajo el
acompafiamiento del Grupo de Talento Humano y el Area de Bienestar Social; por
lo cual, se consideran las condiciones sociodemograficas, laborales, personales,
familiares y culturales de la poblacion del INVIMA.

En consecuencia, se dara continuidad con el modelo efr y los cuatro componentes
(Vida Familia, Deporte & Salud, Cultura e Identidad Corporativa y Otras medidas
de Conciliacion) alineadas con el Programa Nacional de Bienestar 2023 — 2026.
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MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Bajo el principio de legalidad que rige todo el ejercicio publico en Colombia, aplicable al
Plan Conciliacién, Estimulos y Bienestar Social e Incentivos 2024 esta orientado desde
el marco legal y normativo a continuacion descrito.

Marco Juridico Colombiano:

Ley 909 de septiembre 23 de 2004, Expide normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

Ley 1857 de julio 26 de 2017, Modifica !a Ley 1361 de 2009 para adicionar y
complementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones.

Ley 1960 de junio 27 de 2019, Modifica la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de
1998 y se dictan otras disposiciones.

Decreto Ley 1567 de agosto 05 de 1998, Crea el sistema nacional de capacitacién y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.

Decreto 1083 de mayo 26 de 2015, Decreto Unico Regiamentario del Sector de Funcién
Publica.

Decreto 51 de enero 16 de 2018, Modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015, tunico
reglamentario del Sector de Funcién Publica y se deroga el Decreto 1737 de 2009.

Decreto 648 de abril 19 de 2018, Modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2013,
Reglamentario Unico del Sector de la Funciéon Publica.

Decreto 770 de julio 13 de 2021. Sustituye el Titulo 18 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, y se modifican
otras de sus disposiciones.

Guia de intervencion para la cultura organizacional, el Clima laboral y el cambio
organizacional -DAFP 2005, Genera lineamientos de intervencion en materia de cultura
organizacional, de manera que se pueda lograr un cambio de valores, actitudes, habitos
de trabajo que promueven un mejor desempefio para el cumplimiento de los fines del

Estado.
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Decreto 51 de enero 16 de 2018, Modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015,
unico reglamentario del Sector de Funcién Publica y se deroga el Decreto 1737 de
2009.

Decreto 648 de; abril 19 de 2018, Modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Publica.

Decreto 770 de julio 13 de 2021. Sustituye el Titulo 18 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Funcién Pudblica, y se
modifican otras de sus disposiciones.

Guia de intervencion para la cultura organizacional, ef Clima laboral y el cambio
organizacional -DAFP 2005, Genera lineamientos de intervencién en materia de
cultura organizacional, de manera que se pueda lograr un cambio de valores,
actitudes, habitos de trabajo que promueven un mejor desempefo para el
cumplimiento de los fines del Estado.

Guia de estimulos para los servidores publicos -DAFP 2018, Documento de
orientacidn en materia de estimulos, bienestar e incentivos para formular los
programas de bienestar y planes de incentivos.

Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, Establece los lineamientos para las
entidades del orden nacional y territorial en la implementacidn de sus programas de
bienestar.

Adicionalmente, es importante tener en cuenta las rescluciones y circulares internas
relacionadas con la materia, asi como los diferentes acuerdos sindicales.

Marco Juridico Entidad Familiarmente Responsable (efr)

Norma-efr-1000-1-ed.4. Modelo para la gestion de la conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral para grandes y medianas entidades.

Norma-efr-1000-1-ed.5. Modelo para la gestion de la conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral para grandes y medianas entidades, que aplica para el
INVIMA a partir de la primera recertificacion.

Anexo 1000-10 ed. 5. Alcance, contenido y estructura de los indicadores de
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral en el ambito del disefio e
implantacion del Modelo efr.
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Anexo 1000-11 ed. 5. Alcance, contenido y estructura de las medidas de conciliacion
de la vida personal, familiar y laboral en el ambito del disefio e implantacion del
Modelo efr.

Anexo 1000-12 ed. 5. Diagnostico efr. Legislacién y la voz del empleado

Anexo 1000-13 ed. 5. Perfiles competenciales del responsable de la gestion efr
(Gerente/Manager) y del Auditor interno en el ambito del Modelo efr.

1. FUENTES DIAGNOQSTICAS

El diagnéstico para la elaboracion del Plan Conciliacién, Estimuios de Bienestar e
Incentivos 2024 del INVIMA se baso en las siguientes fuentes de informacioén:

Plan Nacional de Bienestar 2023-2026 (DAFP)
Informacién sociodemografica

Encuesta: Calidad de Vida Laboral — 2024
Clima Organizacionat

Acuerdo sindical 2022-2023

Diagnésticos efr

Atributos de la cultura organizacional efr
Procesos efr

* ® & 2 & & & @

1.1. PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 2023-2026 (DAFP)

El Departamento Administrative de la Funcién Publica expidié el Programa Nacional de
Bienestar 2023-2026, mediante el cual establece para las entidades del orden nacional
y territorial los lineamientos y recomendaciones en la implementacion de los programas
de bienestar.

El Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 determina cinco (5) ejes que tienen como
objeto “contribuir a mejorar la calidad de vida personal, laboral y familiar de las servidoras
y los servidores publicos, teniendo en cuenta los Objetivos de Desarrollo Sostenible”, a
saber:
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Fuente: Funcién Publica

Con estos lineamientos y para seguir desarrollando los componentes para todos los
servidores publicos del INVIMA, en el presente documento se sefiala la interrelacion
entre [os ejes del Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 y las necesidades del Plan
de Bienestar 2024.

1.2. INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA

La informacion sociodemografica esta con corte al mes de enero de 2024, la cualfue
consultada a traves de la encuesta de clima laboral y que arrojé como resultados:

Para el inicio de la presente vigencia se cuenta un
mayor numero de mujeres enla plantilla, quienes
logran una participacion del55% de la plantilla en
2024.
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O Covers admestratia 517 Referente al tipo de
@ Frowsons s vinculacion seidentifica que,
@ Lo nombramiento y remorisn 19 e[ 75125% Cu.t?ntacon un tlpo
® ones . de vinculacion de Carrera
Administrativa en la entidad.
1 Referente al nivel de
chillera 17 50 .
A= estudios, se observa que el
® it 4 = nivel Profesional
@/ Tecnoiogs o 9 Especializado es el mas
@ Frofesiana 187 220 extendido, seguido de
Y 317 s los profesionales y
® reesuia 2 . Magister, seguidos de los
® Doconss 1 . Técnicos y Tecndlogos.
# Posooctonado ] , W ; »
Referente a la antigliedad,
se evidencia un mayor
@ wenos de 1 o0 37 porcentaje en el tiempo

correspondiente a 11 a 20
afios (33%) y 1a 5 anos con
un 31%, seguido por la
vinculacion de 6 a 10 afios
(28%). Es posibleevidenciar
una tendencia a permanecer
un tiempo estable en Ia
Entidad.

& #ésde 1 2f0y menos de 5 afios 208
@ a5 deSafos ymenosde 104, 186

@ 2:c de 19 afics y menos de 20 .. 222

@ it de20afos 26

Fuente: elaboracion propia Area de Bienestar Social -~ Grupo de Talenfo Humano.

En términos generales la distribucion sociodemografica de la poblacién del Institutono tuwvc
cambios significativos en relacion con la vigencia anterior. Asi las cosas, podemos afirmar que
tenemos un Instituto conformado por una relacion equitativaentre mujeres y hombres, y donde
el 97% de la poblacion tiene formacion académica. Con relacion a las familias, somos une
entidad principalmente confermada por familiastradicionaies y donde el 69% de la poblaciér
esta casada o en unidn libre.
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1.3. RESULTADOS CLIMA ORGANIZACIONAL

El presente estudio de medicion de Clima Organizacional tuvo como objetivo mediria forma como
los servidores publicos perciben su relacion con el ambiente de trabajo como determinante de
su comportamiento dentro del Instituto Nacional deVigilancia de Medicamentos y Alimentos —
Invima; lo anterior, conociendo yentendiendo las percepciones de los trabajadores, que incluyen
sus experiencias personales, necesidades particulares, motivaciones, deseos, expectativas y
valores, y asi lograr un diagnéstico de [a situacion del clima laboral y un plan de intervencién
para potenciar las percepciones favorables y desarrollar las posibilidades de mejora.

La encuesta que mide el clima organizacional en el Instituto se aplicd en diciembre de 2022. Con
un universo de aplicacién de 1.101 servidores de planta distribuidos en el ambito nacional se
logra una muestra de 832 encuestas contestadas, |0 que equivale a una cobertura del 75.6%.

1.3.1. INDICES GLOBALES

El indice global de Ia medicion arroja que el Instituto cuenta con indice General deClima (IGC)
del 79.96%. Entre las variables mejor ranqueadas encontramos: orientacién Organizacional con
un indice del 85,41%, seguido de trabajo en equipo con un indice del 82.39% y cerrando con
comunicacién e Integracién, con un indice del 81.84%, como se refleja en la gréfica a
continuacioén:

Clirma general conveniente para un funcionasiento armonico perc con categorfas por fortalecer
Clima Genera j i isn Cli
L ' Puntuaciones por Dimension Clio
Administracion Talente Humano T1.67 %
Capacldad Profesionat 8115 %
1
; 70 Comunicacién e Integracion BlLB4 %
tiderazge Active 18,88 %
Puntuacicnes por Nivel Clio Liderazgo Transaccionat 78,96 %
Liderazgo Transformacionaf 7546 %
Wacroshima yasn
WMedla Ambiente Fisico 70,56 %
Micresiima 832 %
Crientaclon Organizacional 85,431 %
Personal 85,69 % Trabajo en Equipe 82,39 %

Fuenle. Resultados de la encuesta ¢l'ma orgarzacional.

Desde el analisis de tendencia identificamos que variables tales como las siguientes
presentan una tendencia positiva al alza, 1o que muestra que los procesos gque responden
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a esta variable van con lineamientos exitosos: Orientacién Organizacional, Trabajo en
equipo, Incentivos y Comunicacion e integracion. Por elcontrario, es importante intervenir y
ajustar los procesos que apuntan a lasvariables como: Medio Ambiente Fisico, Liderazgo
Transformacional y Administracion Talento Humano.

Por ofra parte, y desde un analisis desagradado por las areas de trabajo, se identifica que
la oficina con mejor ambiente laboral es la Oficina Asesora de Planeacion, seguida de la
Oficina de Tecnologia de la Informacién, como lo muestra la grafica a continuacion:

rv——r BT 1 Cpatid Cankias | Udircms i e N el 5] OB T xrrw—-:?
ncia - . i d & oo Sy K e B P o
. 3 e B : : - £ e Ambiente Fisico | Organtzacior
b’ LR r LE £ e b = T 4 £ AR [ e e T KT TR N

VA
DIRECCION DE AUMENTOS ¥ LY ) uns @

wess @ 7959 EY s @
BEBIDAS
DIRECCISN DE COSMETICOS ASED gan@® nus 5@  uwr§ L HEY ] %% @ s7ax @ unx
PLAGUICIDAS Y PRODUCTOS DE
HIGIENE DOMESTICA
DIRECCION DE DISPOSITIVOS noa@® snex® i@ nos@ s re 7a195 I es9% @ LY
MEDICOS ¥ OTRAS TECNOLOGIAS
DIRECCION DE MEDICAMENTOS ¥ nyad nusd w0 nsxl 10% 8 ues @ nas wus @ EET
PRODUCTOS BIOLOGICOS
DIRECCION DE OPERACIONES ne@ W nes@® 7ws rusn s N Y | B204%
SANITARIAS
DIRECCIGN DE RESPONSABILIDAD nas® wesd s @ srs@® IR . % § CEEEEN - ] eced s @ wxn%
SANFTARLA
DIRECCION GENERAL uas@ %68 gun@® 0ns@ unsd nus 05 Gh s %675 9
OFICINA ASESORA DE PLANEACION 372 @ xnvd® uus® »a5@ nus@ wigu § a5 s @ §335% uns @
OFKCINA ASESORA JURIDICA s @ exsd uns@ wusd %759 VY ] ansd ssos @ s @
OFICINA DE ASUNTOS unn@ owox® srion @ wns@ CT1%. ) % n57% O ns wis @
INTERNACIONALES
OFICINA DE ATENCION AL 2u%@ wexd rus@® 00s® wew® nns@® w032% @ DETY s
CRIDADANG
OFICINA DE LABORATORIOS ¥ nus@ uux nes nos nus @ wn%d 52485 3 ns ) TR ]
CONTROL DE CALIDAD
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA nux @ 2us@ wus @ wesD 05 ansl s0% O IYPILY. | wes O
INFORMACION
SECRETARIA GENERAL soin@ B nus@ uwosQ sy @ %50% nx %% G uirs @

Fuente: Resultados de la encuesta chima organizacional.

Desde esta perspectiva es importante identificar cuales son ios factores protectores que se
despliegan en las oficinas con mejor ambiente laboral, con el fin de fortalecer esos factores
en las oficinas que presentan un inadecuadoambiente laboral. Asi las cosas, es importante
intervenir la Oficina de Laboratorios y Control de Calidad, la Direccién de Operaciones Sanitarias.

1.4. DIAGNOSTICO - Entidad Familiarmente Responsable efr

Este diagnéstico es un instrumento de indagacién que establece la norma
1000-1(edicidn 4} en relacion con las siguientes fres preguntas:
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¢Hay equilibric enire Ia vida personal, familiar y laboral de los funcionarios (as)?
.Es un elemento de su cultura?

ZEs un elemento que se ha incorporado a la estrategia institucional y

ha sidopromovida con eficacia por la Direccion?

El instrumento identifica seis elementos de analisis para lograr el diagnéstico de la
organizacién en el ambito efr, como el punio de partida de la implantacién de los elementos
del modelo articulado a las fases del ciclo PHVA.

El instrumento se desplegb a la totalidad del equipo directivo y a la media direccion
(coordinadores); a través de la voz de la direccidn, se logré la participacién de 68 servidores
plblicos. Por otra parte, se consultaron 129 servidores que hacen partede los diferentes
grupos de trabajo en los niveles central y territorial.

En este proceso se logré abstraer 23 fortalezas, 35 oportunidades, cinco debilidades y dos
amenazas, lo que llevo a las siguientes conclusiones:

. El INVIMA ha vivido el impacto positivo que genera un portafolio del modelo
Conciliacién, Estimulos y bienestar planificado y desarrollado de manera diferencial y
superior al nivel gue podria tenerse para cumplir meramente con la ley. Eso agrega valor
para el sentimiento de orgullo, compromiso y corresponsabilidad en el equipo de funcionarios
(as).

. La construccién de una cultura deseable de la conciliacion con impacto directo enel
ambiente laboral convoca las diferentes voluntades provenientes de todos los niveles de la
organizacién y la suficiente planeacion, control y seguimiento a la puesta en marcha de todos
y cada uno de los nueve elementos del modelo efr.

. La implantacion del modelo efr (norma 1000-1, edicion 4) es una herramienta de
metodologia eficaz y sencilla para continuar con lo logrado hasta el momento por la
organizacion en cuanto a practicas laborales se refiere, lo cual, requiere el cumplimiento del
todo el ciclo PHVA para su sustentabilidad en el tiempo.
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1.5. ATRIBUTOS DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL EFR

Esta herramienta es un avance en la identificacién de los atributos para una culturaefr
deseable, en perspectiva del liderazgo efr en el ambito de la conciliacién.

Para tal efecto se ha tomado el marco institucional que aplica para el Instituto, todavez que
la cultura de la entidad es la plataforma movilizadora para el cumplimientode lo misional del
Invima, de los objetivos estratégicos y de la mejora continua enla gestion de la conciliacion,
con impacto en la excelencia de la funcién publica ensu servicio al ciudadano y al
empresario colombiano, apalancada en las condiciones de bienestar y desarrolto de los
servidores (as) y el progreso de sus familias.

Con el despliegue del instrumento se logran identificar los siguientes atributos de la cultura
efr del INVIMA:

Fuente: elaboracion propia Area de Bienestar Social — Grupo de Talento Humano

1.6. ACUERDO SINDICAL 2022-2023

Desde el 09 de marzo de 2022 y hasta el 21 de junio de 2022, se desarrollaron bsjornadas de
negociacion sindical en el Instituto. Los acuerdos finales de estas jornadas estan contenidos
en acta final de la negociacién. En lo que respecta a losacuerdos que son ejecuiados desde
el modelo de conciliacion, incentivos ybienestar social laboral 2023, se identifican:

ARTICULO 49. SOLICITUD. ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL. EL INVIMA realizara
la descentralizacion de actividades de bienestar, realizando convenios con las cajas de
compensacion de las regiones; a su vez, otorgara bonos semestrales de pasadias con los
centros de recreacion de las cajas de compensacion para los funcionarios de la institucion
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ACUERDO PARCIAL.

El Invima en aras de optimizar los recursos hace negociaciones de paquetes para bienestar
los cuales reducen costos por volumen en vacaciones recreativas, gimnasio presencial y
virtual y cine para todos, sin embargo, para la vigencia del 2023 se propone realizar el estudio
de mercado y de resultar técnicamente conveniente y de existir proveedores para cada una
de las regiones se promovera el respectivo proceso de contratacion para la prestacion de
servicios por lote o por reqién. Esa es la propuesta de la administracion.

ARTICULQ 50. SOLICITUD. COMPENSATORIO PARA SEMANA DE RECESO ESCOLAR.
EL INVIMA otorgara la compensacion en tiempo para la semana de receso escolar en el mes
de octubre; para los funcionarios padres y madres que tengan hijos en etapa escolar.

ACUERDO PARCIAL.
El Invima concedera dos (2) dias compensados a los funcionarios con hijos hasta los 13 afios
de edad dentro la semana de receso escolar, previa coordinacion con ef jefe inmediato.

ARTICULO 51. SOLCITUD.AMPLIACION HORARIO ESPECIAL. El INVIMA ampliaré fa
cobertura de edades hasta los 18 arios para el horario especial de madres o padres; lo
anterfor, dentro del contexto de empresa familiarmente responsable.

ACUERDO PARCIAL.

El Invima continuara dando cumplimiento a los horarios flexibles definidos en la Resolucion
nimero 2021009110 del 18 de marzo de 2021, por otra parte, frente a ampliar la cobertura
hasta los 18 afios se realizara si el hijo presenta algun tipo de discapacidad certificada por la
EPS.

Se haré un piloto por 6 meses, revisando que fanto descienden los permisos con este horario
especial extendido, pero no se puede aplicar cuando se firme este acuerdo tendria que ser
a partir de enero de 2023 porque ya hay una programacion sobre la marcha con unas
condiciones, hay que evaluar quienes aplicarian detenidamente.

ARTICULO 53. SOLICITUD. DUCHAS Y LOOKERS. EL INVIMA acondicionara unas
duchas para las trabajadoras y para Ilos trabajadores que utilizan como medio de
fransporte fa bicicleta o patineta eléctrica; como a su vez, acondicionard wun espacio para
ubicar lockers, que permitan que estos usuarios puedan guardar los implementos de
proteccion y la ropa que utilizan para el desplazamiento en este medio de lransporte.

Adicionalmente, adoptaré el plan de seguridad vial para los usuarios y
se realizaran capacitaciones.
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HAY ACUERDO.

Ef Invima continuara dando cumplimiento a lo acordado en el pliego del afio 2020. El Invima
se compromete hacer el anélisis a nivel nacional sobre las necesidades y adecuaciones en
pro de los bici usuarios, casilleros, duchas, vistieres y parqueaderos y se continuara dando
estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 2.2.2.4.6.25 del Decreto 1083 de 2015.

ARTICULO 54. SOLICITUD. RECONOCIMIENTO USO DE BICICLETA Y PATINETA
ELECTRICA. El INVIMA fomentara y reconoceré el uso de bicicleta y patineta eféctrica
como medio de transporte de los funcionarios, para lo cual otorgara un dia laboral
remunerado por cada mes verificado de uso en que el funcionario se desplace a la entidad
en alguno de estos vehiculos.

ACUERDQ PARCIAL.

£l Invima continuara dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1811 de 2016 que
incentiva el uso de la bicicleta como medio de transporte y a través de elfa se pretende
promover practicas saludables y entablar una cultura de sostenibilidad ambiental.

ARTICULQO 56. SOLICITUD. HORARIO DE PADRES. El INVIMA, atendiendo el derecho a
la igualdad, implementara en fodos los niveles, fodas las dependencias y en todo el territorio
nacional el horario para padres eslablecido en el Instituto para aquellos funcionarios que
fengan hijos menores de 18 afios; y sin tener en consideracion la edad, para aquelfos que
tengan hijos con discapacidad.

ACUERDO PARCIAL.

El Invima continuaré dando cumplimiento a los horarios flexibles definidos en la Resolucion
numero 2021009110 del 18 de marzo de 2021, por otra parte, frente a ampliar fa cobertura
hasta los 18 aflos se realizaréa si el hijo presenta algan tipo de discapacidad certificada por
la EPS.

Se hara un piloto por 6 meses, revisando que tanto descienden los permisos con este
horario especial extendido, pero no se puede aplicar cuando se firme este acuerdo tendria
que ser a partir de enero de 2023 porque ya hay una programacion sobre la marcha con
unas condiciones, hay que evaluar quienes aplicarian detenidamente.

ARTICULO 57. SOLICITUD. HORARIO FLEXIBLE. El INVIMA implementara en todo el
territorio nacional los horarios flexibles, atendiendo sifuaciones de movilidad que se
presenten, cumpliendo con la jornada laboral de ocho (8) horas reglamentarias, horario que
se podra acordar con el jefe inmediato.

ACUERDQO PARCIAL.
El Invima continuara dando cumplimiento a los horarios flexibles incluidos en la Resolucién del
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2021 de acuerdo con la necesidad del servicio.

ARTICULO 58. SOLICITUD. CONVENIOS CON PARQUEADEROS. EI INVIMA gestionara
convenios con los parqueaderos cercanos al Instituto en todas sus sedes para el acceso a
este servicio de parte de los funcionarios que no tienen permitido el uso de los parqueaderos
del Instituto o son insuficientes, propendiendo por costos menores a los comercialmente
anunciados por los parqueaderos.

ACUERDO PARCIAL.
EL Invima continuara con las gestiones para acceder a un servicio a menor costo.

ARTICULO 60. SOLICITUD. TRANSPORTE. El INVIMA garantizara la continuidad del servicio
de transporte a los funcionarios que realizan aclividades propias de la entidad, dada la
misionalidad de las funciones que estos ejecutan y teniendo en cuenta los diferentes
imprevistos que se pueden presentar en el desarrolfo de las actividades, bien sea por visitas
no atendidas, medidas sanitarias de seguridad aplicadas, atencion a denuncias,
desplazamientos a lugares de dificil acceso geogréafico y alteracion de orden publico,
operativos de apoyo interinstitucional, entre otras situaciones. Es indispensable que se
fortalezca el servicio de transporte para evitar imprevistos en el desarrollo de fa IVC que
puedan afectar el cumplimiento de metas POA; y minimizar probabilidad de materializacion de
riesgo plblico que afecte la integridad de los funicionarios que realizan la labor

ACUERDO PARCIAL.
El INVIMA garantizara la continuidad del servicio de transporte de conformidad a la
disponibilidad aprobada en fa vigencia con relacion al presupuesto asignado, dicho servicio

estara dispuesto para las actividades asociadas a {VC en cumplimiento de fa misionalidad del
Invima.

ARTICULO 62. SOLICITUD. CONDOLENCIAS. EI INVIMA establecera un canal efectivo de
comunicacion enitre el instituto y los funcionarios para fa emision de los mensajes de
condolencias, previa autorizacion del funcionario, de manera igualitaria para todos los
servidores sin marcar distincion por rango, dependencia o region.

ACUERDO PARCIAL.

Desde el grupo de talento humano se continuaré realizando la comunicacion de los mensajes
de condolencia de acuerdo con las autorizaciones del funcionario y los manuales de
procedimiento de comunicaciones

ARTICULO 63. SOLICITUD. DOTACION ACTIVIDADES DE IVC. EL INVIMA dotard de un
dispositivo electronico portétif al personal que realiza actividades de IVC en todas las disciplinas,
con el fin de dar cumplimiento a la directriz emanada por la Direccion de Operaciones Sanitarias;
en cuanto af tema del reporte en tiempo real empleando los formatos relacionados con esta
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actividad.

Parégrafo: Se garantizara que los sistemas de informacion, software, conectividad, capacidad de
almacenamiento suficiente para las labores relacionadas con los procesos de inspeccibn in situ,
actividades de IVC en todas las disciplinas y teniendo en cuenta las necesidades propias de /a
actividad a desarrollar, sean adecuadas. Los inspectores que realizan dichas funciones seran
tenidos en cuenta en todas las etapas de desarrollo, planeacion, construccion e implementacion.

ACUERDOQO PARCIAL.

El invima continuara con la construccién del aplicativo SIVICOS il de acuerdo con fas
necesidades del macro proceso de [VC y se realizaran las capacitaciones correspondientes y con
relacién a la adquisicion de dispositivos el Invima adelantaréa los estudios de la viabilidad técnica,
juridica y presupuestal de contratacién de dispositivos como servicios o adquisicién de los
mismos.

ARTICULO 64. SOLICITUD. MEJORAMIENTO PLATAFORMAS Y DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS. El Invima realizara encuestas de salisfaccién sobre el manejo, seguridad de
la informacién y otros, en referencia a las plataformas y medios tecnolégicos con los que cuenta
actualmente el instituto; con el fin de identificar oportunidades de mejora. Los resuftados de dichas
encuestas se tendran en cuenta en las actualizaciones de cada plataforma y serviran como
soporte para futuras contrataciones.

ACUERDO PARCIAL

E! Invima continuara con la construccion del aplicativo CIVICOS I de acuerdo con las
necesidades del macroproceso de IVC y se realizaran las capacitaciones correspondientes y con
relacién a la adquisicién de dispositivos ef Invima adelantara los estudios de la viabilidad técnica,
juridica y presupuestal de contratacion de disposilivos como servicios o adquisicion de los
mismos.

ARTICULO 65, SOLICITUD DIVULGACION PROGRAMACION MENSUAL. El INVIMA
garantizara la informacion oportuna a los funcionarios sobre la programacion de las actividades
mensuales, comunicandoias con 10 dias habiles antes de finalizar el mes inmediatamente
anterior; con el fin de asegurar que el servidor piiblico pueda conocer la disponibifidad de tiempo
fuera del horario laboral incluyendo sabado, domingos festivos.

HAY ACUERDO:
El Invima dara cumplimiento a los procedimientos e informara dicha programacion en el teérmino
esfablecido.

ARTICULO 67. SOLICITUD. PROMOCION DE CAMPEONATOS INVIMA. El INVIMA, como
Entidad Familiarmente Responsable EFR, implementara dentro de las jornadas de lrabajo
actividades deportivas (futbol-micro-futbol, tenis, ajedrez, billar, bolos, baloncesto, natacion,
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entre ofras), de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1 del Decrefo 1072 de 2015. La entidad
garantizara los espacios para que se realicen estas actividades, la programacion y el
acompafiamiento o supervision de personal idoneo, garantizando la integracién de todos los
Grupos de Trabajo y misionales del Instituto.

ACUERDO PARCIAL.
El Invima desde el grupo de talento humano continuara gestionando fas actividades deportivas

plasmadas en el Plan de Bienestar Social de acuerdo con las necesidades manifestadas y
consolidadas en el mismo y el presupuesto asignado anualmente.

ARTICULO 69. SOLICITUD. CONVENIOS UNIVERSITARIOS. EI INVIMA, dentro de los dos (2)
meses siguientes a la firma del presente Acuerdo Colectivo, suscribird convenios con
universidades publicas y privadas para que se otorguen a los empleados de la Entidad (carrera
administrativa, provisionalidad y contratistas) y a los integrantes de su grupo famifiar descuentos
representativos en los costos de matriculas.

ACUERDO PARCIAL:

El Invima gestionara con las diferentes entidades de educacion superior dos veces al afio para
que promocionen sus programas academicos y patrocinios economicos a los cuales puedan
aplicar los funcionarios y sus familias.

ARTICULO 73. SOLICITUD. JORNADAS DE INTEGRACION REGIONAL. Ei INVIMA como
entidad familiarmente responsable, realizara jornadas de integracién (por efemplo salida
turistica, caminatas ecoldgicas, entradas a parques recreacionales, entre olras) para los
servidores publicos; la cual se debera efectuar en todas fas oficinas del pais, y que busca
promover el buen clima organizacional y el compromiso de la entidad de propender por ef
bienestar de los empleados, y se llevara a cabo en sitios que permitan un esparcimiento mental,
fisico y emocional para los funcionarios; en el cual se suministren refrigerios, almuerzos o cenas,
asfi como la fogistica de transporte y el desarroffo de temas relacionados con el SER que nos
conltribuya al fortalecimiento de competencias comportamentales.

Por lo anterior, se hace necesario realizar una encuesta a fin de que los funcionarios escojan la
actividad de su preferencia.

ACUERDO PARCIAL:

El fnvima desde el Grupo de Talento Humano continuara gestionando fas actividades plasmadas
en el plan de bienestar de acuerdo con las necesidades manifestadas y consolidadas en el
mismo y el presupuesto asignado anualmente, preservando los principios de austeridad en el
gasto de conformidad con los lineamientos del decrefo y las directivas presidenciales.
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ARTICULO 74. SOLICITUD. AMPLIACION COBERTURA PLAN DE BIENESTAR. El INVIMA,
incluiré en el plan de bienestar de cada vigencia, programas que beneficien a los hijjos hasta los
25 afios o discapacitados mayores, que dependan econémicamente del servidor,

HAY ACUERDO

(6.23 Numeral 4.3) del pliego del 2020. El Invima continuaré dando cumplimiento a lo definido
en la normatividad vigente dentro del Plan de bienestar aclividades extensivas a las familias de
acuerdo con el presupuesto anual asignado.

ARTICULO 75. PREMIACION MEJOR EQUIPO DE TRABAJO Y EMPLEADO. El INVIMA, en
las actividades de premiacion al mejor empleado y mejor equipo de trabajo mejorara la
premiacién incluyendo en esta el segundo y tercer puesto en cada rango evaluado. Ademas,
socializaré los resultados de todas las puntuaciones o votaciones obtenidas por cada postufado.

ACUERDO PARCIAL.
El Invima a través del Grupo de Talento Humano continuara dando cumplimiento al plan de
incentivos aprobado por la Comision de Personal y como allf estd eslablecido hacer
reconocimientos no pecuniarios a los equipos de trabajo y mejor empleado que ocupen el
segundo y tercer lugar.

ARTICULO 78. SOLICITUD. ACTIVIDADES DE PROMOCION. EI INVIMA, como entidad
familiarmente responsable, promovera actividades presenciales, no solo a nivel central, si no
dando alcance a las oficinas regionales como los GTTS y PAPF; enfocadas a fa divulgacion del
ahorro a través del apoyo de entidades como Fondo Nacional def Ahorro, Fondo de empleados
del Invima FEINV y ofras entidades financieras.

A su vez, oforgara el espacio para actividades de divulgacion del Fondo de empleados del
Invima FEINV, en los comités primarios de cada dependencia en el nivel ceniral y en las
regionales; asi como en la induccion y reinduccion institucional.

De igual manera concedera a los servidores publicos, que por cada peso que ahorren en el
fondo, se oforgue por parte de la institucién un peso. Lo anterior, con el fin de incentivar la cultura
de ahorro al interior de los funcionarios y el bienestar de los mismos.

ACUERDQ PARCIAL:

El Invima a fravés del Grupo de Talento Humano continuara gestionando con las diferentes
entidades la presentacion de diferentes alternativas de ahorro de acuerdo con la disponibifidad
por parte de las entidades. Por olra parte, frente al aporte de fa entidad al fondo de empleados
no es viable por temas financieros y presupuestales de conformidad con el articulo 5 del Decreto
160 de 2014.
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ARTICULO 80. SOLICITUD. AMPLIACION HORA DE LACTANCIA. El INVIMA oforgara a las
funcionarias que estén disfrutando el tiempo legal de lactancia, una hora adicional a esta.

ACUERDQO PARCIAL:

El Invima continuara cumpliendo con los derechos legales de los servidores publicos de
conformidad con lo establecido en la normatividad vigente aplicable a permiso remunerado por
factancia. Se sigue con la hora de factancia como lo ordena la ley y la administracion se
compromete hacer un estudio del ndmero de madres factantes por afio y ef beneficio que esa
hora adicional le traeria a la mama y al bebe.

ARTICULO 81. SOLICITUD. DIVULGACION POLITICA DE BUEN TRATO Y ACOSO LABORAL.
El INVIMA realizara mayor socializacion, divulgacion y capacitacion de la politica de buen trato y
acoso laboral en todos los niveles de la organizacion, especialmente para los directivos y
coordinadores.

HAY ACUERDO.
El invima continuara divulgando en los diferentes medios lo refacionado con prevencién del acoso
laboral y fomentando ambientes saludables a fodos los funcionarios.

ARTICULO 88. SOLICITUD. BONO POR ANTIGUEDAD. El INVIMA otorgara a los empleados
de carrera administrativa, provisionales y de libre nombramienfo y remocion que cumplan
quinquenios de servicios en forma continua o discontinua a la entidad a partir de los cinco (5)
afios, un incentivo no pecuniario representado en un bono equivalente un (1) SMLMV, a partir del
afio diez (10) de servicios, se otorgara un incentivo no pecuniario representado en un bono
equivalente a 1,5 SMLMV y asi sucesivamente cada vez que el funcionario cumpla el quinquenio.
De otra parte, dicho beneficio puede entregarse en la incorporacion de un dfa de descanso
adicional en temporada de vacaciones.

ACUERDO PARCIAL.

Se otorga un dia al cumplir fos 5, 10, 15 afios, no tiene valor y solamente podra ser tomado al
inicio o al final de las vacaciones, es decir remuneracion basica, no se va a pagar algo diferente,
tampoco Se va a pagar como un dia mas de vacaciones, es disfrute.

ARTICULO 102. SOLICITUD. PRIMA Y PERMISO POR MATRIMONIO. EL INVIMA pagara a
cada trabajador que conlraiga matrimonio una suma equivalente a doce (12) dias de salfario y le
concedera ocho (8) dias habiles de permiso remunerado. Este permiso debe ser disfrutado dentro
de los treinta

(30) dias calendario siguientes a fa fecha del matrimonio.

ACUERDO PARCIAL.
El Invima concedera tres (3) dias y seran posteriores al matrimonio.
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ARTICULO 103. SOLICITUD. PRIMA Y PERMISO POR NACIMIENTO. EL INVIMA pagara a los
empleados de carrera administrativa una prima equivalente a veinte (20} dfas de salario y le
concederé ocho (8) dias hébiles, adicionales a la licencia correspondiente, de permiso
remunerado por ef nacimiento de cada hijo. Este permiso debe ser disfrutado dentro de los treinta
(30} dias calendario siguientes a la fecha de finalizacion de la licencia correspondiente.

ACUERDOQO PARCIAL.
No se otorga la prima y se conceden tres (3) dias hébiles seguidos de fa licencia de maternidad,
no solo por nacimiento sino adopcion y si son dos bebes se doblan.

ARTICULO 104. SOLICITUD. ADICION A LA LICENCIA DE LUTO. El INVIMA otorgara, adicional
a la licencia de luto, tres (3} dias de permiso para aquellos funcionarios que deban desplazarse
a una ciudad diferente de su lugar de trabajo; los cuales no seran computables con los tres dias
de ley.

ACUERDO PARCIAL.
Solo se conceden dos (2) dias adicionales a los 5 dias remunerados para el desplazamiento de
ida y vuelta y se debe acreditar que se desplazara a otra ciudad.

1.7. OBJETIVOS DEL MODELO DE CONCILIACION

Para establecer los objetivos del modelo con base en las fuentes diagnosticas ya
mencionadas, es importante primero definir el concepto de conciliacién para el INVIMA, es decir
;Qué vamos a entender por conciliacion? Para contestar esta pregunta se desarrollo el
documento de pensamiento estratégico de la mano de laalta y media direccién y un grupo
aleatorio de servidores publicos del instituto y sus familias.

El pensamiento estratégico efr es un componente esencial del modelo de gestidn efr de la norma
1000-1, edicién 42, al constituirse en fundamento para la gestion presente y futura de la
modulacion de [a cultura de conciliacidén del INVIMA y comoherramienta para la mejora continua
en una evolucién hacia la excelencia organizacional como una entidad familiarmente responsable
(efr).

Este pensamiento efr esta integrado por el dimensionamiento estratégico de la conciliacion en
la organizacion y por el compromiso para su gestion por parte de los lideres, los funcionarios
(as) y sus familias.

El proceso desarrollado para llegar al presente planteamiento de dimensionamiento
estratégico de la conciliacién tuvo como punto de partida la aplicacion de entrevistas
semiestructuradas al director general, al Comité Directivoy a un grupo representativo de la
medida direccién. Por otra parfe, se desplegé lamisma metodologia con el grupo aleatorio de
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servidores y sus familias.

Con el analisis de la informacién obtenida se determinaron cinco categorias para la agrupacion
de las diferentes visiones directivas segun fuera la perspectiva y esencia de cada una, asi: i)
del ser; ii) comunicacion,; iii) motivacion; iv) bienestar y v) liderazgo.

Del ser

Comunicacion

Liderazgo

Bienestar Mativacion

Fuente: elaboracion propia Area de Bienestar Social — Grupo de Tafento Humano

En el siguiente grafico se observa el proceso surtido para llegar a la
definiciéninstitucional de conciliacién.

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - Invima WWW,INVIima.gov.co
Oficina Pnncipal: Cra 10 N° 64 - 28 - Administrativo: Cra 10 N° 64 - 60 ; f
{60)(1) 742 2121 - Bagotd @lnvimacolombia ) ©Q @



“# COLOMBIA

__._.‘: VIDA INVIfQ | Te Acompaiia

Dimensionamiento
estrategico de la
conciliacién y

l compromiso directivo

l Complementacion
dimensionamiento
estratégico de la

conciliacion y
compromiso del talento
humano

Consulta director general

| —

{ Consulta funcionarios (as)

con quien trabaja en
S una efr

! Consulta famillares

Fuente: elaboracién propia Area de Bienestar Sccial — Grupo de Tatento Humano

Finalmente, y derivado del proceso antes mencionado, se concluye
que, para elINVIMA conciliacion es:

“Conciliar es un aspecto clave en nuestra cultura INVIMA. Es lograr unequilibrio entre
los intereses del servidor — familia y los intereses
institucionales”.

1.7.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Dar cumplimienio a los requerimientos identificados en las diferentes fuentes diagnosticas.

2. Dar cumplimiento a la normatividad exigida en el marco de la certificacion como empresa
familiarmente responsable norma 1001- ed5.

3. Dar cumplimiento a la normatividad exigida en el marco normativo del Estado, asicomo las
recomendaciones establecidas en el Plan Nacional de Bienestar 2020- 2022, haciendo énfasis
en los aspectos relacionados con la salud mental.
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1.7.2. MESA TECNICA

La mesa técnica de la gestion efr es una instancia constituida a través del presentedocumento y
formalizada a través del acto administrativo que suscribe el director general durante el mes de
enero de cada vigencia.

L.a mesa técnica la conforman:

1. Director (a) de la Gestion efr, quien sera e} secretario (a) general del Instituto

2. Coordinador (a) del grupo de Talento Humano

3. Manager de la gestién efr, quien sera el lider del equipo de Bienestar y quien debeestar
debidamente certificado en la norma 1000-1.

4. Un profesional del equipo de Bienestar

5. Un técnico del equipo de Bienestar

1.8.INDICADORES efr

Los indicadores son unidades de medicidn gque permiten evaluar el rendimiento de los
procesos internos, asi, los indicadores planteados a continuacién son los establecidos
por la norma efr 1001 ed .4 que a su vez responde a los tipos de indicadores establecidos por
el gobierno nacional en términos de eficiencia, efectividad e impacto.

Asi las cosas y en articulacién con la nhorma técnica efr 1000-1 ed.4, son 13 indicadores los
gue apalancan la evaluacion y medicion del modelo.

e oy e
¥ !
e 1BRE _
1 ' Oferta de medidas de | N2 total de medidas efr vigentes que Ia empresa oferta a sus
conciliacion E profesionales, para cada uno de los 6 grupos de medidas
2 | Estabilidad laboral | Porcentaje de contratos indefinidos frente al total de contratos.

| i - - »; S — — - — ————————————————
[ | Porcentaje de plantilia que puede acogerse a alguna medida de
! flexibilidad temporal frente al total.
3 i Flexibilidad temporal | Nimero de medidas de flexibilidad temporal ofertadas v en vigor,
i | tanto acumuladas como con indicacion de la variacion en el ciclo de

| certificacion,

¥
| Numero de medidas de flexibilidad espacial ofertadas en vigor, sobre
| | el total de cargos que pueden acceder a esta modalidad.
Flexibilidad espacia |
| {Teletrabajo) | Numero de medidas de flexibilidad espacial ofertadas en vigor, tanta |
| acumuladas como con indicacidn de la variacién en el ciclo del
| certificacién. 3
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~ NOMBRE

METRICA

| Ne de madres con hijos menores de 12 afios en puestos de Direccién }
| v Gestion / total de mujeres en puesto de Direccidn y Gestion _i
| Porcentaje de mujeres del personal frente at total medio de personas !

en plantilla, en el dltimeo ejercicio. |

|
Porcentaje de mujeres incorporadas en el ultimo ejercicio frente al N2 |

de incorporaciones realizadas en el tltimo ejercicio.

Porcentaje de los empleados por nivel organizativo, gue se acoge a
medidas de flexibilidad temporal frente a los que pudieran acogerse ‘
a estas medidas

4

Porcentaje de plantilla por nivel organizativo que se acoge a medidas
de flexibilidad espacial frente a los que pudieran acogerse a estas
medidas.,

Ne de comunicados internos enviados a la organizacidn en el gjercicio,
| para promocion de la oferta de conciliacion. ‘

Ne canales de comunicacidn interna utilizados para tematica efr

i
MN! o porcenta;e de colaboradores/as gque utilizan cada medida o]

| grupo de medidas sobre el total de colaboradores |

N2 de posiciones o puestos adaptados a jornada reducida o job

5 Respeto a la maternidad
i 3 Presencia femenina
|' B
‘ 7 lgualdad en el acceso al
l empleo.

34 Uso de la Fexibilidad
Temporal (Desagregada)

Uso de la Flexibilidad
Espacial (Desagregada)

8 Comunicacion interna
Utilizacién de las distintas
medidas efr

’ 10 Flexi-seguridad Maternas

|

|

‘r Uso distintas medidas efr en
| 11 las coordinaciones. ([Dllo.
[ Prof)

i s m = o s
! Acciones formativas
| 12 relaclonadas con la

|
1
sharing sobre el total de posiciones posibles. i
|

N¢ de personas promocionadas en el ejercicio que hacen uso
continuado o relevante de medidas frente al total de promociones en |
el ejercicio.

N2 de horas de formacion / capacitacion / sensibilizacion al afio por i

persona, en materias o hahilidades profesionales relacionadas con la |
conciliacidn (ejemplo: gestion del tiempe, gestidn del cambio, ete.).

conciliacion. (Formacion)
_Grado de satisfaccién

En la misma linea, los indicadores identificados como 4+ y 13 ya estan siendo medidos desde
MIPG y para la presente vigencia se incorporara el indicador 9. Asimismo, para esta primera
etapa, solo se estableceran metas para los dos indicadores en mencion y de su resultado se
establecera la iinea base que posteriormente apalancaran el establecimiento de metas.

1.9.

e 4:
|

No. De valoraciones positivas / Total de valoraciones obtenidas

Fuente: Fundacion Masfamilia.

PLAN DE COMUNICACIONES 2024

En consideracién del objetivo especifico numero uno del presente documento fécnico y en
cumplimiento de lo establecido en el marco juridico antes expuesto, acontinuacioén, se
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describe el plan de comunicaciones que soporta el modelo del conciliacién, incentivos y
bienestar social laboral 2023.

1. Canales bidireccionales de comunicacion

El modelo cuenta con dos correos electrénico a través de |os cuales se establece
comunicacion en dos direcciones con los servidores del Instituto.

a. Canal interno de comunicacion efr: bienestarsocial.efr@invima.gov.co

Este canal es para que los funcionarios (as) expresen sus propuestas, quejas,
reclamaciones, necesidades y expectativas en relacion con el modelo efr y con lasiniciativas
y programas de bienestar.

2. Canal externo de comunicaciones efr con la Fundacion
MasFamilia:

3. www.certificadoefr.org
Las comunicaciones que por este canal se establezcan deberan responder comominimo a
una serie de caracteristicas generales tales como:

i) Ser relevantes en materia efr;

ii) Responder a afecciones o problemas del ambito colectivo y no estrictamente
personales;

iy Haber sido dirigidas con anterioridad a la organizacién a través del
procedimientoreglamentario y no haber obtenido respuesta en un plazo

razonabie.

2. ANALISIS DE LA EJECUCION DEL PLAN DE CONCILIACION, ESTIMULOS Y
DE BIENESTAR SOCIAL 2023

El Plan de Bienestar de la vigencia 2023 se estructuré en cuatro componentes: Mas tiempo
en familia, Deporte & Salud, Cultura e Identidad Corporativa y Otras medidas de conciliacién;
para las cuales se definieron sus objetivos, alcances, lineas de accidn e iniciativas. Asi mismo,
se establecié una estrategia de comunicacion para el posicionamiento de las medidas de
conciliacion.

Para determinar la acogida de los nuevos componentes, en el mes de enero 2024, se aplicd
una encuesta con la participacion de 687 servidores del invima, que corresponde af 57,88%
de la planta de personal, mediante la cual se indagd acerca de la participacidn en las
actividades de Bienestar, el nivel de satisfaccion de éstas, asi como las expectativas para el
Plan de Conciliacion, Estimulos y Bienestar 2024.
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Del total de las y los encuestados se destaca el 70% de participacion en las actividades de
Bienestar con un 50% de satisfaccion (30% satisfechos y 20% Muy satisfechos).

También se identificé que el 30% de las personas que no han participado en las actividades
de bienestar obedece a la carga laboral o que las actividades no son de su gusto, por
consiguiente, en el 2024 se pretende realizar iniciativas de focalizar por areas de intervencion,
coordinando con los lideres de cada proceso el desarrollo de éstas.

Asi mismo, las y los servidores publicos refirieron que el 65.8% realiza actividades Iidicas o
deportivas, siendo los bolos, dia del servidor publico y cine las mas frecuentes. Con relacion
a las expectativas para el Plan de Conciliacién, Estimulos y Bienestar Social 2024, el interés
en las iniciativas y actividades de bienestar para la proxima vigencia se dirige principalmente
a Turismo 81%, Cine 80%, Bolos 57%, Gimnasio 54%, Caminatas 48%, teatro en familia 43
% y vacaciones recreativas 39%.

3. LOGROS DEL 2023

Durante la vigencia 2023 se logré llevar a cabo actividades innovadoras, algunas de estas
promovidas, las cuales han contribuido a avanzar hacia una organizacion mas saludable.
Entre estas se destacan para cada componente, las siguientes:

VIDA FAMILIAR
v Cine en familia (Boletas de cine para los servidores y sus familias)

v Vacaciones recreativas Bogota

¥" Vacaciones recreativas territoriales

¥ Turismo en familia

¥" Cursos de canto y guitarra

v Concurso de cuentos (ganadores bonos de compensar para
servicios)

v Convenios comerciales: Mc Donalds Lourdes, La Hamburgueseria,
Hotel Descanso y Sazén, peluqueria gente hermosa, Restaurante
el correo Amada.

v" Haloween (Entrega de Zanahorias de dulces para los hijos de ios servidores
y concurso de disfraces con premios de Spa y bonos compensar).

DEPORTE & SALUD

v Gimnasio personalizado virtual (servidores con condicién de salud)
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v Gimnasio presencial Smart Fit

v Futbol

v Torneo de Bolos

v Carreras de Atletismo

v" Caminatas ecolégicas

v Seguimiento y actividades sobre Riesgo Psicosocial
v Visitas de eps Compensar a nuestras oficinas.

CULTURA E IDENTIDAD CORPORATIVA

v Dia del Servidor Publico
Dia del Amor y la Amistad (personajes y chocolate)

Informe de Gestion y Reinduccion (evento en aguadepanelas
internacional)

Cumpleafios (publicacién y torta)
Dia de la secretaria (desayuno)

AR

Dia del conductor (Desayuno)

Novenas (actividad con alimentos y coro)

Cédigo de integridad (Divulgacion del cédigo de integridad)
Bateria de riego

NN N N NN

v Intervencion Grupal (Se realizaron intervenciones focales a los
grupos de Laboratorios, Gestion Documental, y Tecnologias)

OTRAS MEDIDAS DE CONCILIACION

Acomparfiamiento a los territoriales

Acompafiamiento a Bogota por la caja de compensacion sus servicios.

Ferias de emprendimiento y feria educativa.

Visitas de Capillas de la F& (SPA facial, manos, talleres ofrecimiento de productos).

NN

4. DESARROLLO DEL PLAN CONCILIACION, ESTIMULOS Y DE BIENESTAR
2024

Con el proposito de consolidar el modelo de Bienestar Laboral en el INVIMA, en la vigencia
instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentcs y Alimentos - Invima www.invima.gov.co
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2024 para las y los servidores publicos de la Entidad, y se mantendran los cuatro (4)
componentes: 1) Mas tiempo de Familia, 2) Deporte & salud, 3) Cultura e |dentidad
Corporativa, 4) Otras medidas de conciliacion.

De igual manera, las iniciativas del Plan de Bienestar estaran focalizadas por areas de
intervencién, para lograr mayor participacién de las y los servidores publicos, por ello,
teniendo en cuenta los resultados de la bateria de riesgo y los asuntos de interés de las y los
servidores publicos, sin afectar la prestacion del servicio.

4.1. Objetivo general

Generar condiciones de bienestar laboral para los servidores publicos del INVIMA, que
contribuyan al mejoramiento de su calidad de vida, que a su vez se reflgje enel aumento de
su productividad gracias a un modelo de gestién de la conciliacién entre vida laboral y
familiar.

Para la vigencia 2024, y en consideracién que el Instituto ya cuenta con la certificacion
como empresas familiarmente responsables efr, se hace necesario que el plan de
Conciliacién, Estimulos y bienestar contemple dentro de otras cosas lo siguiente:

v Encuesta de Clima Organizacional: Esta encuesta debe dar respuesta a la
percepcidn y significados acerca de las politicas, practicas y procesos que experimentan
los servidores, con el proposito de entender dichas percepciones se ve necesario aplicar
la encuesta en la vigencia del 2024, gue incluyen sus experiencias personales, necesidades
particulares, motivaciones, deseos, expectativas y valores, y tener un diagnéstico de la
situacion del clima laboral y un plan de intervencidn para potenciar las percepciones favorables
y desarrollar las posibilidades de mejora.

¥ La conciliacién como eje de las relaciones interpersonales: En el marco del modelo
efr, se plantea como reto, imprimir en la cultura organizacional del instituto,el concepto de
conciliacion; que definiria el marco de las relaciones interpersonalesde los servidores del
instituto. Lo que se busca con este eje, es que todo servidor publico reflexione sobre la
necesidad de conciliar la vida familiar y laboral de si mismo y mas importante de sus
compafieros, como fambién la importancia sobre la diversidad e Inclusion.

v"  Teletrabajo como parte de la trasformacién digital del Instituto y la
modernizacion del Estado: El teletrabajo contintia en el marco del objetivo estratégico del
modelo; este objetivo presenta como reto que, para antes del proximo ciclo de certificacion
del modelo, el instituto cuente con 32% de su plantillaen teletrabajo. En la misma linea es
necesario intervenir las nuevas dinamicas [aborales que viene emergiendo por esta
modalidad de empleo que, entre otras, se han identificado las siguiente:
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a. fncentivar la equidad de género en el marco de las dinamicas familiares de los
teletrabajadores.
b. El liderazgo cooperativo como el dinamizador del teletrabajo.

v Liderazgo familiarmente responsable: £l liderazgo se decanta en los niveles directivos y
de coordinacion de los grupos de trabajo. En lo referente al equipo directivo, y teniendo en
cuenta los resultados de la encuesta de clima laboral sobreeste grupo de personas, se hace
necesario vincular a los y las directivos (a) a un proceso que reajuste la percepcion gue sus
equipos de trabajo tienen sobre los mismos. El proceso del equipo directo se realizarad a
través de una estrategia liderada por el grupo de comunicaciones del instituto en articulacién
con la mesa técnica efr. Por otra parte, el nivel de la coordinacién se trabajara a través de la
mesa técnica buscando llevar la dinamica de trabajo de la mesa técnica efr a las
coordinaciones, lo que se espera es contar con coordinadores gue se dinamicen el trabajo
de sus equipos a través del gjemplo.

v Transicién al modelo efr norma 1001 ed.5: Teniendo en cuenta quela certificacion efr se
realizé en el marco de |a norma técnica 1001 ed. 4, es necesario iniciar ta transicion a la
norma técnica 1001 ed. 5. Para lo antericr, y durante la presente vigencia, se fortalecera la
politica de seguridad de la informacion en articulacién con el area de tecnologia de la
informacién; en la mismalinea se realizara los ajustes a los procedimientos e indicadores,
necesario para avanzar en la migracién del modelo.

v Lenguaje incluyente para lograr una Institucién mas cooperativa. Los estudioscientificos
vienen demostrando que el lenguaje incluyente genera grupes de trabajo mas cooperativos
y respetuosos de los derechos humanos. Teniendo en cuenta la constitucién, asi como la
normatividad de estado colombiano, el Invima a identificado que la diversidad cultural y de
género que convive hoy en el instituto, requiere el desarrollo de competencias de
comunicacién inclusiva para dinamizar el trabajo colaborativo de los grupos.

Asi mismo a continuacién se presenta la matriz programatica de las actividades
familiares, recreo deportivas y de ia cultura organizacion para la vigencia 2024.

Dia de la Familia fer - Jornada laboral para compariir an
semestre. familia

-Boletas de ci a el2
Dia de la Familia 2do oletas de cine para el 2dosms

Semestre.

Turismo en Familia Bonos de turisma para la famifia
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Vacacionesexds Vacaciones recreativas pararis
entre los 7 y 17 afos

Pre-pensionados Programa de pre-pensionadoscon
enfoque familiar

Dia de la madre Reconocimiento y actividad para
los padres del Invima.

Dia del padre P

Feria de Portafolio de emprendedores

Emprendimiento

Aprendamos en &l Cocina, arte, miusica, educacién
financiera ymanualidades.

Teatro con familia Boletas para ingresar a teatros con
familia.

Fuenta: slaboracion propia Area de Bienestar Social — Grupo de Talento Humano

La conmemoracién de los dias de la familia del primer y segundo semestre se establece con
base en las expectativas establecidas por los servidores en |la encuesta, asi las cosas, se
otorgaria la jornada laboral. Y en la misma linea para el segundo semestre se entraran las
boletas de cine.

Las vacaciones recreativas se desarrollan en el periodo de receso escolar para loshijos de los
servidores con edades entre los 7 y 17 afios cumplidos en conjunto con la Caja de
Compensacion Familiar.

Programa preparacion de los pre-pensionados para el retiro del servicio: a los servidores
publicos préximos a pensionarse se les brindaran herramientas que lespermitan manejar con
propiedad el transito de ser empleado a ser jubilado, con acciones programadas requeridas
para vivir productivamente el nuevo estado. Sedara apoyo y acompafiamiento al futuro
pensionado mediante el desarrollo de un taller, seminario, curso libre o actividad ladica; que
incluya el apoyo en aspectos emocionales para la asimilacion de la nueva situacioén y su
reafirmacion del aufo esquema personal.

Para los dias del padre y de la madre no sélo se realizara la campafia de
comunicaciones, sino que ademas se ejecutara la actividad de reconocimiento a estos roles

sociales.
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En relacidn con el componente deportive & de salud, se proponen las siguientes
actividades para desarrollar durante el 2024

IDADES DEPORTIVAS Y DE SALUD 2024
Gimnasio * Virtual individual.
* Presencial para el servidor.
Atletismo Carreras (media maratén, carrera de la mujer).
Futbol Entrenamientos, espacios y torneos para los
integrantes de futbol, masculinos y femeninos.
Eventos Actividades de caminatas.
ecolégicos
Bolos Se realizaran torneos de Bolos que integren los
grupos de trabajo.
NG Se entregaran entradas para useo libre en piscinas
Ciclismo Rodadas para los servidores.

Fuente' elaboracion propia Area de Bienestar Social — Grupo de Talento Humano.

El gimnasio instifucional, emerge como |la herramienta para la recuperacion de la salud del
grupo de personas gque la ARL identifica con algun tipo de riesgo fisico; asi como la
herramienta para reorientar o fortalecer estilos de vidas saludables para los servidores que se
inscriben voluntariamente. Asi mismo y teniendo en cuenta el avance progresivo en la apertura
de servicios y actividades presenciales,se realizara a través de la caja un convenio para que,
tanto en Bogota como en lasregiones, 10s servidores puedan realizar esta actividad de manera
presencial.

Finalmente, en el marco del componente de cultura e identidad corporativa se realizaran las
siguientes actividades:

- Dia del Servidor publico

- Informe de gestion y reinduccion institucional.

- Celebracién de cumpleafios, aniversarios y profesiones.
- Halloween

- Dia del amor y la amistad

- Acompanamiento de las cajas de compensacién.

- Conmemoracion fechas especiales.
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5. PRESUPUESTO

Para el desarrollo del plan de Conciliacién, Estimulos y Bienestar Social
del afio 2024, el Grupo de Talento Humano solicito, a través del plan de
adquisiciones el presupuesto que serelaciona a continuacion:

- _ I T 7 _ T — E— — 1
PRSUPUETO
RUBRO OBJETO
| . APROPIADO |

Prestacion de servicios para eldesarrollo de los
programas debienestar, incentivos, clima y
calidad de vida laboral, orientados a la proteccion
y servicios sociales, dirigidos a los servidores del $600.000.000
instituto nacional de vigilancia de medicamentos
y alimentos - Invima a nivel nacional.
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