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1. INTRODUCCION
El INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS -
INVIMA -, consciente de los riesgos que pueden amenazar en forma directa o indirecta a
las personas que permanecen o ingresan a las instalaciones de la entidad, considera
importante adoptar un documento que coordine las acciones necesarias a seguir para
afrontar de manera adecuada las posibles emergencias que se puedan presentar en sus

instalaciones.

El Plan de Preparacion, Prevencion y Respuesta ante Emergencias aqui establecido,
responde a una serie de procedimientos organizados para que el personal funcionario,
contratistas, y visitantes puedan hacer frente ante las posibles emergencias y ponerse a
salvo en el menor tiempo. Ademas, tiene como finalidad identificar los riesgos con el
proposito de minimizarlos y asi, evitar que algin evento repentino pueda poner en peligro
la integridad de las personas que trabajan para la entidad o visitan las instalaciones;
debiendo ser divulgado y puesto en practica por todo el personal, en caso de una situaciéon

de emergencia.

El Plan esta estructurado en dos componentes; el primero, de interés particular de las
directivas del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y
ALIMENTOS - INVIMA- en razén a que detecta los riesgos y se presenta un analisis
cualitativo de vulnerabilidad; informacion base para determinar las diferentes estrategias a
implementar. El segundo, tiene que ver directamente con el Plan de Contingencia que
registra los diferentes parametros a seguir en caso de presentarse una emergencia

originada por un evento natural, tecnoldgico, social o ambiental.

Este documento se actualizara atendiendo los cambios que se presenten en el marco del

Sistema de Gestién Seguridad y Salud en el Trabajo.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Disefar, ejecutar e implementar un Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante

Emergencias, para la sede de Ipiales — Narifio, bajo los criterios establecidos en el
articulo 2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015.

2.2 Objetivos especificos

Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar la sede, asi
como los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y control
existentes al interior de la entidad para prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias y las capacidades existentes en las redes institucionales y de ayuda
mutua.

Analizar la vulnerabilidad, valorar y evaluar los riesgos de la sede frente a las
amenazas identificadas, considerando las medidas de prevencion y control
existentes, el nUmero de trabajadores expuestos, los bienes y servicios de la sede;
inspeccionando con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los
equipos relacionados con la prevenciéon y atencién de emergencias incluyendo
sistemas de alerta, sefializacion y alarma, con el fin de garantizar su disponibilidad
y buen funcionamiento.

Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u ocurrencia de
eventos potencialmente desastrosos, implementando los procedimientos para
prevenir y controlar las amenazas priorizadas o minimizar el impacto de las no
prioritarias, incluye programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés
comun, identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias en el entorno de la sede y articulandose con los planes que para el
mismo proposito puedan existir en la zona donde se ubica la sede.

Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
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procedimientos 0 acciones necesarias, para prevenir, controlar las amenazas
prioritarias 0 minimizar el impacto de las no prioritarias, incluye entre otros, la
definicion de planos de instalaciones y rutas de evacuacion, el entrenamiento a la
brigada de emergencias acorde con su nivel de riesgo y los recursos disponibles,
gue incluya la atencion de primeros auxilios.

e Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los funcionarios, para que estén
en capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una emergencia real
o0 potencial, para lo cual se realizar& como minimo una (1) vez al afio un simulacro

con la participacion de todos los funcionarios de la sede.

3. MARCO LEGAL

e Titulo tercero del Codigo Sanitario Nacional Colombiano (Ley 9 de 1979)
Art. 93 - Areas de circulacion: Claramente demarcadas, tener amplitud suficiente para el
transito seguro de las personas y provistas de sefalizacién adecuada
Art. 96 - Puertas de salida: En nimero suficiente y de caracteristicas apropiadas para
facilitar la evacuacion del personal en caso de emergencia o desastre, las cuales no podran
mantenerse obstruidas o con seguro durante la jornada de trabajo
Art. 102 — Almacenamiento de material peligroso: Los riesgos que se deriven de la
produccion, manejo o almacenamiento de sustancias peligrosas seran objeto de divulgacion
entre el personal potencialmente expuesto, incluyendo una clara titulacion de los productos
y demarcacion de las areas donde se opera con ellos, con la informacion sobre las medidas
preventivas y de emergencia para casos de contaminacion del ambiente o de intoxicacion.
Art. 114 - Prevencion y extincién de incendios: Disponerse de personal capacitado,
métodos, equipos y materiales adecuados y suficientes.
Art. 116 - Equipos y dispositivos para la extincion de incendios: Con disefio,
construccién y mantenimiento que permita su uso inmediato con la maxima eficiencia
Art. 117 - Equipos, herramientas, instalaciones y redes eléctricas: Disefiados,
construidos, instalados, mantenidos, accionados y sefializados de manera que prevenga
los riesgos de incendio 6 contacto con elementos sometidos a tension.

Art. 503 — Alarmas. Todos los sistemas de alarmas que se utilicen como mecanismos de
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informacién para emergencias y desastres, cumpliran las normas y requisitos que
establezca el Comité Nacional de Emergencias.

Art. 504 — Medidas de prevencion como prioridad en la salud y el medio ambiente. En
la evaluacion de las medidas de prevencion para emergencias y desastres se debera dar
prioridad a la salud y al saneamiento ambiental.

Art. 505 — Comunicados respecto a desastres y urgencias: Las noticias sobre
ocurrencia de urgencias o desastres s6lo podran darse por la autoridad encargada del
sistema de alarma respectivo y en los sitios que sefale el Comité Nacional de Emergencias.
Este verificara la existencia de la urgencia o desastre junto con la prestacion inmediata de
auxilios y ayudas y dara aviso a la autoridad competente. EI Comité de Emergencias
respectivo evaluara la emergencia o el desastre para determinar su magnitud, zona de
influencia y posibilidades de atenderla con sus recursos o solicitar ayuda.

Art. 506 — Comunicacién de la emergencia, bajo la responsabilidad del comité de
emergencias: Durante la emergencia o desastre las alarmas y los sistemas de
comunicacion de la zona de influencia, quedaran bajo el control del Comité de Emergencias
respectivo.

Art. 507 — Prestacion de primeros auxilios: Los primeros auxilios en emergencia o
desastres, podran ser prestados por cualquier persona o entidad, pero, en lo posible,
coordinados y controlados por el respectivo Comité de Emergencias.

Art. 508 — Responsabilidades del comité de emergencias: Durante emergencias o
desastres el Comité de Urgencias respectivo debera: a) Controlar y coordinar las
actividades de busqueda y rescate de heridos y de cadaveres; b) Autorizar labores de
remocion de escombros y de salvamento; c) Establecer condiciones y requisitos para
refugios y campamentos para albergar victimas y velar por el mantenimiento de sus
condiciones sanitarias, para prevenir epidemias. El Ministerio de Salud reglamentara la
atencion de heridos, manejo de cadaveres y disposicion de residuos, en las zonas de
influencia de la emergencia o del desastre. Ademas, establecerd las medidas sanitarias
para la prevencion de epidemias.

Art. 509 — Comité de emergencias como méxima autoridad: El Comité de Emergencias
es la maxima autoridad en casos de desastres en su jurisdicciéon

Art. 510 — Responsabilidades del comité de emergencia: El Comité de Emergencias
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respectivo, es el Unico que puede solicitar ayuda en emergencias o desastres, con
indicaciones precisas sobre el tipo y la clase de ayudas que se necesiten.

Art. 511 — Solicitud de recursos por parte del comité de emergencias: ElI Comité de
Emergencias respectivo, establecera las condiciones minimas que debera cumplir el
personal de socorro que provenga de comunidades diferentes a la afectada y los medios
de transporte y subsistencia que debera usar cuando se encuentre en el area afectada.
Art. 513 — Direccién del comité de emergencias en lareconstruccion y rehabilitacion:
Las actividades de reconstruccién y rehabilitacion en las zonas de influencia de la
emergencia o del desastre, se adelantaran bajo la direccion y el control del Comité de
Emergencias, atendiendo de preferencia a la salud, al saneamiento basico y a los servicios
publicos.

e Ley 164 del 1994. Por medio de la cual se aprueba la "Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climético"

e Ley 400 de 1997. por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo
resistentes. NSR-10 Reglamento Colombiano de Construccion Sismo Resistente

e Ley 599 de 2000. Art. 131. Omisién de socorro. El que omitiere, sin justa causa,
auxiliar a una persona cuya vida o salud se encontrare en grave peligro, incurrira en
prisién de dos (2) a cuatro (4) afios.

e Ley 1575 de 2012 Sistema Nacional de Bomberos en Colombia

e Decreto 614 de 1984 Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes
responsabilidades: - Responder por la ejecucion del programa de Salud
Ocupacional.

e Decreto ley 1295 de 1994, Articulo 35 — Servicios de Prevencién por parte de la
ARL, Literal b: Capacitacion basica para el montaje de la brigada de primeros
auxilios.

e Decreto 93 de 1998. Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres, el
cual tiene como objeto orientar las acciones del Estado y de la sociedad civil para la
prevencion y mitigacion de riesgos, los preparativos para la atencién y recuperacion
en caso de desastre, contribuyendo a reducir el riesgo y al desarrollo sostenible de
las comunidades vulnerables ante los eventos naturales y antropicos

e Decreto 926 de 2010/ Decreto 092 de 2011, Por el cual se establecen los requisitos
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de caracter técnico y cientifico para construcciones sismo resistentes NSR-10
Decreto 2157 de 2017 Por medio del cual se adoptan directrices generales para la
elaboracion del plan de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y
privadas en el marco del articulo 42 de la Ley 1523 de 2012.

Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.25. Prevencioén, preparacion y respuesta
ante emergencias. El empleador o contratante debe implementar y mantener las
disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los
trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos
contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:

v ldentificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la
Entidad;

v ldentificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencion y
control existentes al interior de la entidad para prevencién, preparacion y
respuesta ante emergencias, asi como las capacidades existentes en las
redes institucionales y de ayuda mutua;

v Analizar la vulnerabilidad de la entidad frente a las amenazas identificadas,
considerando las medidas de prevencion y control existentes;

v' Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores
expuestos, los bienes y servicios de la entidad;

v' Disefiar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las
amenazas priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

v' Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u
ocurrencia de eventos potencialmente desastrosos;

v'Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos o acciones necesarias, para prevenir y controlar las
amenazas prioritarias 0 minimizar el impacto de las no prioritarias;

v' Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la

entidad frente a estas amenazas que incluye entre otros, la definicion de
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planos de instalaciones y rutas de evacuacion;

v"Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para que
estén en capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una
emergencia real o potencial;

v" Realizar simulacros como minimo una (1) vez al afio con la participacion de
todos los trabajadores;

v' Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde
con su nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la atencion de
primeros auxilios;

v Inspeccionar con la periodicidad que sea definida en el SG-SST, todos los
equipos relacionados con la prevencion y atencibn de emergencias
incluyendo sistemas de alerta, sefalizacion y alarma, con el fin de garantizar
su disponibilidad y buen funcionamiento; y

v Desarrollar programas o planes de ayuda mutua ante amenazas de interés
comun, identificando los recursos para la prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias en el entorno de la entidad y articulandose con
los planes que para el mismo propdsito puedan existir en la zona donde se
ubica la entidad.

Paragrafo 1°. De acuerdo con la magnitud de las amenazas y la evaluacion de

la vulnerabilidad tanto interna como en el entorno y la actividad econémica de la

empresa, el empleador o contratante puede articularse con las instituciones
locales o regionales pertenecientes al Sistema Nacional de Gestion de Riesgos

de Desastres en el marco de la Ley 1523 de 2012.

Paragrafo 2°. El disefio del plan de prevencién, preparacion y respuesta ante

emergencias debe permitir su integracion con otras iniciativas, como los planes

de continuidad de negocio, cuando asi proceda.
Decreto 417, 637, de 2020, por el cual se declara un Estado de Emergencia
Econdmica, Social y Ecolégica en todo el territorio Nacional.
Decreto 614 de 2020, por el cual se adiciona el Titulo 18 a la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de

la Informacion y las Comunicaciones, para establecer los canales oficiales de
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reporte de informacién durante las emergencias sanitarias.

o Estatuto de Seguridad Industrial (Resoluciéon 2400 de 1979)
Art. 4 — Edificios y locales: Construccién segura y firme; techos 6 cerchas con suficiente
resistencia a los efectos del viento y su propia carga; cimiento 6 piso sin sobrecarga; factor
de seguridad acero estructural (4 para cargas estaticas y 6 en dindmicas)
Art. 14 — Escaleras de comunicacion entre plantas del edificio: Con condiciones de
solidez, estabilidad y seguridad, preferiblemente de materiales incombustibles y espaciosos
Art. 16 — Salidas de emergencia: Los locales de trabajo contaran con un nimero suficiente
de puertas de salida, libres de todo obstaculo, amplias, bien ubicadas y en buenas
condiciones de funcionamiento, para facilitar el transito en caso de emergencia. Tanto las
puertas de salida, como las de emergencia deberan estar construidas para que se abran
hacia el exterior, y estaran provistas de cerraduras interiores de facil operacion. No se
deberan instalar puertas giratorias; las puertas de emergencia no deberan ser de corredera,
ni de enrollamiento vertical.
Art. 86 — lluminacién de emergencia: En los establecimientos de trabajo en donde se
ejecutan labores nocturnas, deberd instalarse un sistema de iluminacién de emergencia en
las escaleras y salidas auxiliares. Este sistema se instalara igualmente en los sitios de
trabajo que no tengan iluminacién natural.
Art. 121 - Instalaciones protegidas de incendios: Todas las instalaciones, maquinas,
aparatos y equipos eléctricos, seran construidos, instalados, protegidos, aislados y
conservados, de tal manera que se eviten los riesgos de contacto accidental con los
elementos bajo tension (diferencia de potencial) y los peligros de incendio.
Art. 205 - Peligro de incendio o explosién en centros de trabajo: Provistos de tomas
de agua con sus correspondientes mangueras, tanques de reserva y extintores.
Art. 207 — Salidas de Emergencia: Suficientes, libres de obstaculos y convenientemente
distribuidas
Art. 220 — Extinguidores: Adecuados segin combustible utilizado y clase de incendio
Art. 223 — Brigada Contra Incendio: Debidamente entrenada
Art. 226 — Tipo de extintores: Cuando puedan ocurrir incendios en equipos eléctricos a
tension, no debera usarse equipo portatil extintores de soda acido, de espuma o de agua,

gue son materiales conductores de la corriente eléctrica, con peligro de electrocucion, etc;
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se deberan usar en estos casos, equipos de extincién de bidxido de carbono, polvo quimico
Seco u otros sistemas equivalentes.

Art. 231 — Sistemas de alarmas: Los sistemas de alarmas para los conatos de incendio,
como medida de seguridad y actuacién rapida para extinguir el fuego, deberan reunir los
siguientes requisitos: a) Deberan trasmitir sefiales dignas de confianza. b) Las sefales
deberan llegar a las personas capacitadas para que respondan a ellas. ¢) Deberan llamar
inmediatamente la atencion "fuego" en forma inequivoca. d) Deberan indicar el lugar del
incendio. €) Los medios para trasmitir la alarma deberan ser accesibles y muy simples, no
dando ocasién a demoras o errores, por parte de la persona encargada. f) La alarma sera
fuerte para que los ocupantes del edificio o local de trabajo, etc. queden advertidos. Art.
232. Las alarmas de incendio que se empleen, a excepcion de otros sistemas mas técnicos
y modernos, seran de tipo manual y de tipo automatico. En el sistema manual la alarma se
trasmite a punto central, tirando de una palanca que se halla dentro de una caja. Este tipo
de alarma se instala por lo general en las vias publicas de las ciudades. En el sistema
automatico, la alarma funcionard por medio de un dispositivo sensible al calor, como la
fusién de una aleacién metalica, la expansion del aire o de algun liquido o una pila
termoeléctrica.

Art. 234 — Salidas de emergencia: En todos los establecimientos de trabajo se tendran
en cuenta las siguientes consideraciones respecto a las salidas de escape o de emergencia:
a) Ninguna parte o zona del establecimiento (edificio o local) deberéa estar alejada de una
salida al exterior y dicha distancia debera estar en funcion del grado de riesgo existente. b)
Cada piso debera tener por lo menos dos salidas, suficientemente amplias protegidas
contra las llamas y el humo y bien separadas entre si. ¢) Las escaleras de madera, las
escaleras de caracol, los ascensores y escaleras de mano no deberan considerarse como
salidas de emergencia. d) Las salidas deberan estar marcadas y bien iluminadas. e) El
acceso a las salidas de emergencia siempre deberan mantenerse sin obstrucciones. f) Las
escaleras exteriores y de escape para el caso de incendios, no deberan dar a patios internos
0 pasajes sin salida.

Art. 234 Salidas de emergencia: En todos los establecimientos de trabajo se tendran en
cuenta las siguientes consideraciones respecto a las salidas de escape o de emergencia:

a) Ninguna parte o zona del establecimiento (edificio o local) debera estar alejada de una
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salida al exterior y dicha distancia deber& estar en funcion del grado de riesgo existente. b)

Cada piso debera tener por lo menos dos salidas, suficientemente amplias protegidas

contra las llamas y el humo y bien separadas entre si. ¢) Las escaleras de madera, las

escaleras de caracol, los ascensores y escaleras de mano no deberan considerarse como

salidas de emergencia. d) Las salidas deberan estar marcadas y bien iluminadas. e) El

acceso a las salidas de emergencia siempre deberdn mantenerse sin obstrucciones. f) Las

escaleras exteriores y de escape para el caso de incendios, no deberan dar a patios internos

0 pasajes sin salida.

Resolucion 256 de 2014. Por medio de la cual se reglamenta la conformacion,
capacitacion y entrenamiento para las brigadas contraincendios de los sectores
energeético, industrial, petrolero, minero, portuario, comercial y similar en Colombia.
Resolucion 0312 de 2019. Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

Resolucidon 385 de 2020, por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa
del coronavirus COVID-19 y se adoptan medidas para hacer frente al virus.
Resolucidon 666 de 2020, Por medio de la cual se adopta el protocolo general de
bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia
del Coronavirus COVID-19. (ver modificaciones dadas en la resolucion 223y
392 de 2021)

Resolucion 222 de 2021, Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el
nuevo coronavirus COVID-19, declarada mediante Resolucion 385 de 2020 y
prorrogada a su vez por las Resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020

Norma Técnica Colombiana NTC 2885 Extintores Portéatiles Contra Incendios
Norma Técnica Colombiana NTC 31000 Gestion de Riesgo

Norma Técnica Colombiana NT 1700 Higiene y Seguridad. Medidas de seguridad
en edificaciones. Medios de evacuacion y cédigo NFPA 101. Cadigo de seguridad
humana.

Norma Técnica Colombiana NTC 1867 Sistemas de sefiales contra incendio,
instalaciones, mantenimiento y usos.

Norma Técnica Colombiana NTC 5254 Gestion de Riesgo. Técnica Colombiana
202/06 Sistema de Gestién de Continuidad del Negocio.




GESTION DEL TALENTO | SEGURIDAD Y SALUD EN
HUMANO EL TRABAJO

1)
ImO Pagina 14 de 61
FORMATO

PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

Norma Técnhica Colombiana NTC 4140 Edificios. Pasillos y corredores

Norma Técnica Colombiana NTC 4143, Edificios. Rampas fijas

Norma Técnica Colombiana NTC 4143, Edificios. Sefializacion

Norma Técnica Colombiana NTC 4145, Edificios. Escaleras

Norma Técnica Colombiana NTC 4201, Edificios. Equipamientos, bordillos,
pasamanos y agarraderas

Norma Téchica Colombiana NTC 4279, Vias de circulacién peatonal planas
Norma Técnica Colombiana NTC 5722, Gestién de la continuidad del negocio.
Requisitos

Norma Técnhica Colombiana NTC 1461, Colores y sefiales de seguridad

Norma Técnica Colombiana NTC 1931, Proteccion contra incendios, sefiales de
seguridad

Norma Técnica Colombiana NTC 2765, Sefiales de seguridad

Norma Técnica Colombiana NTC 1478, Material de seguridad y lucha contra
incendio. Terminologia

Norma Técnica Colombiana NTC 1916, Extintores de fuego. Clasificacion vy

ensayo




POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Gestion de asesoria Py P

4. ALCANCE

El presente Plan de Preparacion, Prevencion y Respuesta ante Emergencias y
Contingencia, cubre la sede Paso Fronterizo Ipiales — Narifio del INSTITUTO NACIONAL
DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS — INVIMA, teniendo en cuenta las
amenazas, peligros y ubicacion del inmueble en donde se ubica y las autoridades y los

organismos de socorro pueden dar una respuesta rapida.

El Plan ha sido disefiado para dar una atencion inicial y uso de los recursos propios para la
atencion de emergencias, en caso de una emergencia sobrepase estos recursos pretendera
reemplazar ni asumir funciones de las instituciones gubernamentales o0 no gubernamentales

dedicadas a este fin.

Las emergencias requieren de una estructura organizacional para la atencion de
emergencias, asignando funciones especificas a los grupos de control interno (comité de
emergencias y brigada) y generales para todo el personal del EI INSTITUTO NACIONAL
DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA -, estableciendo la
secuencia de acciones a desarrollar para el control inicial de las posibles emergencias,
precisando sobre:

¢ Que se harad?, ¢Cuando se hara?, ¢ Como y dénde se hara? y ¢Quién lo hara?

5. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

A continuacion, se precisan algunos conceptos basicos de obligatorio conocimiento

dentro de la teoria y practica en el manejo fiable de las emergencias.
Amenaza: Factor externo de origen natural, tecnolégico o social que puede afectar a
la comunidad y a las Instituciones, provocando lesiones y/o muerte a las personas o

dafos ala infraestructura fisica y econdmica.

Desastre: Dafio o alteracion grave de las condiciones normales de vida, causadas

Proceso Pagina 15 de 61
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porfendmenos naturales o por la accion del hombre en forma accidental o premeditada.

Riesgo: Posibilidad de ocurrencia de un desastre 0 emergencia en un lugar
determinado. Sus efectos estadn relacionados con las amenazas existentes y la
vulnerabilidad de personas o por desproteccion técnica y de la estructura. Puede ser
conocido o noy afectar a un individuo o un grupo de personas y presentarse de forma

subita o progresiva.

Impacto: Accién directa de una amenaza sobre un grupo de personas, sobre sus
bienes, infraestructura y el medio ambiente. Deriva en un desastre o emergencia de
determinadasproporciones, dependiendo de las caracteristicas del evento y de la
vulnerabilidad de la poblacion afectada.

Emergencia: Situacion que implica el estado de perturbacion parcial o total de una
Institucién, generalmente ocasionado por la posibilidad o real ocurrencia de un evento
no deseado. Por su magnitud, puede requerir de ayuda superior y de la adopcion de

procedimientos especiales.

Preparacion: Se lleva a cabo mediante la organizacion institucional, prediccién de
eventos y planificacion de acciones de alerta, blisqueda, rescate, traslado, evacuacion
y asistencia de personas, salvamento de bienes y de rehabilitacion y reconstruccion

de la empresa o comunidad.

Prevencion: Accién de evitar la ocurrencia de un desastre, mediante el control e

intervencioén directa de la amenaza 6 factor de riesgo que lo puede causar.
Alerta: Estado anterior a la emergencia, relacionado con acciones de vigilancia y
precauciones especificas de respuesta frente a la probable ocurrencia de eventos

destructivos.

Alarma: Sefal visual o auditiva que se da para que se sigan instrucciones especificas
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respecto a la presencia inminente de un evento amenazador.

Mitigacion: Accion de reducir el efecto de las emergencias a través de acciones de
aseguramiento estructural o salvaguarda de personas con medidas de evacuaciéon o
de reubicacién oportuna. Su propésito es disminuir la vulnerabilidad y ocurrencia de
amenazas o factores de riesgo, asi como los efectos de la emergencia, atenuando los

dafos y pérdidas inferidos a las personas y la infraestructura fisica y econémica.

Evacuacién: Conjunto de procedimientos y acciones tendientes a que las personas
amenazadas de un peligro protejan su vida e integridad fisica, mediante su
desplazamientohasta y a través de lugares de menor riesgo o rutas seguras.

Vulnerabilidad: esta definida como la medida o grado de debilidad o sensibilidad de
ser afectado por amenazas o riesgos, en funcion de la frecuencia y severidad de los

mismos.

Triage: Clasificacién del sistema de heridos segun tipo de lesion, en un evento de

emergencias.

Ruta de Evacuacién: Camino o direccién que se toma para un propoésito, SALIR. Es
un camino continuo que permite el traslado desde cualquier punto de un edificio o

estructura hasta el exterior y a nivel del suelo.

Plan de Emergencias: El Plan de Emergencias y Contingencias es el instrumento
principal que define las politicas, los sistemas de organizacion y los procedimientos
generales, aplicables para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las
situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases, con el fin de
mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se presenten

en la entidad.

Primeros Auxilios: Son aquellas medidas o cuidados adecuados que se ponen en
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practica en forma provisional, tan pronto se reconoce una emergencia y antes de su

atencion.
6. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD
_ INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y
Razo6n Social:
ALIMENTOS — INVIMA -
NIT: 830000167-2
Direccion: Carrera 6 # 11 — 60 Oficina 401 Piso 4. Centro Comercial Zafiro

Responsable del SG SST

Luis Fernando Camues Vitery

Correo electrénico:

pasofronterizoipiales@invima.gqov.co

Teléfono

2—-7374202

Horario laboral:

Horario administrativo: 08:00 a 12:00 — 14:00 a 18:00

Poblacion:

Personas que laboran en la entidad: 4

Visitantes promedio dia: 3

6.1 Geolocalizacién

La sede se encuentra ubicada en el cuarto piso del Centro Comercial Zafiro, centro

comercial que presta el servicio al publico con variedad de servicios (locales comerciales

de ropa, alimentacion, otros servicios).

Vista externa del centro comercial
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7. INVENTARIO DE RECURSOS

7.1 Recursos humanos

7.1.1 Comité de Emergencias

Los funcionarios del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y
ALIMENTOS - INVIMA ubicados en esta sede, tienen conocimiento basico de la Politica
Nacional que establece un esquema organizacional sobre el Sistema Comando de
Incidentes - SCI, se propone la siguiente estructura para la sede:

Comandante de
Incidentes

Coordinador

Administracion y

Seguridad e inanzas, Planificaciol

Informacion Publica y Logistica

Técnico

Administrativo Lider de la Brigada

Operaciones

Brigada de
Emergencias
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Funciones de Sistema de Comando de Incidente - SCI

1. Asumir el mando y asegurar la autoridad de acuerdo con la

politica de emergencias, y con los procedimientos de la Entidad.
2. Establecer el Puesto de Mando Unificado —PMU

3. Velar Permanentemente por la seguridad en el incidente.

4. Evaluar la situacion presentada.

5. Determinar los objetos del incidente, sus prioridades inmediatas,
la(s) estrategia(s) y tactica(s) a seguir.

6. Establecer el nivel de organizacion necesaria, monitorear
continuamente la operacién y la efectividad de la organizacion.

7. Administrar los recursos.

Comandante | 8. Elaborar, aprobar e implementar el Plan de Accién del Incidente
de Incidentes | (PAI).

9. Coordinar las actividades del Staff de Comando y General.

10. Aprobar la solicitud de recursos adicionales.

11. Autorizar la entrega de informacion a los medios de
comunicacion.

12. Dar de baja a los recursos cuando sea apropiado.

13. Asegurar que los reportes post-incidentes estén completos.
14. Presentar el informe final de la situacion o evento.

15. Revisar, aprobar y socializar las funciones de los integrantes
del Staff de comando y General establecidas en el Plan de

Emergencia de la Entidad.

1. Garantizar el aseguramiento de la zona de impacto para el
Staff cumplimiento de los operativos de respuesta a la emergencia
Comando de | velando por el control de la situacion.

Seguridad 2. Vigilar y evaluar las situaciones peligrosas e inseguras.

3. Garantizar la seguridad de los grupos o brigadas de emergencia.
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1. Obtener un reporte rapido del comandante de incidentes
Staff 2. ldentificar a los representantes de cada una de las
a

Comando de

organizaciones, incluyendo la comunicacion y lineas de

informacion.
Enlace o o
3. Responder a las solicitudes del personal de incidentes para
establecer contacto con otras organizaciones.
Staff 1. Formular y emitir la informacion acerca del incidente a los
ta
medios de prensa, otras instituciones u organizaciones relevantes
Comando de
» externas.
Informacion o oL ) y
PUb 2. Respetar las limitaciones para la emisién de informaciéon que
Ublica

imponga el comandante de incidentes.

1. Supervisar la preparacion de los planes de accion

2. Proporcionar predicciones periédicas acerca de potencial

o del incidente.

Planificacion _ _ y ) )
3. Organizar la informacion acerca de estrategias alternativas.
4. Compilar y distribuir informacion acerca del estado del
incidente.
1. Elaborar y actualizar los planes de accion segun lo

_ estipulado en el plan de emergencias.
Operaciones

2. Mantener informado al comandante de incidentes acerca

de las actividades especiales, incidente y ocurrencia.

Administracion y | los presupuestos y recomendaciones de ahorros en el costo.

Finanzas

1. Recopilar toda la informacion de costos y de proporcionar

2. Informar al comandante de incidentes de las acciones

realizadas desde la parte financiera del SCI.
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1. Supervisar las acciones de abastecimiento, recepcion,
almacenamiento, control y manejo del inventario de
emergencias.

2. Coordinar las acciones de ingreso del personal que operara
en la emergencia, solicitud de suministro, aislamiento de los
suministros, transporte y entrega de los mismos a otras
Logistica instituciones u organizaciones.

3. Supervisar los servicios y necesidades de apoyo para las
operaciones planificadas y esperadas. Como son:
Instalaciones, informacion, medios de transporte, sistemas de
comunicacion y personal.

4. Mantener un registro de actividades de logistica e informar

al comandante de incidentes.

Listado del Comité de Emergencias

Nombre Cargo Funciones en el comité de

emergencias

Luis Fernando Camues Profesional Universitario Lider de Brigada, Inicialmente
asume todas las funciones del

S.C.I dependiendo de Ila

magnitud de la emergencia

* Se debe integrar el comité de emergencias de la sede con el comité de emergencias

nacional y adherirse al plan de emergencias del Centro Comercial Zafiro.

7.1.2 Brigada de Emergencias

Es un grupo de personas debidamente motivadas, capacitadas, dotadas y preparadas para
dar respuesta a situaciones de emergencia.

De igual manera el propésito de la brigada es prevenir, controlar y reaccionar durante
situaciones de emergencia que pueden ocasionar lesiones a las personas, dafios a la

propiedad o impactos al medio ambiente.
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7.1.2.1 Funciones Generales de la Brigada de Emergencias

La brigada de emergencias actla en las tres etapas basicas dentro del ciclo del desastre,

las cuales son:

Antes

Durante

Después

Es el periodo de tiempo
transcurrido con
anterioridad a la ocurrencia
del desastre. En esta etapa
se deben fortalecer todas
las acciones tendientes a
evitar que se presente la
emergenciay a optimizar la
respuesta frente a ella, a
de

periodicas orientadas a las

través reuniones

siguientes acciones:

Prevencién: Intervencion
técnica y directa al
causante de la
emergencia.

Preparacion:
Mejoramiento de la

respuesta frente a la
emergencia,
entrenamiento y dotacion.

Mitigacion: Medidas

Es el periodo transcurrido
desde que se empieza a
presentar la emergencia

hasta que esta es

La
tenga

controlada. respuesta

que se (pronta,
oportuna y eficaz) depende
directamente del sistema de
vigilancia y monitoreo del
cual se disponga, asi como
del

alarma implementado.

sistema de alerta y

Se realizan labores de:

de

personas afectadas

e Atencion

por la emergencia.

e Control de la
emergencia
presentada.

Evacuacién de las
instalaciones donde se

presenta la emergencia y de

otras, de manera preventiva.

Es el periodo transcurrido
desde que la emergencia es
Esta

controlada. etapa

conocida también como
recuperacion, plantea dos

acciones fundamentales:

Rehabilitacion:
Acondicionamiento de las

instalaciones para que
puedan funcionar lo mas

pronto posible - corto plazo.

Reconstruccion:
de

instalaciones y procesos

Modificacion las

para volver al estado
productivo anterior a la
emergencia - mediano y

largo plazo.
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tendientes a minimizar el
efecto de la emergencia -
control de pérdidas.

7.1.2.2 Requisitos para Pertenecer a la Brigada de Emergencias

Las personas que quieren pertenecer a la brigada deben tener los siguientes requisitos: alto
sentido de compromiso, servicio y solidaridad, iniciativa en situaciones dificiles, liderazgo,
alto nivel de habilidades de comunicacién, disposicion para capacitarse en atencién de
emergencias y desastres, de manera permanente, disposicién para trabajar en equipo,
auténomo, ingenio, persistencia, serenidad y prudencia.

Ademas, debera ser agil, ordenado, responsable, colaborador, dinamico, en buen estado
fisico, y con don de servicio para las demas personas y la comunidad.

7.1.2.3 Funciones de los Brigadistas de Emergencia

Las funciones de los brigadistas de emergencia son las siguientes:

1. Realizar inspecciones de los equipos y herramientas para la prevencion, atencién y
control de emergencias y contingencias y presentar informe, estableciendo las
recomendaciones pertinentes.

2. Realizar inspecciones de las condiciones de peligro identificadas en el andlisis de
vulnerabilidad para establecer la eficacia de las medidas de control establecidas por
la Entidad y presentar un informe, donde se propongan las posibles acciones
correctivas y preventivas.

3. Participar como canal de comunicacion entre los servidores publicos y/o
contratistas, y la Entidad, cuando ellos tengan informacion que suministrar respecto
a condiciones peligrosas existentes en las areas de trabajo o zonas circunvecinas.

4. Cooperar con las entidades estatales de respuesta a emergencias como soporte y
orientacion operativa, en caso de emergencias o contingencias.

5. Establecer comunicacion permanente con el Sistema de Comando de Incidentes
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(SCI), en caso de emergencias o0 contingencias.

Promover entre sus compafieros la cultura de la prevencion.

Participar en los procesos de capacitacion, entrenamientos y competencias,

conforme a los lineamientos de la Entidad.

Participar en los simulacros de emergencias de la sede.

Conocer las restricciones fisicas que tengan los servidores publicos y/o contratistas
de las diferentes sedes del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA.

10. Cumplir las normas de seguridad dispuestas en los protocolos y procedimientos, y

los que designe el instructor para el desarrollo de las actividades de entrenamiento,

a las cuales deberan asistir con sus elementos de proteccién, ademas de mantener

durante la jornada una actitud de autocuidado, compromiso y prevencion.

7.1.2.4 Capacitacion de los Miembros de la Brigada

La capacitacion de los brigadistas se realizara de acuerdo con el cronograma del plan de

capacitacion establecido por la Entidad en los temas de SST.

Las capacitaciones y entrenamientos de los grupos de respuesta son de acuerdo con las

necesidades identificadas en los Planes de Accion algunas de las cuales se mencionan a

continuacion:

* Salud y Primeros Auxilios.

* Manejo de Apoyo Logistico.

« Contraincendios.

» Seguridad Industrial.

« Evacuacion.

* Manejo de Comunicaciones.

» Conocimiento de Gestién del Riesgo.

* Liderazgo de los Responsables de

Emergencia.

* Sistema de Comando de Incidentes — SCI.

* Evaluacion de Dano y Analisis de

Necesidades
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7.1.2.5 Estructura de la Brigada
La estructura de la brigada de emergencias del INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA
DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA, esta determinada de la siguiente manera:

Grupo de Evacuacion y
Rescate

Lider de la Brigada g Grupo Contraincendios

Grupo de Primeros Auxilios

7.1.2.6 Funciones y Responsabilidades

Lider de Brigada

El Lider es el responsable de garantizar el funcionamiento de los grupos de la brigada un

integrante activo de la brigada, de acuerdo con el tipo de emergencia.

Este debera ser integrante activo de la brigada y superar las pruebas tedrico-practicas,
conocer los protocolos y procedimientos para la prevencion, atencion, control y
restablecimiento en situaciones de emergencia, no debe tener restricciones médicas que le

impidan ejercer sus funciones y ser un guia para el grupo de brigadistas.

Son Funciones del Lider de la Brigada de Emergencia:

Antes Durante Después

e Estar capacitado e Estar a cargo de la o Determinar las

en incendios, emergencia en caso de no acciones
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evacuaciones,
rescate, manejo
de crisis y demas
que se
consideren
necesarias para
el manejo
adecuado de una
emergencia.
Estar plenamente
identificado con
las labores que
se deben

desarrollar en

caso de
emergencia.
Planear y
coordinar las
acciones
educativas y

preventivas para
poder evitar vy
controlar las
diferentes
emergencias.
Motivar a los
Brigadistas y de
coordinar las
capacitaciones
del personal

operativo de la

estar presente el
comandante.

Recibir la llamada de
emergencia y comunicar al
comandante del evento
gue se esta iniciando.
Clasificar la emergencia y
comunicarla al
comandante.

Evaluar y establecer las
necesidades.

Coordinar la Evacuacién

Intervencién de los
diferentes grupos
operativos

Coordinar Apoyo externo.
Coordinar con los grupos
de apoyo externo las
funciones de estos y de la
Brigada de Emergencia.
Estar atento a cualquier
accion que realicen los
grupos de apoyo externo.
Comunicar
constantemente al
comandante las labores
gue se estan realizando y
las necesidades que se

generan.

correctivas al
interior de la
Brigada de
Emergencia y de
los grupos de
apoyo interno.
Realizar el
inventario de los
recursos utilizados
y el estado en que
han quedado para
su pronta
reposicion.
Elaborar un informe
de las actividades
que se
desarrollaron
durante la

emergencia.
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brigada.

Funciones del Grupo de Evacuacidon y Rescate

Antes

Durante

Después

Conocer y dominar
los planos de la
entidad.

Conocer vias de

evacuacion y
puntos de
encuentro.
Conocer

procedimientos de
evacuacion.
Establecer listado
del personal a
cargo por areas.
Inspeccionar

periddicamente

equipos para
bdsqueda y
rescate.

Asistir a

capacitaciones 'y

reentrenamientos.

e Dar Ila orden de
evacuacion segun lo
establecido en el manual
de funciones.

o Recordar al personal los
procedimientos de
evacuacion.

e Controlar botones de
panico y/o histeria.

e No permitr que el
personal se devuelva.

o Verificar el listado de
personal.

e Realizar busqueda vy
rescate segun
necesidad.

e Entregar paciente al
grupo de primeros

auxilios.

e Permanecer con
los evacuados en el
punto de reunion.

o Verificar el area de

trabajo cuando se

autorice el
reingreso.

e Coordinar el
ingreso del
personal.

e FEvaluar y ajustar
los procedimientos
con el director de
evacuaciones.

e Ajustar y evaluar
plan de evacuacion
segun necesidad.

e Revision y
mantenimiento de
equipos.

o Ajustar

procedimientos.
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Funciones de la Brigada de Control de Incendios

Antes Durante Después

o Realizar e Controlar las o Determinar
Inspecciones de situaciones de regreso  a la
los equipos emergencia normalidad.
contraincendios. presentadas, aplicando o Reposicion de

¢ Implementar los procedimientos materiales y
medidas de establecidos equipos utilizados
prevencion. e Informar a los para el control de

Revisar y ensayar
periédicamente los
elementos que se
pueden utilizar en
una emergencia
de

reentrenamientos.

por medio
Entrenar

periddicamente los
procedimientos de
emergencias.

Asistir a
capacitaciones vy

reentrenamientos.

organismos de socorro
sobre la situacion de
emergencia
presentada.
Asistir a capacitaciones

y reentrenamientos.

emergencias.

Funciones del Grupo de Primeros Auxilios

Antes

Durante

Después

Revisar,
periédicamente
botiquines,

revisando el tipo de

Evaluar el area.
Atender las
de

emergencia segun

victimas la

e Evaluacion
respuesta
e Realizar seguimiento
de

de la

los pacientes
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elementos la prioridad atendidos y de su
necesarios para establecida. proceso de
atender las victimas e Instalar un puesto rehabilitacion
en caso de de atencion vy e Correccion de
emergencia. y clasificacion de procedimientos.
manuales de victimas. e Hacer un informe
primeros auxilios. e Utilizar los sobre los resultados
e Coordinar con elementos de del siniestro para el
anticipacion qué bioseguridad. SCI, con informacién
instituciones e Llevar control de las victimas
hospitalarias quedan estadistico de registradas, su
en las cercanias, pacientes, lesiones atencion y su estado.
qué tipo de servicio presentadas, e Mantenimiento
prestan, a que atencion reposicion e
precio, en qué suministrada, lugar inventario de
horario, etc. a donde se recursos.
o Determinar la remitieron, etc.
capacidad maxima e Evaluar al
de atencion para paciente.
cada tipo de victima, e Limitar riesgos.
disponible en las e Prestar primeros
instalaciones. auxilios en forma
e Asistir a inmediata y
capacitaciones y oportuna.
reentrenamiento.

7.1.2.7 Listado de brigadistas

Nombre Cargo Funciones Celular - Contacto
Nolberto Posada | Técnico Administrativo | Brigadista de 3103185966

incendios
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Oscar Rosero Técnico Administrativo | Brigadistas de 3226407515
Evacuacion y
Rescate

Luis Fernando | Profesional

Camues Universitario

auxilios

Brigadista Primeros 3153691743

7.2 Recursos fisicos

7.2.1 Insumos y equipos para primeros auxilios.

Insumo / equipo

Cantidad

Observacion

Botiquin de primeros

auxilios

Alcohol (frasco)

Paquete de gasas

limpias

Baja lenguas

Algoddén

Curas

Vendas de tela

Micropore

Termdmetro

Digital infrarrojo

Guantes de bioseguridad

Par

Gafas de bioseguridad

Tapabocas

Inmovilizador cervical

Linterna

Pito

Esparadrapo

Tijeras

Bolsaroja

O k| Rr| R N R, O O P P| RP| R Pl Pl W
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Solucién salina

Libreta de notas

Tabla de inmovilizacion

Centro comercial

Sefalizacion de camilla

de emergencia

Sefalizacién de botiquin

de primeros auxilios

7.2.2 Insumos para la atencién y control del fuego

Extintor ABC 10 |Ib 1 Estacion de emergencias (Recepcion)
Extintor ABC 20 Ib 1 Médulo de control eléctrico (Rack)
Mangueras de 1 Centro comercial

incendio

Gabinetes de 1 Centro comercial

incendios

Pitén o boquilla para 1 Centro comercial

manguera

Hacha 1 Centro comercial

Llave spaner 1 Centro comercial

Rociadores de agua 1 Centro comercial

Detectores de humo 2 Centro comercial (En el corredor)
Sensores de calor 2 Centro comercial (En el corredor)
Bomba 1 Centro comercial

contraincendio

Sefalizacion de 1 Centro comercial

gabinetes de

incendio

Sefalizacion de 2 Estacion de emergencias (Recepcion), Médulo de
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extintores control eléctrico (Rack)
Sefalizacion de no 2 Recepcion ingreso a cafeteria
fumar

7.2.3 Insumos y equipos de evacuacion

Sefializacion salida

de emergencia !
Sefializacion ruta de
evacuacion a la 4
derecha

Sefalizacion ruta de
evacuacion a la 5
izquierda

Sefializacion  bajar
escaleras !
Sefializacién  subir
escaleras 3
Lamparas de
emergencia 3
Sefializacion de

Punto de encuentro !

7.3 Recursos externos / Apoyo

7.3.1 Recursos externos

Directorio de Emergencias

Teléfono

Cuerpo de Bomberos Voluntarios de Ipiales

3187173718
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Cruz Roja 2-7732651
Policia 123
Hospital Municipal de Ipiales 2-7732234

Empresa De Obras Sanitarias De La | 7733363-7732624

Provincia De Obando - EMPOOBANDO Teléfono movil: 3168332336
Linea de atencién gratuita: 116
Centrales Eléctricas De Narifio S.A E.S.P. | 7336900

Atencion al cliente 115

Instituto De Servicios Varios De Ipiales 7736441
Teléfono movil: 3164702763

7.3.2 Recursos vitales
INVENTARIO DE LINEAS VITALES Y SERVICIOS

Red acueducto y | Suministrado por EMPOOBANDO E.S.P.

alcantarillado

Suministrado por CENTRALES ELECTRICAS DE
NARINO S.A E.S.P.

Planta eléctrica de | El centro comercial cuenta con planta eléctrica

Servicio de energia

emergencia
Sistemade recoleccion de | Suministrado por INSTITUTO DE SERVICIOS
residuos ordinarios y | VARIOS DE IPIALES

peligrosos

Sistema de | Se cuenta con telefonia fija y movil de los
telecomunicaciones funcionarios.

(Teléfono, internet,

celular)

Tanques de agua | El centro comercial cuenta con tanques de agua.

(Capacidad)




POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

O SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

P()S]' [TVA Proceso Pagina 36 de 61

Gestion de asesoria Py P

7.4 Comité de ayuda mutua

El plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias de la sede, se
integrara al plan del centro comercial, donde de manera activa deberé participar de
las capacitaciones, actualizacion del plan, preparaciéon y participacion de

simulacros.

8. METODOLOGIA ANALISIS DE AMENAZA Y VULNERABILIDAD

8.1 Antecedentes histéricos

2020: Pandemia por virus Covid 19

8.2 Identificacién de amenazas

Las amenazas se encuentran relacionadas con el peligro que significa la posible ocurrencia
de un fenémeno fisico de origen natural, tecnolégico, social o ambiental y que puede
manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos
adversos a las personas, los bienes y al medio ambiente. El evaluar la amenaza es
pronosticar la ocurrencia de un fendbmeno con base en el estudio de su mecanismo
generador, el monitoreo del sistema perturbador y/o el registro de eventos en el tiempo. La
calificacion de la amenaza se realiza mediante colores teniendo en cuenta la probabilidad

de ocurrencia, de la siguiente forma:

COLOR

EVENTO COMPORTAMIENTO ASIGNADO

Es aquel fenémeno que puede suceder o

que es factible porgue no existen razones
historicas y cientificas para decir que VERDE

esto no sucedera.

Es aquel fendmeno esperado del cual
PROBABLE existen razones y argumentos técnicos | sMARILL
cientificos para creer que sucedera.

Es aquel fendomeno esperado que tiene
alta probabilidad de ocurrir. ROJO

llustracién 1 calificacién de la amenaza

Y deberan ser evaluadas en el origen, que podra ser interno o externo, o en su defecto
ambos.

Las amenazas estaran clasificadas por dos factores:
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a. Naturales: Seran todos los sucesos repentinos que por su condicion no dispone de
la actividad del ser humano para que se manifieste.
Las amenazas naturales mas frecuentes son:
e Sismo
e Terremoto
e Ventiscas
o Lluvias
o Desbordamientos de cuerpos de agua (rios, quebradas)
e Tsunamis
e Fendmenos de remocién de masa
e Tormentas eléctricas
b. Antrdpicas: Seran todos los sucesos repentinos que por su condicion disponen de
una intervencion del ser humano para que su posibilidad de manifestarse se

presente.

Estas se dividen en tres categorias:

- Tecnolbgicas: Seran dadas por las condiciones del entorno del hombre, que
por su intervencién en la infraestructura y en el ambiente social se podra
presentar, las amenazas tecnoldgicas mas habituales son:

o Incendios

o Explosiones

o Eventos biolégicos

o Fallas estructurales

o Tareas de alto Riesgo

o Accidentes de transito

o Fallas en los equipos o sistemas

o Inundaciones por dafios en instalaciones hidricas (tuberias)

- Sociales: Estas amenazas estaran dadas por un factor intencional del ser
humano, en su mayoria con la caracteristica principal de hacer “dafo”, las

amenazas sociales mas habituales son:
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o Asonadas

o Hurto, robo, atraco

o Terrorismo

o Aglomeraciones (manifestaciones)
Ambientales: Deberan ser

las amenazas que en

su efecto tengan

consecuencias negativas al medio ambiente y por secuela efectos negativos en

el hombre, las mas comunes son:

Incendios forestales

O
o Derrames de sustancias peligrosas
o Emision de gases

Anexo: Andlisis de Amenazay Vulnerabilidad

AMENAZA
Origen (marcar L
Clase de . P gen ( o N Calificacion la
Codigo Descripcion de laamenaza conuna"X") Descripcion de la amenaza
amenaza amenaza
Interno | Externo
La zona se ha caracterizado por la presencia de varios
sismos con intensidades considerables que han
- P enerado dafios en localidades cercanas, en el
N1 Movimientos Sismicos. X 9 o PROBABLE
momento el edificio en donde se encuentra la sede no
ha tenido consecuencias de la manifestaciéon de una
emergencia por sismo.
N2 Inundaciones (por desbordamiento de cuerpos de agua como rios, No aplica NA
quebradas, mar).
Fendémenos de remocién en masa (avalancha, deslizamiento, "
N3 o . . No aplica NA
= derrumbe, hundimiento de tierra sin estructura).
= La ciudad se encuentra en una zona franca de
§ presencia de volcanes activos, el volcan Cumbal es
N4  |Erupcién volcénica. X uno que en caso de presentarse una actividad alta y PROBABLE
presencia de lavas se puede tener afectacion en la
ciudad por lahares.
N5  [Tsunami. No aplica NA
El sector se caracteriza por tener precipitaciones que
. . . . resentan lluvi n ion f ndo |
N6 Lluvias fuertes, granizadas y avenidas torrenciales. X P! esg tan fuertes lnias y en ocasiones afecta do. as
localidades del sector, en el momento no se ha visto
afectado la sede.
N7 |Vientos fuertes, vendavales y tornados. No aplica
N8 |Tormentas eléctricas (caida de rayos). No aplica
El centro comercial y las instalaciones del centro
. - 5 comercial estan en funcionamiento desde el segundo
Incendios (originados por fallas estructurales, fallas en equipos o
. N P o . semestre el 2019, en el momento no se han
T1 instalaciones eléctricas, liquidos o gases inflamables y| X X . . =
" A . presentado conatos de incendio, pero aledafio hay
almacenamiento de sélidos combustibles). . X L .
construcciones en material tradicional (tapia) que
O aumenta el riesgo de propagacion de un incendio.
% T2 _ |Explosiones. No aplica
© Eventos biolégicos (Manipulacién con superficies o personas Actualmente se presenta una pandemia por el virus de
o T3 . . X X X R
c contaminadas con virus, bacterias, hongos, otros). Covid 19
§ T4 _ |Fallas estructurales. No aplica NA
T Tareas de alto riesgo (trabajo en alturas, espacios confinados, No aplica NA
energfas peligrosas y en caliente (soldadura, etc.)).
T6  |Accidentes de Transito. No aplica NA
T7 Fallas en Equipos y/o Sistemas. No aplica NA
Inundacién por deficiencias en las instalaciones hidraulicas de la No aplica
T8 Py " NA
edificacion o redes de acueducto y alcantarillado.
S1  |Aglomeracion (concentraciones masivas de personas). No aplica NA
S2 _ |Asonadas, protestas o manifestaciones. No aplica NA
En la sede no se han presentado robos ni hurtos, pero
S3 Hurto, robo, atraco. X X en el centro comercial si se ha escuchado de robos PROBABLE
menores
S4 Terrorismo (atentados, bombas, secuestros, entre otros). No aplica NA
Al Derrames y/o vertimiento de sustancias quimicas y peligrosas. No aplica NA
A2 Emision y/o escape de particulas y gases téxicos. No aplica NA
A3 Incendios forestales. No aplica NA
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8.3 Anélisis de vulnerabilidad

La vulnerabilidad es entendida como la predisposicidbn o susceptibilidad que tiene un
elemento a ser afectado o a sufrir perdida.

El andlisis de la vulnerabilidad es un proceso mediante el cual determina el nivel de
exposicion y la predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de elementos ante una
amenaza especifica.

Para medir la vulnerabilidad en las personas, los recursos y sistemas y procesos, se debera
tener en cuenta que debemos contestar una serie de preguntas que nos ayudara a
identificar el nivel de vulnerabilidad de cada proceso y esta evaluacion sera definida de la

siguiente manera:

PUNTAJE VALORACION

1.0-SlI Se cuenta con suficientes elementos

0.5 - P | Se cuenta parcialmente con los elementos o estdn en proceso de
(PARCIAL) consecucion

0.0 -NO Cuando se carece completamente 0 no se cuenta con recursos

Promedio de la vulnerabilidad (Calificacion individual de la vulnerabilidad por cada
amenaza)

Para efectos de la calificacion de la vulnerabilidad encontrada en las personas, los recursos
y los sistemas y procesos, todas las respuestas dadas a cada pregunta segun las
caracteristicas evaluadas en cada vulnerabilidad evaluada por cada amenaza identificada,
se promediara y se tendra un resultado el cual dara la siguiente valoracion:

PUNTAJE VALORACION

MALA: La amenaza no cuenta con los suficientes elementos que se debe

0.0-0.33 implementar para la seguridad de las personas, los bienes y el medio

ambiente.

REGULAR: La amenaza cuentas parcialmente con los elementos que se
0.33-0.67 | deben implementar para la seguridad de las personas, los bienes y el

medio ambiente.
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BUENA: La amenaza cuenta con los elementos que se deben
0.67-1 implementar para la seguridad de las personas, los bienes y el medio

ambiente.

Suma de vulnerabilidades
Una vez obtenida la vulnerabilidad de cada seccion de preguntas, se procedera a sumar
los resultados y se obtendra el siguiente resultado que le dara el color de la vulnerabilidad
para cada amenaza:
El total de puntos obtenidos se interpreta asi:

RANGO CALIFICACION COLOR

0.0-1.0 ALTA

1.1-20 MEDIA AMARILLO

21-3.0 BAJA

Vulnerabilidad de las personas

Las personas son los colaboradores, contratistas y visitantes de la entidad y/o comunidad
a la cual se le estéa realizando el analisis, para ellos se analiza su capacidad util instalada
en tres aspectos:

e Gestiobn organizacional: Define la organizacion de las personas, los
procedimientos que los definen en la actuacién ante las amenazas.

e Capacitacion y Entrenamiento: Evalia el programa de capacitacion de
emergencias para cada una de las amenazas identificadas en las instalaciones de
la entidad o comunidad, su implementacion y el alcance.

e Caracteristicas de seguridad: Permite verificar las condiciones de seguridad y su
efectividad en las instalaciones

Ver anexo: Andlisis de Amenaza y Vulnerabilidad.

Vulnerabilidad de los recursos

Es también conocida como la vulnerabilidad estructural y no estructural. Los recursos se
analizan desde dos campos: El de las construcciones (edificaciones, rutas de evacuacion y

servicios publicos), y el de la maquinaria y equipos utilizados para la respuesta en caso de
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emergencia. Para cada uno de estos campos se califica los suministros, edificaciones y los
sistemas de control.

e Suministros: Se cuenta con dotacién basica para la atencion de emergencias
médicas, incendios de pequefia magnitud y las condiciones minimas para la
evacuacion de las personas a un lugar seguro.

o Edificaciones: Genera la identificacion de las condiciones actuales respecto a las
condiciones de seguridad humana que debe tener la entidad y/o comunidad, bajo
los estandares normativos actuales.

e Equipos: La organizacion cuenta con los elementos basicos y la disposicion de
consecucion de recursos necesarios para la atencion de las emergencias.

Ver anexo: Analisis de Amenaza y Vulnerabilidad.

Vulnerabilidad de los sistemas y procesos

Los procesos se entienden como el desarrollo de las actividades sociales y productivas de
los elementos bajo riesgo, involucrados dentro de un conjunto ordenado de normas y
procedimientos. En este campo se analizan las siguientes variables:

e Servicios: Es la cobertura que tienen en materia de servicios publicos basicos y la
identificacion de los recursos externos que en la medida de la necesidad por la
exposicion de la amenaza y el aumento de la vulnerabilidad se deba acceder a ellos
de manera continua o alterna.

e Sistemas alternos: Si se cuentan con respaldos como tanques auxiliares de agua
y otros dispuestos que se requieran para la continuidad del negocio.

e Recuperacion: Entendidos como el proceso existente, mecanismo o sistema
paralelo que permite realizar la misma funcion temporalmente en la fase de impacto
o de recuperacion de un desastre, disponibilidad de sitios alternos para reubicacion,

tanto propia como contratada y personal experto de apoyo.
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Ver anexo: Andlisis de Amenazay Vulnerabilidad.

Andlisis de Vulnerabilidad

8.4 Nivel de Riesgo

Personas Recursos Sistemas y Procesos

o mQ o< < <

s |28|2%|5¢ 2| g =g ¢ g |sg
2ole 2wl (3= 5 = m |22 =2l 2 (22

2 o|ls Qo 2|8 = =4 o -g = = = = %4 © = =
52|12 8|2 2|8 3| Vulnerabilidad | 3. 2 = |& 9 [Vulnerabilidad | S (2 2| & (& 3| Vulnerabilidad
col22(5a|Z8 g | 5 |38 |=¢ o 23| 8 [Z¢2
S|2S|Eg|5¢ sz |° |88 a1°% g |58

2 |8< |28 @ @ g 5 |8

1,00 [ 1,00 [ 1,00 [ 3,00 1,00 [ 0,97 [ 1,00 [ 2,97 1,00 [ 1,00 [ 1,00 [ 3,00

1,00 [1,00 [1,00 [ 3,00 1,00 [ 0,97 [1,00 [ 2,97 1,00 [1,00 [ 1,00 [ 3,00

1,00 | 1,00 | 1,00 | 3,00 1,00 | 0,97 | 1,00 | 2,97 1,00 | 1,00 | 1,00 | 3,00

1,00 | 1,00 | 1,00 | 3,00 1,00 | 0,97 | 1,00 | 2,97 1,00 | 1,00 | 1,00 | 3,00

1,00 | 1,00 | 1,00 | 3,00 1,00 | 0,97 [ 1,00 | 2,97 1,00 | 1,00 | 1,00 | 3,00

1,00 [1,00 [1,00 [ 3,00 1,00 [ 0,97 [1,00 [ 2,97 1,00 [1,00 [ 1,00 [ 3,00

El riesgo es la probabilidad de exceder un valor especifico de consecuencias econémicas,

sociales 0 ambientales en un sitio en particular y durante un tiempo de exposicién

determinado. Se obtiene de relacionar la amenaza o la probabilidad de ocurrencia de un

fendmeno con una intensidad especifica y la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

Esta relacion puede ser representada por un diamante de riesgo, el cual posee cuatro

cuadrantes, uno de ellos representa la amenaza para la cual se va a determinar el nivel de

riesgo y los otros tres representan la vulnerabilidad en los elementos bajo riesgo (Personas,

Recursos, Sistemas y Procesos); luego a cada cuadrante se le asigna un color segun sea

la probabilidad de la amenaza:

Posible (Verde), Probable (Amarillo) e Inminente (Rojo); y alta (Rojo), Media (Amarillo) o

Baja (Verde) para la vulnerabilidad.
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Elemento bajo riesgo
Recursos

Elemento bajo riesgo
Sistemas y Procesos

Elemento bajo riesgo
personas

Amenaza

El procedimiento para calificar con colores cada rombo se realiza teniendo en cuenta los
resultados consignados en el cuadro sobre andlisis de amenazas, vulnerabilidad y riesgo
de la siguiente manera:
Clasificacién del Riesgo
De acuerdo con los colores de cada rombo, el riesgo se califica de la siguiente manera:
Verde: 1 punto
Amarillo: 2 puntos
Rojo: 3 puntos

RANGO CALIFICACION COLOR

4-6 BAJA

7-9 MEDIA AMARILLO

10-12 ALTO

Riesgo Alto: Significa que el 75% al 100% de los valores que representan la vulnerabilidad
y la amenaza, estan en su punto maximo para que los efectos de un evento representen un
cambio significativo en la comunidad, la economia, la infraestructura y el medio ambiente.

Riesgo Medio: Significa que el 50% al 74% de los valores que representan la
vulnerabilidad son altos o la amenaza es alta, también es posible que 3 de todos los
componentes son calificados como medios, por lo tanto, las consecuencias y efectos

sociales, econémicos y del medio ambiente pueden ser de magnitud, pero se espera sean
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inferiores a los ocasionados por el riesgo alto.

Riesgo Bajo: Significa que del 25% al 49% de los valores calificados en la vulnerabilidad y

la amenaza representan valores intermedios, o que el 70% al 100% de la vulnerabilidad y

la amenaza estdn controlados. En este caso se espera que los efectos sociales,

economicos y del medio ambiente representan pérdidas menores.

Resultado de nivel de riesgo:

Ver anexo: Analisis de Amenazay Vulnerabilidad

Nivel de Riesgo

<
Amenaza 2
e
8
o
=)
Interpretacién de la o
Cadigo Descripcion de la amenaza =
amenaza Py}
®
(%]
«Q
o
N1 ovimientos Sismicos. 5
N4 rupcion volcanica. 5
NG luvias fuertes, granizadas y avenidas
torrenciales.
fincendios (originados  por fallas
estructurales, fallas en equipos o
T1 instalaciones eléctricas, liquidos o
gases inflamables y almacenamiento
de soélidos combustibles).
fEventos biolégicos (Manipulaciéon con
T3 superficies o personas contaminadas
con virus, bacterias, hongos, otros).
S3 ﬁ—|urto,robo, atraco.

8.5 Plan de mitigacion y prevencion

Medidas de intervencion

Prevencion
Se debe colocar los extintores en soportes (Bases o
pared)

Retirar los medicamentos del botiquin de primeros
auxilios, por el riesgo del uso de uno de ellos y se pueda
tener reacciones alérgicas por parte del lesionado o
paciente

Mitigacion
Se requiere integrar el Plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias con el centro comercial y
unificar los criterios de evacuacion, atencion de primeros
auxilios por multitud de lesionados y participacion en los

entrenamientos para el uso correcto de la red de
incendios.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Registro fotogréfico Observacion

==

A, P Medicamentos como sulfadiazina de
plata, soluciones yodadas, han
presentado reacciones alérgicas en
algunas personas, por lo que se
recomienda retirar del botiquin, y en caso
de requerirse para manejo de heridas o
guemaduras se tendra por opcion el uso

de agua solamente.

Verificar con el centro comercial y la
administracién de la propiedad horizontal,
la posibilidad de sefalizar con una franja
intermedia para disminuir el riesgo frente
a la vidriera, no se recomienda tener
cerca a estos escritorios u otros equipos
que puedan generar un sistema de punta

en el vidrio y generar una fractura en este.

Organizar el sistema de almacenamiento
de material, disminuyendo el riesgo de

caida de objetos.
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Pendientes el disefio de los mapas de

evacuacion, definido en al articulo

2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015.
Definir los puntos de encuentro propios

para la sede.

9. PLAN DE EVACUACION

La primera comunicacion se hara con el coordinador de brigadas quien a su vez sera

el responsable de coordinar la operacion en caso de emergencia.

IDENTIFICACION

RESPONSABILIDADES / FUNCIONES

PERSONA QUE

El trabajador que descubre el evento considera que puede

SOLICITAR AYUDA

DETECTA LA controlarlo sin arriesgar su vida, hagalo de lo contrario Informa
POSIBLE de inmediato la ocurrencia del evento al brigadista mas
EMERGENCIA cercano o al jefe de brigada.

BRIGADISTA Recibe la notificacién del evento y activa la emergencia.
PERSONAS Recibe la orden y procede a activar el mecanismo de alarma
RESPONSABLES ~ DE establecido, segun el mensaje que se quiera transmitir.

LAS ALARMAS

PERSONAS Una vez declarada la emergencia, se comunica con los
RESPONSABLES DE| Organismos de socorro que se requieran, esto si el evento

ocurrido lo amerita, y este no es controlado por la brigada de

emergencias.

BRIGADISTAS
INTEGRALES

Coordinar el proceso de evacuacion en cada una de las areas bajo
su responsabilidad.

Sefalizar e Instalar en el Punto de encuentro la zona para la
estabilizacion y clasificacion de Heridos para prestar atencion en
primeros auxilios o para realizar en censo de ocupantes. Si la

emergencia es incendio el grupo destinado para tal fin atendera
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cada grupo, segun el caso

la emergencia, pero si se trata de otra emergencia

este grupo apoyard en el proceso de evacuacion y asi para

9.1 Plano de evacuacion

FRONTERIZO DE IPIALE

PLANO DE EVACUACION INVIMA SEDE PASO

5

CONVENCIONES
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9.2 Puntos de encuentro
Con el fin de establecer el conteo final de las personas evacuadas, l0os ocupantes de cada
area se reuniran en el Punto de Encuentro suministrado por el Centro Comercial, para

verificar si todos lograron salir de las instalaciones.

El Punto de Encuentro designado para el INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE
MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA —, esté& situado al frente de las instalaciones
del centro comercial, aunque no se encuentra sefializado, se requiere el acordonamiento
del area con cinta de seguridad y lideres de evacuacion que comuniquen la importancia de
no invadir la via, por seguridad se sugiere en emergencia bloguear el transito de vehiculos.

9.3 Alertay alarma

Se cuenta con un sistema de alarma, el cual se debe codificar de la siguiente manera,
apoyado por alertas verbales y con pitos.
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SISTEMA CLAVE ACCION
Atencion, Atencidn, situacion de posible emergencia.
ORDENES DE preparense Prepararse para la evacuacion

VOZ (actual)

Evacuar Evacuacioén de las instalaciones

Dos sonidos cortos Se est4 presentando un robo o hurto

Sirena . . . .
Tres sonidos cortos | Se requiere prestar los primeros auxilios

Un sonido largo Se est4 presentando un incendio

ALARMA con Pito

: Un sonido continuo Evacuacion de las instalaciones
(Por implementar)

9.4 Tiempos de Evacuacion

El tiempo de evacuacion se divide en 4 etapas, las cuales enunciamos a continuacion:

Deteccidn: Es el tiempo transcurrido desde el origen del peligro o evento hasta que alguien
lo detecta, esta etapa puede ser inmediata como el caso de los sismos o lenta como el caso
de una inundacién, un incendio, etc.

Alarma: Es el tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro o evento hasta que se
toma la decisién de evacuar y se comunica esta decision al personal, para lo cual se cuenta
con alarma mecanica sonora continla y pito preventivo, entre otros.

Preparacion: Es el tiempo transcurrido desde que se escucha la alarma sonora hasta que
sale la primera persona.

Salida: Es el tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona hasta que
sale la dltima persona y esta llega al punto de encuentro.

Para determinar el tiempo que demora la evacuacién de la oficina, se realizara la siguiente

ecuacién matematica, que permite modelar el tiempo necesario para evacuar.
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TE = Tiempo de salida en segundos = 63 seg.

N = Numero de colaboradores expuestos = 29

A = Ancho de salida en metros = 2 mt

K = Constante experimental (1.3 personas/ mt/ seg.)

D = Distancia total de recorrido por evacuacion en metros = 18 mt

V = Velocidad de desplazamiento (0.6 mts/seg.) horizontal - (04 mts/seg.) Escaleras

9.5 Simulaciones y simulacros

El objetivo de un simulacro es verificar en sitio y tiempo real, la capacidad de respuesta de
las personas y la organizacién operativa del plan para emergencias ante un evento de
posible ocurrencia, basado en los procedimientos para emergencias.

El simulacro se debe realizar como minimo una (1) vez en el afio, dando cumplimiento a lo
establecido en el numeral 10 del articulo 2.2.4.6.25., del decreto 1072 de 2015.

La estructura organizacional del Simulacro sera de acuerdo con lo establecido en el
Sistema de Comando de Incidentes — SCI, y las responsabilidades y funciones seran las

descritas en el presente documento.

10. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS
Con el objetivo de lograr los mejores resultados al finalizar la atencion de una emergencia
el INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS -
INVIMA, implementa dentro de su plan de emergencia el disefio de los procedimientos
operativos normalizados (PON’S), los cuales son la base fundamental para la realizacion

de tareas especificas y determinantes durante una emergencia especifica.
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10.1 Procedimiento Operativo Normalizado Para Sismos

Funciones en caso de emergencias

« Identificar areas de mayor vulnerabilidad y areas de resistencia y proteccion

» Promover sefializacion de areas de riesgo y proteccion
Antes . L . S
* Promover entrenamiento en general de actuacién en caso de movimiento sismico

* Promover ejercicios de simulacros.

* Activar el SEM
* Promover la adopcién de postura y proteccion durante el movimiento sismico
« Active la brigada de emergencias en caso que se llegue a requerir

« Evaluar condiciones de las diferentes areas y determinar si se requiere intervencion y

Durante mantenimiento a las instalaciones para contener o evitar complicaciones

* En caso de identificar heridos o lesionados active la brigada de primeros auxilios

« Estabilizar pacientes y garantizar traslado o atencion médica profesional

* Evaluar estado de la estructura, en caso de identificar dafios estructurales o potenciales, evacue

el area

* Realizar evaluacién e inventario de pérdidas y dafios, recursos utilizados

5 5 * Realizar informe y solicitar reposicion de elementos e insumos
espués
* Realizar la investigacion del evento desde el area de SST, establecer causas bésicas e

inmediatas, determinar plan de accion

Seguimiento y L o »
Capacitacion, seguimiento a plan de accién
control

Comité de L ] ] ] .
: Investigacion de Accidente si se generaron heridos o lesionados
Emergencias

R Botiquin de primeros auxilios, Formatos de investigacién de IAT (Investigacion de Incidentes y
ecursos

Accidentes de Trabajo)
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¥ Squipos vitales:

cmergenclia Finalizada




POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A./ARL

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

POSITIVA Proceso Pagina 53 de 61

Gestion de asesoria Py P

10.2 Procedimiento Operativo Normalizado Para lluvias o granizadas

Funciones en caso de emergencias

* Inspeccione el estado de desagles y alcantarillas internas y externas, verifique que no se
encuentran obstruidas, en caso de identificar anomalias realice el reporte al area

correspondiente y promueva el mantenimiento preventivo correctivo
Antes
* Promover entrenamiento en general de actuacion en caso de inundaciones y lluvias o

granizadas

» Promover ejercicios de simulacros.

* Evalle la intensidad del fenémeno
* Promover el refugio bajo techo
* Active la brigada de emergencias en caso que se llegue a requerir

Durante « Evaluar condiciones de las diferentes areas y determinar si se requiere intervencién y
mantenimiento a las instalaciones para contener o evitar complicaciones
* En caso de identificar heridos o lesionados active la brigada de primeros auxilios

» Estabilizar pacientes y garantizar traslado o atencién médica profesional

* Realizar evaluacién e inventario de pérdidas y dafos, recursos utilizados

5 * Realizar informe y solicitar reposicién de elementos e insumos
Después . . o .
» Realizar la investigacion del evento desde el area de SST, establecer causas basicas e

inmediatas, determinar plan de accion

Seguimiento y L o »
Capacitacion, seguimiento a plan de accion
control

Comité de L ] ] ) i
: Investigacion de Accidente si se generaron heridos o lesionados
Emergencias

R Botiquin de primeros auxilios, Formatos de investigacion de IAT (Investigacion de Incidentes y
€cursos
Accidentes de Trabajo)
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10.3 Procedimiento Operativo Normalizado Para Incendios

Funciones en caso de emergencias
* Antes se deben realizar inspecciones periédicas a las conexiones eléctricas, de bodega,
archivos donde hay concentracién de combustibles sélidos.
Antes * Promover entrenamiento a la brigada de emergencias en accién contra incendios y al
personal en general uso de extintores.
* Promover ejercicios de simulacros.
» Conserve la calma
* Active el SEM (Sistema de Emergencias) y apdyese con el brigadista o lider de
evacuacion correspondiente y evacue el o las areas més afectadas, coordine la respuesta
de bomberos mas cercana
» Determine el nivel del evento si es un conato (incendio incipiente) identifique el equipo de
T extincion mas cercano y activelo dirigiendo el agente extintor hacia la base del fuego.
* Realice seguimiento al control, si se extiende el fuego y si el area tiene puerta, ciérrela y
evacle el area, realice barrido de las &reas correspondientes, verificando que no queden
personas en las areas, en caso de identificar personas atrapadas, active la brigada de
basqueda y rescate o indiquen al cuerpo de bomberos la situaciéon
* En caso de identificar heridos o lesionados active la brigada de primeros auxilios
« Estabilizar pacientes y garantizar traslado o atencién médica profesional
* Realizar evaluacién e inventario de pérdidas y dafios, recursos utilizados
; * Realizar informe y solicitar reposicion de elementos e insumos
Después
* Realizar la investigacion del evento desde el area de SST, establecer causas basicas e
inmediatas, determinar plan de accion
Seguimiento y
Capacitacién, seguimiento a plan de accién
control
Comité de
. Investigacion de Accidente si se generaron heridos o lesionados
Emergencias
Equipos de extincion portatil, botiquin de primeros auxilios, Formatos de investigacion de
Recursos IAT (Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo)
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;Esta Capacitado en
el uso de
extintores?

;Fuego
Controlado?

Emergencia Finalizada
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10.4 Procedimiento Operativo Normalizado Para Asalto, Robo O Hurto

Funciones en caso de emergencias

» Antes se debe promover entrenamiento al personal en general
Antes « Caracterizar el peligro

* Promover ejercicios de simulacros

» Conserve la calma

* Mantenga las manos al frente

Durante * Aléjese del asaltante si es posible

* No ponga resistencia y no enfrenté al victimario

* En caso de resultar herido, informe a las autoridades y solicite ayuda médica

* Realizar seguimiento a la denuncia y motivar la investigacion de los hechos por parte de
las autoridades

Después _ _ o _
* Realizar la investigacién del evento desde el area de SST, establecer causas basicas e

inmediatas, determinar plan de accion

Seguimiento y L > : - >
| Capacitacion, lesion aprendida, seguimiento a plan de accion
contro

Comité de L )
‘ Investigacion de Accidente
Emergencias

Recursos Formatos de investigacion de IAT (Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo)
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;Resulto herido?

Emergencia Finalizada
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10.5 Plan de accién para primeros auxilios.

Funciones en caso de emergencias

* Revisar, periédicamente botiquines, revisando el tipo de elementos necesarios para

atender las victimas en caso de emergencia. y manuales de primeros auxilios.

« Coordinar con anticipacion qué instituciones hospitalarias quedan en las cercanias, qué

Antes tipo de servicio prestan, a qué precio, en qué horario, etc.

» Determinar la capacidad maxima de atencion para cada tipo de victima, disponible en las

instalaciones.

* Asistir a capacitaciones y reentrenamiento.

* Evaluar el area.

* Atender las victimas de la emergencia segun la prioridad establecida.
* Instalar un puesto de atencién y clasificaciéon de victimas.

* Utilizar los elementos de bioseguridad.

Durante * Llevar control estadistico de pacientes, lesiones presentadas, atencion suministrada,

lugar a donde se remitieron, etc.
* Evaluar al paciente.
* Limitar riesgos.

* Prestar primeros auxilios en forma inmediata y oportuna.

 Evaluacion de la respuesta
* Realizar seguimiento de los pacientes atendidos y de su proceso de rehabilitacion
* Correccioén de procedimientos.

Después
» Hacer un informe sobre los resultados del siniestro para el SCI, con informacién de las

victimas registradas, su atencién y su estado.

» Mantenimiento reposicion e inventario de recursos.

Seguimiento y L
Capacitacion
control

Comité de ) . . . y )
: Primeros Auxilios Basicos, administracién de emergencias (S.C.I)
Emergencias

Recursos Botiquin, Inmovilizadores, Camillas.
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10.6 Plan De Contingencia Para Atencion De Casos Sospechosos De Covid-19.

Las personas que presenten sintomatologia como fiebre (38 °C), tos, secreciones nasales,
dificultad para respirar y malestar general, deben asistir a un centro de atencién médica
(EPS), para que se les realice la respectiva valoracion, de igual forma, reciban tratamiento
segun lo requieran, de acuerdo con los protocolos establecidos por los Organismos de
Salud.

La persona que presente sintomatologia debera utilizar los elementos de proteccion
(protectores respiratorios) correspondientes, ademas de tener en cuenta las medidas de
higiene que debe realizar, con el fin de evitar contagiar a otras personas.

En caso de presentare un caso positivo de Covid-19 — Coronavirus en la entidad, el instituto
estard presto a brindar la informacion necesaria y seguir los protocolos establecidos por los
organismos de salud.

Remitirse al protocolo de bioseguridad autorizado.




