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1.1 OBJETIVO

Presentar la informacién institucional acerca del avance en la ejecucion de la plataforma estratégica de
la entidad para la vigencia 2025, donde se incluyen los componentes estratégicos en el marco de
lineamientos nacionales, sectoriales e institucionales.

1.2 ALCANCE

Este documento informa acerca de la gestidn institucional de acuerdo con la alineacion de la entidad
con las estrategias sectoriales y nacionales y tendra el siguiente alcance.

. Avance por objetivo estratégico con relacion a los indicadores establecidos.
. Avances obtenidos en los indicadores de tablero de mando integral de la vigencia 2025.
. Avances al mapa estratégico del Instituto cuatrienio 2023_2026.

2 PLATAFORMA ESTRATEGICA
2023-2026

La plataforma estratégica del Invima es un instrumento de concertacion y gestion institucional, en el
cual se establecen las prioridades de desarrollo acordes a la misién y visién articuladas a las directrices
de Gobierno, donde se contemplan objetivos, estrategias, metas, planes, programas, proyectos,
actividades y productos a alcanzar y ejecutar para el cuatrienio 2023- 2026.

Plataforma estratégica 2023-2026

En el afio 2031, el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos - Invima, sera una Entidad eficiente, oportuna y

El Invima es un instituto técnico, cientifico del orden nacional, adscrito
al Ministerio de Salud y Proteccion Social, encargado de ejecutar las

politicas formuladas por el Gobierno en materia de inspeccion,
vigilancia y control sanitario, basado en la gestién del riesgo de los
productos de su competencia, para proteger y promover la salud
publica a través de la articulacion sectorial e intersectorial y contribuir
a la mejora continua del estatus sanitario

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Fortalecer la soberania sanitaria nacional, a través de la
optimizacién de los diferentes procesos de inspeccién, vigilancia
y control sanitario regionalizado, con enfoque de riesgo, asi como
el acompanamiento en tiempo real y oportuno al emprendedor y
el empresario, con el fin de promover y proteger la salud de los
colombianos.

Contribuir a la industrializacion, productividad , competitividad y
fortalecimiento de la economia popular del pais, mediante las
funciones y servicios asociados con inspeccion, vigilancia y
control bajo enfoque de riesgo con estandares de calidad y
oportunidad, para aumentar los niveles de satisfaccion de los
distintos grupos de valor.

transparente, reconocida por el desarrollo de las acciones necesarias
para la proteccion y promocion de la salud publica, cercana a los
ciudadanos, emprendedores, empresarios y demas grupos de valor
contribuyendo  al fortalecimiento de la reindustrializacion,
productividad, y competitividad, economia popular con presencia en el
territorio nacional .

Fomentar la integracion regional sanitaria con el fin de
optimizar las capacidades de la entidad para contribuir con la
transformacion productiva del pais.

Garantizar el acceso y la transparencia de la informacion
competencia de la entidad, a través de la implementacién de
acciones enfocadas a mejorar los servicios ciudadanos digitales,
la seguridad de la informacién y la arquitectura empresarial, con
el fin de contribuir con la transformacion digital publica y el
acercamiento al ciudadano.

4.

llustracion 1 Plataforma Estratégica vigencia 2023_2026
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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2.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos estratégicos se han definido estrategias y programas
institucionales sobre los cuales se movilizan recursos y esfuerzos orientados a lograr los fines y metas

propuestas.

Objetivo Estratégico

1. Fortalecer la soberania sanitaria
nacional, a través de la optimizacion
de los diferentes procesos de
inspeccién, vigilancia y control
sanitario regionalizado, con enfoque de
riesgo, asi como el acomparniamiento
en tiempo real y oportuno al
emprendedor y el empresario, con el
fin de promover y proteger la salud de
los colombianos.

Objetivo Estratégico

2. Contribuir a la industrializacion,
productividad , competitividad y
fortalecimiento de la economia popular
del pais, mediante las funciones y
servicios asociados con inspeccion,
vigilancia y control bajo enfoque de
riesgo con estandares de calidad y
oportunidad, para aumentar los
niveles de satisfaccién de los distintos
grupos de valor.

Objetivo Estratégico

3. Fomentar la integracion regional
sanitaria con el fin de optimizar las
capacidades de la entidad para
contribuir con la transformacion
productiva del pais

4. Garantizar el acceso y
la transparencia de la informacién
competencia de la entidad, a
través de la implementacién de
acciones enfocadas a mejorar los
servicios ciudadanos digitales, la
seguridad de la informacion y la
arquitectura empresarial, con el fin de
contribuir con la transformacion digital
publica y el acercamiento al
ciudadano.

Estrategias Programa Institucional

Fortalecer la inspeccion, vigilancia y control de los
productos competencia del Invima

Desarrollar acciones para el fortalecimiento de la
educacion sanitaria de los actores que intervienen en
el funcionamiento del modelo de inspeccion,
vigilancia y control

Desarrollar acciones de acercamiento y
acompafiamiento a la ciudadania, empresario,
emprendedor en territorio nacional (Ley de
emprendimiento y escalera a la formalidad 1. Fortalecimiento de la inspeccion

vigilancia y control de los productos

Implementar acciones técnicas y administrativas de competencia del Invima

relacionamiento con instituciones publico/privadas del
orden territorial, nacional e internacional

Fortalecer la comunicacion estratégica entre los
actores que intervienen en el funcionamiento del
modelo de inspeccion, vigilancia y control

Definir e implementar acciones de transparencia y
lucha contra la falsificacion y corrupcion, a partir de
un trabajo articulado entre los distintos grupos de
valor

Aumentar la presencia del Invima en el territorio
nacional

Estrategias Programa Institucional

Aumentar la presencia del Invima en el territorio
nacional

2. Fortalecimiento institucional de la
gestion administrativa y de apoyo del

prestacion de servicios con estandares de
calidad, oportunidad y acceso a la informacion,
de los distintos grupos de valor.

Definir e implementar el fortalecimiento de la
planta de personal del Invima

Implementar acciones para el mejoramiento de
las aptitudes, habilidades, capacidades y gestion
del conocimiento del talento humano de la
institucion.

Invima

3. Mejoramiento de las aptitudes,
habilidades, capacidades y gestién del
conocimiento del talento humano

Implementar estrategias encaminadas a la
prestacion de servicios con estandares de
calidad, oportunidad y acceso a la informacion,
de los distintos grupos de valor.

Estrategias Programa Institucional

Implementar acciones técnicas y administrativas 1. Fortalecimi de lai .
de relacionamiento con instituciones 1. Fortalecimiento de la inspeccion
publico/privadas del orden territorial, nacional e vigilancia y control de los productos
internacional competencia del Invima

Establecer e implementar acciones enfocadas a
mejorar los servicios ciudadanos digitales, la
seguridad de la informacién y la arquitectura

empresarial 4. Fortalecimiento de la arquitectura e

infraestructura tecnolégica y los
Implementar estrategias encaminadas a la procesos asociados a la gestion de las
prestacion de servicios con estandares de tecnologias de la informacion y las
calidad, oportunidad y acceso a la informacion, comunicaciones Nacional.
de los distintos grupos de valor.

llustracion 2 Alineacion Estratégica 2023_2026
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Para el cuatrienio 2023_2026 se ha definido un nuevo mecanismo de seguimiento y medicion a la
plataforma estratégica de la entidad, mediante la elaboracién de un tablero de mando integral que
permita medir de forma mas efectiva los objetivos estratégicos a través de la formulacion de indicadores
de nivel estratégico, tactico y operativo y las perspectivas para cada uno de ellos. Este tablero de mando
integral consolida los indicadores que contienen los aspectos de mayor relevancia para la medicion de
la gestion del Instituto en cada una de las vigencias y se configura como una herramienta de informacion
que permitira optimizar la toma de decisiones en los niveles estratégico, tactico y operativo del Instituto
en el corto, mediano y largo plazo brindando una perspectiva global y minimizando los riesgos,
amenazas y desviaciones a la gestion del Invima.

El tablero de mando integral de indicadores se construye a partir de los objetivos estratégicos definidos
para el cuatrienio, en los niveles estratégico, tactico y operativo, y se estructura con base en las
siguientes perspectivas.

° Clientes: relacionada con la satisfaccion del cliente y el posicionamiento del Instituto como
agencia sanitaria de referencia.

. Financiera: relacionada con la gestion realizada en cuanto a inversiones, gastos y costos de
mantenimiento de la Entidad respecto a los recursos asignados.

. Procesos: relacionada con los procesos internos y las mejoras en la prestacion de servicios, la
produccion de bienes y el aseguramiento de la calidad.

. Aprendizaje y Desarrollo: relacionada con las herramientas y capacidades que se brindan y
estan orientadas a fortalecer el talento humano del Instituto que permita el logro de los objetivos
establecidos.

El tablero de mando integral es una herramienta que ha demandado entre otros aspectos la
consolidacién de informacién relacionada con lineas base de indicadores y levantamiento de
informacion para los casos de los indicadores que se midan por primera vez.

Para el presente informe se reportaran los avances de los indicadores con corte al 31 de diciembre de
2025.

Es importante aclarar que el tablero de mando, ademas de los indicadores que contribuyen
directamente a la medicién del avance de los objetivos estratégicos, consolida un sistema de métricas
y datos que actualmente se encuentra en construccion, disefiado especificamente para el
levantamiento de lineas base de las vigencias del cuatrienio. Este insumo técnico garantiza la
disponibilidad de informacién estandarizada, lo que permitird proyectar analisis prospectivos y
caracterizar las tendencias de comportamiento de estos datos a futuro.

3 AVANCE MAPA ESTRATEGICO
SEGUNDO SEMESTRE VIGENCIA
2025

Producto del reporte de informacién de los indicadores para la vigencia 2025, se ha obtenido el avance
acumulado del cuatrienio, lo que permite mostrar de manera grafica los resultados para cada uno de
los objetivos estratégicos de acuerdo con las perspectivas del tablero de mando y las estrategias
institucionales. A continuacion, se presentan los analisis de la gestidon desde los enfoques de objetivos,
perspectivas y estrategias, elementos que integran el mapa estratégico institucional. El calculo del
progreso multianual se fundamenta en una ponderacion equitativa, en la cual el cumplimiento anual
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satisfactorio de los enfoques mencionados representa un avance del 25% dentro del consolidado
general del cuatrienio.

Los resultados de la plataforma estratégica, consolidados en el tablero de mando, se visualizan
graficamente a través del avance de los objetivos frente a sus indicadores, el porcentaje de
cumplimiento de las perspectivas y la alineacion respecto a las estrategias. Estos tres escenarios
permiten reflejar como los objetivos impactan multiples perspectivas y estrategias; por lo que esta
visualizacién detallada es crucial porque un mismo objetivo puede estar vinculado a varias
perspectivas, permitiendo evaluar integralmente la ejecucion. En este sentido, la plataforma estratégica,
medida a través del tablero de mando, ofrece una visién holistica del progreso de los indicadores.

TABLERO DE MANDO INTEGRAL

invima
INv.Irno CORTE: 31-DIC-2025
Objetivos Estratégicos Perspectivas
- Ejecucién Acumulada 2023-
2026 Ejecucién Vigencia2025 2026
Fortalecer la soberania sanitaria nacional, a través de
la optimizacion de los diferentes procesos de
inspeccion, vigilancia y control sanitario regionalizado, %
1. con enfoque de riesgo, asi como el acompafiamiento . 101,4% . 72,2% o) o% & 86,6% . 59,5%
en tiempo realy oportuno al emprendedory el [
empresario, con el fin de promovery proteger la salud
de los colombianos. Clientes

Contribuir a la industrializacién, productividad ,
competitividad y fortalecimiento de la economia
popular del pais, mediante las funcionesy servicios
2. asociados con inspeccién, vigilancia y control bajo . 94,0% A 66,6%
enfoque de riesgo con estandares de calidad y . 104:4% . 73,9%
oportunidad, para aumentar los niveles de
satisfaccion de los distintos grupos de valor.

Finanicera

Fomentar la integracion regional sanitaria con el fin de ?
3. optimizar las capacidades de la entidad para @ 100,7% " ] 69,7%

contribuir con la transformacién productiva del pais

@ 96,56% ) 67,7%
e Ry e |
Procesos
Garantizar el accesoy la transparencia de la
informacién competencia de la entidad, a través de la B
implementacion de acciones enfocadas a mejorar los
4. 9 9
servicios ciudadanos digitales, la seguridad de la . 105,3% A 67’4 %
informaciony la arquitectura empresarial, con el fin de
contribuir con la transformacion digital publicay el Aprendizaje y

® %% @ 73,0%

llustracion 3 Resumen avances Mapa Estratégico 2023_2026
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

La ilustracion anterior presenta, en su primer cuadrante, el avance desde el enfoque de los objetivos
estratégicos con los resultados obtenidos en la vigencia 2025, en donde el cumplimiento de las
actividades programadas para la presente vigencia, vinculadas a cada objetivo estratégico, ha sido
fundamental para el avance acumulado del cuatrienio. Dado que se ha establecido una meta de
ejecucion anual esperada del 25%, el logro de las metas de este periodo garantiza una progresion
sostenida hacia el cumplimiento total de la plataforma estratégica, asegurando la alineacién con la
trayectoria prevista para los cuatro afios. Adicionalmente, se presenta el enfoque de las perspectivas,
en el cual se detalla el desempefio de los indicadores desglosados por cada perspectiva del tablero de
mando para la vigencia 2025, contrastando los resultados del afio en curso frente a la meta cuatrienal.

Finalmente, se presenta el avance del mapa estratégico en funcion de las estrategias permitiendo medir
y establecer el avance de todos los aspectos de la plataforma.
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MAPA ESTRATEGICO POR PERSPECTIVAS
Alineacion de Estrategias Institucionales
Resultado Acumulado Corte 31-Dic-2025

Desarrollar acciones de
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=
g

Clientes
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vigilancia y control de los
del

Definir e implementar
acciones de fransparencia y
lucha contra la falsifi oy

corrupcion, a partir de un

Aumentar la
presencia del Invima
en el teritorio
nacional

Invima

Desarrollar acciones para el
fortalecimiento de la
educacion sanitaria de los
actores que intervienen en el

Establecer & implementar
acciones enfocadas a
mejorar los servicios

ciudadanos digitales, la

Implementar estrategias -
encaminadas a |a prestacion Implementar acciones. Fortalecer la comunicacion
de servicios con estandares técnicas y administrativas de &drﬁegedrelosadxlxa
de calidad, oportunidad y relacionamienta con que intervienen en el
73.0% instituciones publico/privadas funcionamiento del modelo 67.7%
-
P
@I el
T o = -
Finanicera Procesos
o
Definir & implementar el Implementar acciones para el
fortalecimiento de la planta mejoramiento de las
de personal del Invima aptitudes, habilidades,
73.0%, capacidades y gestion del

Aprendizaje §
Desarrollo

llustracion 4 Mapa Estratégico 2023_2026
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacién

Las gréficas anteriores muestran que los avances obtenidos en objetivos, perspectivas y estrategias se
encuentran alrededor del 70%, cercanos a la meta esperada (75%) para la tercera vigencia del
cuatrienio. Respecto al cumplimiento de la perspectiva de clientes, se observa un rezago frente a la
meta del 75% definida para el periodo. No obstante, el indicador de satisfaccion del usuario, Unica
métrica de esta perspectiva evidencia una trayectoria ascendente notable, pasando del 56% al 86%
entre 2022 y 2025. Esto sugiere que, aunque el acumulado esté por debajo del objetivo, la percepcion
del servicio ha mejorado significativamente.

De igual manera, el objetivo numero tres ha presentado un porcentaje por debajo del promedio
esperado debido al resultado de la meta de mercados abiertos en la vigencia 2024, en la cual se
lograron abrir 5 de los 8 mercados programados. Vale la pena resaltar que esta actividad depende de
multiples factores externos y de procesos de negociacion entre paises y autoridades sanitarias que, en
la mayoria de los casos, pueden prolongarse mas de lo previsto. Sin embargo, en los demas periodos
se ha cumplido de manera satisfactoria con las metas establecidas.

A continuacién, se presenta el consolidado de indicadores con informacion de avances de la vigencia
2025.

. Avance
No. | Nivel del . Meta Avance -
OE Indicador Perspectiva Nombre Formula 2025 Numérico Meta Numérica | Porcentual
de la meta
Acciones Numero de acciones
- ejecutadas para  ejecutadas para ilegalidad y ® A
1 | Estratégico Procesos ilegalidad y contrabando/NGmero de 100% 825 825 100%
contrabando denuncias recibidas

0000 O
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. Avance
No. N|v.el el Perspectiva Nombre Formula Meta Avapc_:e Meta Numérica | Porcentual
OE | Indicador 2025 Numérico
de la meta
N° de calificaciones
Nivel de realizadas por los
1 Estratégico Cliente Satlsfacglgn del | ciudadanos con resultados 95% 82% 87%
servicio buena o excelente / N° total
prestado de calificaciones realizadas
por los ciudadanos
oo (Wnere s
D5 6D decizién de no reponer en la
1 | Estratégico Procesos reposicion iqencia / Total d 60% 98 137 100%
resueltos a (;/lgenma_ Total de Tecursols
favor del Invima 9 reposicion resue tos en la
vigencia.) x 100
N Recursos de inversion
. N Ejecucion obligados en la vigencia/
2 | Estratégico Financiera | presupuestal de R dei o 85% 50.900.984.944 = 56.143.250.564 90.7%
inversion Xecursos de inversion
asignados en la vigencia.
Eiecucién fisica Porcentaje de ejecucion
2 | Estratégico Procesos ! dei 2 fisica de los proyectos de 85% 91% 100%
e inversion | . y A
inversion para la vigencia.
. e Recursos de funcionamiento
. N Ejecucion obligados en la vigencia/
2 | Estratégico Financiera | presupuestal de . . 100% | 158.822.776.958 | 174.526.595.000 95.8%
funcionamiento Recursos de funcionamiento
asignados en la vigencia.
Dinero recaudado por la
Recaudo  gestion de la Oficina Asesora
efectivo por Juridica en el marco del
1  Estratégico Financiera cobro control sanitario/Dinero 85% 9.207.731.067 8.000.000.000 100%
persuasivo y/o | programado a recaudar por
coactivo la gestion de la OAJ en el
marco del control sanitario
3 | Estratégico Procesos Mer.cados # de mercados abiertos/# 8 8 8 100%
Abiertos mercados proyectados
Ejecucion fisica
programas Porcentaje de ejecucion
1 Téctico Procesos institucionales fisica y de gestion del 95% 98% 100%
(Proyectos) | programa para la vigencia.
Objetivo 1
Medicion de
-— gestion Resultado de la medicion de o o o
2 Tactico Procesos institucional periodo 90% 94% 100%
MIPG-FURAG
Ejecucion fisica
programas Porcentaje de ejecucion
2 Tactico Procesos institucionales fisica y de gestion del 95% 85% 89.47%
(Proyectos) | programa para la vigencia.
Objetivo 2
Ejecucion fisica
programas Porcentaje de ejecucion
4 Tactico Procesos institucionales fisica y de gestion del 95% NA
(Proyectos) | programa para la vigencia.
Objetivo 4
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. Avance
g%' It:g’ii;:gi Perspectiva Nombre Formula gll:ztg Nﬁ\rl:gr(i:cfo Meta Numérica | Porcentual
de la meta
NUmero de procesos que se
Cumplimiento suscribieron en el
- del Plan Anual | trimestre/nimero total de o o
2 Téactico Procesos de prOCES0S qUE 56 90% 555 705 87.5%
Adquisiciones = programaron para suscribir
en el trimestre.
dg:]orzp“rrglzr;ttgs namero de proyectos del
dentrg dz los | Programa que finalizaron la
1 Operativo Procesos roaramas vigencia en estado 85% 26 29 100%
ingtitgcionales bueno/nimero total de
Objetivo 1 proyectos del programa
Cumplimiento , |
de los proyectos ndmero de proyec_:tos de
dentro de los |~ Prodrama que finalizaron la
2 Operativo Procesos roaramas vigencia en estado 85% 2 4 59%
inztitgcionales bueno/nimero total de
Objetivo 2 proyectos del programa
dgrorzp“rrglzr::ttgs nmero de proyectos del
dentrF()) d)elz los | Programa que finalizaron la
4 Operativo Procesos roaramas vigencia en estado 85% NA NA
inztitgcionales bueno/nimero total de
Objetivo 4 proyectos del programa
Cumplimiento
del POA dentro | Porcentaje de ejecucion
1 Operavo  Procesos seles - (SEAYESESINGE | o, 94.81% 99.80%
programas  dentro de los programas en ’ '
institucionales la vigencia
Objetivo 1
Cumplimiento
del POA dentro | Porcentaje de ejecucion
2 Operativo Procesos de los fisica y de gestion del POA 95% 93.49% 98.41%
programas | dentro de los programas en ' ’
institucionales la vigencia
Objetivo 2
Cumplimiento
del POA dentro | Porcentaje de ejecucion
) de los fisica y de gestion del POA 8 9 9
3 Operativo Procesos programas | dentro de los programas en 95% 96.33% 100%
institucionales la vigencia
Objetivo 3
Cumplimiento
del POA dentro | Porcentaje de ejecucion
4 | Operatvo | Procesos delos  fisicay de gestion del POA | gg0, 100% 100%
programas | dentro de los programas en
institucionales la vigencia
Objetivo 4
Aorendizaie Cubrimiento de NUmero de personas
2 Operativo YFI)Desarroljlo planta de nombradas/No de personas = 95% 1.204 1.320 96%
personal autorizadas (por decreto)
Numero de funcionarios de
carrera y provisionales
. Aprendizaje Rotacién de  desvinculados / Nimero total o o
2 Operafivo Y Desarrollo personal de funcionarios de carrera 'y 15% 16 1.204 1.3%
provisionales que conforman
la planta de la entidad) X 100
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superior a lo esperado en el marco del control sanitario
producto de la gestion procesal de cobros coactivos,
mandamientos de pago, acuerdos de pago y jornadas de
normalizacién de cartera. Con corte a 31 de diciembre se
efectud un recaudo total de $9.207.731.067.

El comportamiento de este indicador ha mostrado una
tendencia de crecimiento sostenida, logrando superar la meta
establecida de manera consecutiva. Este desempefio refleja
la efectividad de las acciones implementadas en los Ultimos
dos periodos.

Ingreso efectivo por cobro persuasivo y/o
coactivo
100.0%  100.0%
85.3% : : 100.0%
0.0% I I I 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
s Resultado e \eta J

Grafica 1 Indicador ingreso efectivo por cobro persuasivo
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

= Acciones ejecutadas por ilegalidad y contrabando:
Este indicador mantiene la tendencia de cumplimiento del
100% de las acciones ejecutadas por ilegalidad y contrabando
como respuesta a las denuncias recibidas. Dentro de las
acciones realizadas se encuentran los operativos
interinstitucionales requeridos por parte de las autoridades
policivas, judiciales, aduaneras y de control, en los cuales se
generaron acciones correspondientes a la aplicacion de
medidas sanitarias de seguridad y medidas administrativas
como aprehensién, clausura, decomiso, sellamiento,
incautacion entre otros, asi como las denuncias relacionadas
con comercio electronico.

www.invima.gov.co
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Nivel del Meta Avance Avance

) - Perspectiva Nombre Formula .- Meta Numérica | Porcentual
OE | Indicador 2025 Numérico
de la meta
Recaudo
efectivo por
- N cobro de tarifas = Ingresos recaudados por o o
Estratégico Financiera de los servicios tarifas 95% | 223,177,284,020 199,236,051,562 100%
prestados por la
entidad
Tabla 1 Tablero indicadores con informacion cuarto trimestre vigencia 2025
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
3.1 GESTION INDICADORES OBJETIVO 1
Para el objetivo estratégico 1 se presentan los 4 Acciones el . )
L. cciones ejecutadas para ilegalidad y
siguientes resultados contrabando
100.0%  100.0%  100.0%
. . 100.0%

o Nivel Estratégico: I I I
= Ingreso efectivo por cobro persuasivo y/o coactivo: 00% 0.0%
Para este aspecto, durante la vigencia 2025 se logré el 100% 2022 2023 2024 2025 2026
de cumplimiento de la meta establecida y un recaudo efectivo \_ mm Resultado e Meta J

Grafica 2 Indicador ingreso efectivo por cobro persuasivo
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

= Nivel de Satisfaccion del servicio prestado: Este
indicador mide el nimero de calificaciones obtenidas con
resultado bueno frente al total de las calificaciones realizadas
por los ciudadanos una vez terminan de realizar tramites ante
el Instituto. Desde las vigencias anteriores se ha tenido un
especial interés en mejorar la experiencia y percepcion de los
usuarios frente al servicio, adelantando acciones orientadas a
acercar al ciudadano al Instituto y promover la participacion
ciudadana y control social mediante el fortalecimiento y
restructuraciéon de la gestiéon y administracién de tramites y
servicios del Invima, fortalecimiento de los canales de
informacion nacional y PQRDS y armonizacion de politicas de
racionalizacion de tramites, servicio al ciudadano,
participacién ciudadana y transparencia y acceso a la
informacion.

La siguiente grafica muestra los avances logrados durante el
ultimo cuatrienio, evidenciando que el indicador del nivel de
satisfaccion del servicio ha mostrado una trayectoria
ascendente y sostenida. Este crecimiento acumulado refleja el
impacto positivo de las estrategias implementadas, logrando
superar las expectativas de los usuarios afio tras afio.
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Nivel de Satisfaccion del servicio prestado
24 20 86.6% 0
50.5% 95.0%
50.6%
2022 2023 2024 2025 2026
\_ e Resultado e \leta J

Grafica 3 Indicador nivel de satisfaccion del servicio prestado
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

= Ndmero de recursos de reposicion resueltos a favor
del Invima: Durante la vigencia 2025 fueron tramitados y
resueltos 137 recursos de reposicion; de estos, 98 (71%)
fueron resueltos con la decision de “No reponer”, lo que
implica que el Invima mantuvo las decisiones adoptadas en las
resoluciones emitidas. Este comportamiento refleja que, en la
mayoria de los casos analizados, los argumentos presentados
por los recurrentes no lograron desvirtuar los fundamentos
facticos y juridicos que soportaban la decisién sancionatoria.
En consecuencia, se mantuvieron las sanciones impuestas al
no encontrarse elementos probatorios o juridicos que
justificaran su modificacion o revocatoria, lo cual evidencia la
solidez, idoneidad y respaldo de los argumentos juridicos, asi
como del material probatorio que sustentd la mayoria de los
casos. El 16% corresponde a los recursos que fueron
repuestos parcialmente, decisiones que evidencian un
ejercicio de analisis detallado por parte de la autoridad,
orientado a ajustar de manera proporcional algunos aspectos
del acto administrativo sin desvirtuar completamente su
contenido. Esto indica que, tras un analisis exhaustivo de los
recursos presentados, en un porcentaje de los casos se
modificé la decision inicial. EI 13% restante corresponde a
recursos resueltos con decision de reponer, rechazar o
declarados extemporaneos con decision de no reponer, lo que
refleja ajustes puntuales en las resoluciones iniciales,
principalmente en el monto de la sancion impuesta. Este bajo
nivel de rectificacion demuestra que, en su mayoria, las
decisiones originales fueron apropiadas y estuvieron
debidamente fundamentadas. Los resultados obtenidos
evidencian el cumplimiento normativo, la eficiencia y
oportunidad en la gestién administrativa del Instituto, que se
caracteriza por un analisis exhaustivo y una sélida seguridad
juridica. Respecto a la meta establecida se presenta un
cumplimiento del 100%.

Porcentaje de recursos de reposicion )

resuelt%&&%lor ) %I})Q)gima

60.0%
0.0%  0.0% 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
m Resultado e \eta J

Gréfica 4 Porcentaje de recursos de reposicion resueltos a favor del Invima
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion
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El indicador en mencién fue definido y acordado en las mesas
de trabajo durante la vigencia 2024 y debido a que los recursos
de reposicién son presentados por los interesados Unicamente
cuando impugnan las  decisiones  administrativas
sancionatorias, la cantidad puede fluctuar dependiendo del
numero de sanciones impuestas, sin embargo, se evaluara el
cambio de meta a medida que transcurra el cuatrienio y se
disponga de informacion histérica suficiente.

e Nivel tactico:

= Ejecucién fisica programas institucionales Objetivo 1:
La gestion del Banco de Programas y Proyectos
Institucionales se mide mediante el desempefio de los
proyectos que conforman cada programa. Este desempefio se
determina a través de la verificacion y cuantificacion de los
avances obtenidos en la ejecucion de las actividades definidas
en los cronogramas, asi como el cumplimiento de los
indicadores y entregables establecidos en las hojas de vida de
los proyectos. Para la medicién de este indicador se efectud el
promedio de los porcentajes de avances de los proyectos de
cada programa, tomando como base Unicamente el
cumplimiento de las actividades y cronogramas establecidos
para la vigencia 2025, ya que hay proyectos que vienen de
vigencias anteriores o superan la vigencia actual, por tal
motivo solo se mide la gestién correspondiente al afio 2025
como se muestra a continuacion.

Ejecucion fisica programas institucionales
(Proyectos) objetivo 1
96.8%  100.0%  100.0%
95.0%
0.0% I I I 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
\_ mm Resultado e \eta J

Grafica 5 Ejecucion fisica de programas institucionales OE 1
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Como lo indica la grafica anterior se alcanz6 el 98% de
ejecucion fisica durante la vigencia 2025, y un cumplimiento
del 100% de la meta establecida en las actividades de los
proyectos que contribuyen al objetivo misional 1 relacionado
con actividades de Inspeccién, Vigilancia y Control; lo que
implica que se desarrollaron dentro de los tiempos
establecidos con los respectivos entregables definidos.

No. proyectos

Programa 1 del programa

1. Fortalecimiento de la inspeccion vigilancia y

control de los productos competencia del 29

Invima

Porcentaje promedio total desempefio de 98
0

programas institucionales.

Tabla 2 Ejecucion fisica programas institucionales 2025
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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o Nivel operativo:

= Cumplimiento de los proyectos dentro de los
programas institucionales Objetivo 1: El cumplimiento de
los proyectos dentro de los programas institucionales hace
referencia al nimero de proyectos del programa que
finalizaron la vigencia en estado bueno respecto al nimero
total de proyectos del programa.

Con el fin de establecer el cumplimiento de los proyectos
dentro de los programas institucionales se llevo a cabo la
categorizacion de la totalidad de los proyectos gestionados en
el afio en donde se pudo determinar su estado al finalizar la
vigencia 2025.

Teniendo en cuenta los siguientes criterios establecidos en los
lineamientos para formulacién y seguimiento a programas y
proyectos institucionales, se ha podido determinar el resultado
consolidado para cada programa institucional.

Bueno Durante la Vigencia: Cuando el proyecto
cumple con todas las actividades de
acuerdo con el cronograma establecido.
Finalizada la Vigencia: Una vez realizado
el cierre de brechas cumpla minimo con el

95% del avance Total

Durante la Vigencia: Cuando la ejecucion
de las actividades no se cumple, pero se
encuentra en un margen permisible.
(Entre 1y 20 dias de retraso en desarrollo
de las actividades)

Finalizada la Vigencia: Una vez realizado
el cierre de brechas cumpla minimo con el
90% del avance Total.

Durante la Vigencia: Cuando las
ejecuciones de las actividades no se
cumplen y no presenta avance acorde a lo
programado.  (Vencimiento en el
cumplimiento de las actividades en una o
mas fases de acuerdo con los tiempos
definidos).

Finalizada la Vigencia: Una vez realizado
el cierre de brechas cumpla minimo con el
80% del avance Total.

Tabla 3 Criterios categorizacion proyectos institucionales
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Tolerable

Critico
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Cumplimiento de los proyectos dentro de los
programas institucionales objetivo 1
915%  94.1%  105.5%

85.0%

0.0% I I 0.0%

2022 2023 2024 2025 2026
\_ mmm Resultado e \eta J

Grafica 6 Cumplimiento de los proyectos dentro de los programas
institucionales OE 1
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacién

La grafica anterior muestra el porcentaje de los proyectos que
terminaron en estado bueno del programa 1 que esta
directamente relacionado con el objetivo estratégico 1. Este
indicador es un reflejo del estado de los proyectos en el
periodo y permite generar las alertas y recomendaciones con
el fin de que en siguientes mediciones se realicen las acciones
necesarias orientadas a lograr una Optima gestion
presupuestal y cumplimiento de objetivos y resultados
esperados entre ofros, para la vigencia 2025, 26 de 29
proyectos finalizaron en estado BUENO.

=  Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales objetivo 1: El objetivo del indicador es
determinar el porcentaje de cumplimiento de las acciones
establecidas en el POA asociados a los programas para cada
semestre de la vigencia, en este caso las acciones asociadas
al programa 1 “Fortalecimiento de la inspeccion vigilancia y
control de los productos competencia del Invima” que
contribuye al Objetivo Estratégico 1.

4 o N
Cumplimiento del POA dentro de los

programas institucionales objetivo 1

100.0%  95.6% 99.8%
95.0%
2022 2023 2024 2025 2026
mmn Resultado e \leta J

Grafica 7 Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales OE 1
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

El resultado obtenido muestra un cumplimiento del 99.8%
mostrando que las dependencias técnicas del Instituto
desarrollaron de manera dptima los compromisos establecidos
respecto a las actividades operativas a su cargo.
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3.2GESTION INDICADORES OBJETIVO 2

Para el Objetivo estratégico 2 se presentan los
siguientes resultados

o Nivel Estratégico

= Ejecucién presupuestal de inversién: La ejecucion
presupuestal de inversion hace referencia a los recursos de
inversién asignados al Instituto para la vigencia 2025 y que
fueron ejecutados mediante los proyectos inscritos en el
Banco de Banco de Programas y Proyectos de Inversién
Nacional (BPIN). Para este indicador se toma el total de los
recursos ejecutados correspondientes a obligaciones.

Durante el presente cuatrienio, la entidad ha consolidado una
tendencia ascendente en su capacidad de gasto, logrando una
ejecucion del 90.7% de los recursos de inversion en
comparacion con vigencias anteriores y un logro del 95.4% de
la meta fijada. Este avance no solo se refleja en un mayor nivel
de compromisos presupuestales, que al cierre de la vigencia
2025 superan el promedio histérico institucional, sino también
en una aceleracion del ciclo de obligacion y pago. Gracias al
fortalecimiento de la planeacion y la contratacién oportuna, se

ha garantizado que los bienes y servicios destinados al
desarrollo sectorial se entreguen de manera efectiva,
mitigando el rezago administrativo presentado en afios
previos.

~

Ejecucion presupuestal de inversion

86.2%  g38% Jo1%  954%

85.0%
0.0%

2022 2023 2024 2025 2026
\_ mmm Resultado e )eta J

Grafica 8 Indicador ejecucién presupuestal inversion
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

El siguiente cuadro muestra de manera detallada la ejecucion
de cada uno de los proyectos de inversién registrados en el
Banco de Programas y Proyectos de Inversion Nacional a
cargo del Invima para la vigencia 2025.

Informacion SIIF

Co:;girc:vl';rrcs))i/g:to Nombre Proyecto de Inversion Apropiacién Obligado Pg;clz_entaje
igado
Mejoramiento de la capacidad analitica de los laboratorios
1903-0300-9 relacionada con los productos competencia del Invima NA NA NA
Nacional
Mejoramiento de la capacidad de respuesta en la
1903-0300-11 inspeccion, vigilancia y control de los productos $38.321.303.143 $34.813.854.844 9%
competencia del Invima a nivel Nacional
Fortalecimiento de la arquitectura tecnolégica y los
1903-0300-10 procesos asociados a la gestion de las tecnologias de la ~ $ 1.343.486.698 § 1.341.699.832 100%
informacion y las comunicaciones Nacional
1999-0300-9 Fortalecimiento de la inf_raestruc_:tura fisipa de todas las $776.197.085  $311.071.998 40%
sedes del Invima a nivel Nacional
Mejoramiento institucional en la gestién de los procesos
1999-300-7 relacionados con el sistema de gestion integrado, $2.371.058.441 $2.339.220.588 99%
documental y talento humano del Invima a nivel nacional
1999-300-8 Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica y de $13.331.205.197 $ 12.095.117.681 91%

comunicaciones del Invima a nivel nacional
Total

$56.143.250.564 $50.900.964.944 91%
Tabla 4 Ejecucién proyectos de inversion vigencia 2025
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

= Ejecucion fisica de inversion: En cuanto al desarrollo de
los proyectos de inversién se destaca la ejecucion de
actividades de indole misional y de apoyo que han permitido
al Instituto responder de acuerdo con sus capacidades a la
creciente demanda de bienes y servicios. La ejecucion fisica
de los proyectos de inversion se presenta con el promedio
general de ejecucién de los indicadores registrados ante el
Departamento Nacional de Planeacion, los cuales dan cuenta

del cumplimiento en la entrega de productos y servicios. Para
la vigencia 2025 presenta los siguientes avances:
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Ejecucion fisica de inversion
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Grafica 9 Ejecucion Fisica de inversion
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

En la linea misional se han obtenido los siguientes avances:

15.810 visitas de Inspeccion, Vigilancia y Control a bancos de
sangre Yy establecimientos fabricantes, importadores y
comercializadores de productos cosméticos y de aseo
personal, alimentos y bebidas, dispositivos médicos,
medicamentos y otras tecnologias.

431 asistencias técnicas en donde se abordaron temas de los
Programas de Tecnovigilancia y Reactivovigilancia, requisitos
para planta de beneficio animal de bovinos, fortalecimiento de
la IVC de alimentos y bebidas, acompafiamiento territorial al
programa de farmacovigilancia y fortalecimiento de esta red y
desarrollo de acciones de vigilancia sanitaria, apoyo sanitario
y acompafiamiento técnico a emprendedores de productos de
alimentos y bebidas de las familias, Pueblos y familias
indigenas, negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras,
y campesinas que se vincularon al programa de cultivos de
uso llicito realizados, uso de plataformas virtuales y ejecucién
de simposios en alimentos.

517 capacitaciones en los programas de tecnovigilancia y
reactivovigilancia dirigidas a los prestadores de servicios de
salud e importadores y fabricantes de dispositivos médicos y
reactivos a nivel nacional y a las Agencias Regulatorias de
Dispositivos Médicos de la Region de las Américas,
fortalecimiento de las capacidades técnicas de los
profesionales responsables de Secretarias de Salud en cuanto
a la Inspeccién vigilancia y control de los productos
competencia del Invima, divulgacién de la cartilla digital de
etiquetado dirigida a la industria de dispositivos médicos,
validacion de transporte de acuerdo a lo establecido en la
Resolucién 5108 de 2005 dirigida a los profesionales de los
Bancos de Tejidos, socializacion de los aspectos vy
normatividad sanitaria relacionada con cosméticos, productos
de higiene y aseo personal, requisitos para la exportacion de
carne y derivados carnicos de la especie porcina a Singapur,
requisitos Sanitarios para la Produccion y comercializacion de
Alimentos, herramientas para combatir la ilegalidad en la
cadena carnica, proceso de implementacién del Modelo de
Inspeccion, Vigilancia y Control con enfoque de riesgo,
herramientas de control a la ilegalidad, clandestinidad y
contrabando en el sector agropecuario, bienestar animal
bovinos, bienestar animal porcinos, negocios verdes bebidas

alcohdlicas y proceso de investigacién clinica entre otros
temas.

35 capacitaciones y asistencias técnicas para el
fortalecimiento técnico a los laboratorios de la Red publica,
desarrollo de habilidades técnicas dirigidas a los entes
descentralizados y promocién a la implementacion de nuevas
metodologias de andlisis para el incremento del estatus
sanitario.

Respecto a los tramites relacionados con dispositivos médicos
se gestionaron 18.574 trdmites, de los cuales 9.630
corresponden a tramites automaticos (1.962 registros
sanitarios nuevos, 322 renovaciones y 7.346 modificaciones),
876 a registros sanitarios con estudio previo, 469
renovaciones de registros sanitarios previos y 7.599 a otros
tramites asociados a registros sanitarios (autorizaciones,
cancelaciones, correcciones, certificados sin registro sanitario,
certificados con registro sanitario; tramites de publicidad,
revisiones de oficio y controles posteriores).

Para el caso de alimentos y bebidas se gestionaron 37.435
tramites, de los cuales 17.079 corresponden a autorizaciones
de comercializacion nuevos y renovaciones, y 20.356 a
tramites asociados a los mismos (modificaciones legales y
técnicas, autorizaciones, agotamientos, certificaciones de no
obligatoriedad, certificados de venta libre, revisiones de oficio,
cancelacion, certificados con fines de exportacion).

Frente a los tramites de cosméticos, aseo, plaguicidas y
productos de higiene doméstica se gestionaron 47.572
tramites, de los cuales 23.921 corresponden a tramites de
registros sanitarios y notificacion sanitaria obligatoria nuevos
y reconocimientos entre la comunidad andina, 3.042 tramites
de renovaciones de registros sanitarios y notificacion sanitaria
obligatoria y 20.609 a trdmites asociados (modificaciones,
cambios, certificaciones registros sanitarios, autorizaciones e
importador paralelo).

Por Ultimo, respecto a los tramites de medicamentos y
productos  biologicos se emitieron 17.425 actos
administrativos relacionados con registros sanitarios y trdmites
asociados de medicamentos de sintesis quimica nacionales e
importados, biolégicos, homeopaticos, suplementos dietarios
y productos fitoterapéuticos, distribuidos de la siguiente
manera: 3.961 registros sanitarios, 109 renovaciones de
productos fitoterapéuticos y suplementos dietarios, 13.236 de
otros trdmites (modificaciones, certificaciones, autorizaciones,
cancelaciones, revisiones de oficio y exclusiones de IVA), 78
controles posteriores de renovaciones y modificaciones
automaticas y 41 licencias y modificaciones relacionadas con
cannabis medicinal.

En relacion con la gestion de tecnologias de informacion se
continué con el desarrollo de actividades estratégicas y de
apoyo orientadas al cumplimiento de los objetivos misionales
con acciones que permitieron entre otros, consolidar la
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infraestructura tecnoldgica del Instituto, fortalecer la seguridad
de la informacién, asi como, optimizar y mejorarlos servicios
ofrecidos a los usuarios. Al cierre de afio, se destacan entre
otros aspectos la atencion oportuna de requerimientos e
incidentes relacionados con infraestructura, aplicaciones y
asistencia a usuarios, incluyendo mantenimiento preventivo,
correctivo y actualizaciones y un cubrimiento del 97% de las
solicitudes de soporte recibidas. Adicionalmente se logré la
entrega de firmas digitales, modernizacion del portal Web
dotando al Invima de una infraestructura tecnoldgica
soberana, segura y eficiente, construida sobre tecnologias
abiertas y una arquitectura escalable que facilita la expansion
futura de servicios digitales y la incorporaciéon de nuevos
maédulos de negocio entre otros.

= Ejecuciéon presupuestal de funcionamiento: En lo
relacionado con la gestion de los recursos de funcionamiento,
estos se ejecutaron en un 91% de acuerdo con la
programacion establecida, lo que permitio el ejercicio normal
de las funciones de la entidad. Dentro de estos gastos se
destacan los gastos de personal, adquisicion de bienes y
servicios, gastos generales y transferencias entre otros.

Ejecucion presupuestal de funcionamiento
94.9% 100.0%  100.0% 95.8%
95.0%
2022 2023 2024 2025 2026
mmm Resultado e \eta J

Grafica 10 Ejecucion presupuestal de funcionamiento
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Durante el cuatrienio se ha mantenido la ejecucién por encima
de la meta del 95% establecida por el gobierno nacional.

e Nivel Tactico

= Cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones: El
Plan anual de adquisiciones es el mecanismo de planificacion,
organizacion y visibilidad de los procesos de contratacion de
bienes, obras y servicios de la vigencia y tiene como fin brindar
transparencia y eficiencia en el uso de los recursos publicos.
A continuacion, se presentan los resultados de la vigencia
2025 en donde se cumplié un 87.5% de la meta establecida
en la suscripcion de los procesos de adquisicion de bienes y
servicios del Instituto frente al total de procesos que se
programaron para suscribir en el periodo. Durante la vigencia
2025 el avance en celebracion de procesos de bienes y
servicios frente a lo programado registrd una disminucion del
3% respecto al periodo anterior. Este comportamiento
responde principalmente a la dinamica propia del proceso de
contratacién, a la complejidad técnica de los perfiles de los
oferentes, aumentos en los tiempos de elaboracion de
requerimientos técnicos entre otros aspectos, factores que
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han extendido los tiempos de evaluacién. Ante este escenario,
se reconoce la necesidad imperativa de fortalecer las
estrategias de gestién para optimizar estos indicadores y
asegurar el cumplimiento de las metas institucionales

Cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones
90.3% 87.5%
= 90.0%
0.0% 0.0% I I 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
s Resultado e |\leta J

Grafica 11 Cumplimiento del plan anual de adquisiciones
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Para el caso de este indicador la linea base de informacion
parte de la vigencia 2024. Por cuestiones de capacidad
operativa de la dependencia no fue posible disponer de
manera inmediata de la informacion 2023 la cual estad en
proceso de construccion.

= Medicién de gestion institucional MIPG-FURAG: El
FURAG, o Formulario Unico de Reporte de Avances de la
Gestion, es una herramienta utilizada por las entidades
publicas en Colombia para reportar el avance de su gestion y
desempefio institucional. Es parte del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y sirve como insumo para el
monitoreo, evaluacion y control de la gestién publica y un
mecanismo clave de transparencia institucional.

La siguiente grafica muestra los resultados de la gestion
alcanzada

\
Medicién de gestion institucional MIPG-FURAG
91.5% 90.8% 92.4%
I I I 0.0% 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
\_ i Resultado e Meta J

Grafica 12 Medicion de gestion institucional MIPG-FURAG
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Como se puede observar en la tabla anterior el resultado de
gestion del Invima ha estado sobre el 90% de cumplimiento y
se puede ver la mejora en el puntaje final de calificacién
respecto a la vigencia 2023. Durante el transcurso de la
vigencia 2026 se recibiran los resultados del afio 2025 los
cuales se incluiran en su momento para actualizacién del
tablero de mando.
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= Ejecucion fisica programas institucionales Objetivo 2:
La gestion del Banco de Programas y Proyectos
Institucionales se mide mediante el desempefio de los
proyectos que conforman cada programa, este desempefio se
determina a través de la verificacion y cuantificacion de los
avances obtenidos en la ejecucion de las actividades definidas
en los cronogramas, asi como el cumplimiento de los
indicadores y entregables establecidos en las hojas de vida de
los proyectos.

Este indicador muestra una mejora considerable respecto a
las vigencias anteriores debido principalmente al buen
desempefio de los proyectos relacionados con gestion
documental y a la ejecucion en el afio 2025 de las actividades
rezagadas de infraestructura fisica de la vigencia 2024
soportadas mediante reservas presupuestales, figura que se
ha empezado a incorporar en los seguimientos a los recursos
de inversion como mejora y fortalecimiento de la gestién de
proyectos asi como la aplicacién de nuevos criterios como la
determinacion de actividades, ruta critica y fortalecimiento del
analisis de gestion fisica frente a ejecucion financiera que han
propiciado una determinacién de avances mas rigurosa,
coherente y veraz a la hora de determinar el cumplimiento de
las actividades formuladas. Para la vigencia 2025 se ha
obtenido un promedio de avance fisico de los proyectos de un
89.47 % lo que refleja un cumplimiento en el desarrollo de las
actividades y entregables establecidos.

4 Ejecucion fisica programas institucionales I
(Proyectos) objetivo 2
89.5% 95.0%
69.5% .
52.6%
0.0% I I 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
\_ s Resultado e \eta J
Grafica 13 Ejecucion fisica programas institucionales (proyectos)
OE 2

Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Para la medicién de este indicador de ejecucion fisica de los
programas institucionales se efectu6 el promedio de los
porcentajes de avances de cada programa y dicho avance se
equiparé con la meta establecida pare el indicador como se
muestra a continuacion.

No.
proyectos
Programa 2 del
programa
Fortalecimiento institucional de la gestion 4
administrativa y de apoyo del Invima
Porcentaje promedio total desempefio de 89 47%

programas institucionales.
Tabla 5 Ejecucion fisica programas institucionales 2025
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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o Nivel Operativo

= Cubrimiento de planta de personal: Este indicador esta
orientado a Determinar el Porcentaje de personas nombradas
en la entidad de acuerdo con la planta autorizada, se
considera un dato importante para la gestion institucional del
Invima. La siguiente grafica muestra que durante la vigencia
2025, la entidad logré un aumento del porcentaje de
cubrimiento de la planta de personal pasando del 88% al 91%,
fruto de la implementacién del plan de provision de empleos y
el fortalecimiento de la estructura de talento humano. Este
incremento, sustentado en el estudio técnico de necesidades
del servicio y la disponibilidad presupuestal, ha permitido
optimizar la carga laboral.

4 )

Cubrimiento de planta de personal
93.4% 94.4% 93.5% 96.0%
95.0%
2022 2023 2024 2025 2026
mmm Resultado e \eta J

Gréfica 14 Cubrimiento de planta de personal
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

= Rotacion de personal: La medicion en este aspecto tiene
como fin determinar el nivel de rotacién de los funcionarios de
carrera administrativa y provisionales durante la vigencia, asi
como identificar problemas en la gestion de recursos
humanos, evaluacion de politicas y tomar decisiones
estratégicas orientadas a la retencion del talento humano del
Invima.

4 )

Rotacion de personal
15.0%
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Grafica 15 Rotacién de personal
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Con cierre a la vigencia 2025 se presenta una rotacion de
personal del 1.3% cumpliendo exitosamente el objetivo de
retencién de talento, logrando mantener el indice de rotacion
de personal por debajo del 15%. Este resultado es altamente
positivo para la organizacion, ya que no solo refleja un clima
laboral saludable y un mayor compromiso de los
colaboradores, sino que también garantiza la continuidad
operativa y reduce significativamente los costos asociados a
la contratacién y capacitacion de nuevos perfiles.
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Dentro de los principales factores de rotacién de personal se
encuentran las renuncias como primera causa, seguidas de
tiempos de pension cumplidos y comisiones de servicios. Es
de aclarar que este indicador es variable en cada periodo de
medicién, ya que depende del numero de personas que se
desvinculan en la entidad, teniendo en cuenta que la planta de
personal fluctia a medida que se desvinculan. Para los
periodos 2023, 2024 y 2025 al cierre de cada vigencia se ha
mantenido el porcentaje de rotacidn de personal por debajo de
la meta establecida del 15% en todos los periodos de medicion
(trimestres).

= Cumplimiento de los proyectos dentro de los
programas institucionales Objetivo 2: El cumplimiento de
los proyectos dentro de los programas institucionales hace
referencia al nimero de proyectos del programa que
finalizaron la vigencia en estado bueno respecto al nimero
total de proyectos del programa.

Con el fin de establecer el cumplimiento de los proyectos
dentro de los programas institucionales se llevé a cabo la
categorizacion de cada uno de ellos para determinar su estado
al cierre de la vigencia 2025.

Cumplimiento de los proyectos dentro de los
programas institucionales objetivo 2
0,
558%  585% 85.0%
0.0% 0.0% I I 0.0%
2022 2023 2024 2025 2026
mmm Resultado e |\leta J

Grafica 16 Cumplimiento de los proyectos dentro de los programas
institucionales OF 2
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion

Como se puede observar en la grafica anterior se ha obtenido
un cumplimiento del 58.8% respecto a la meta establecida que
corresponde a aquellos proyectos que terminaron en estado
BUENO al cierre del segundo semestre de la vigencia. Es
importante resaltar que este programa solo cuenta con 4
proyectos y el resultado de este indicador sirve para la
generacion de alertas y recomendaciones a las dependencias
ejecutoras orientadas a mejorar el desempefio de estos
proyectos. Es importante sefialar que, si bien la totalidad de
los proyectos del programa no alcanzaron el estado BUENO
al cierre del periodo, esto obedecié exclusivamente a factores
externos ajenos a la gestion directa de la entidad, tales como
el incumplimiento de cronogramas por parte de los contratistas
y condiciones climaticas adversas que afectaron el desarrollo
de las obras. No obstante, con el fin de salvaguardar la
continuidad de las intervenciones, se garantizo la ejecucion de
los recursos financieros mediante la debida constitucion de
reservas presupuestales, asegurando asi el cumplimiento de
las metas en la siguiente vigencia.
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= Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales objetivo 2: El objetivo del indicador es
determinar el porcentaje de cumplimiento de las acciones
establecidas en el POA asociados a los programas para cada
trimestre de la vigencia, en este caso las acciones operativas
asociadas al programa 2 “Fortalecimiento institucional de la
gestion administrativa y de apoyo del Invima” que contribuye
al Objetivo Estratégico 2. Al cierre de 2025 se obtuvo un
porcentaje de cumplimiento del 98.41%.

4 N

Cumplimiento del POA dentro de los
programas institucionales objetivo 2

94.7% 99.3% 98.4%
95.0%
N N
2022 2023 2024 2025 2026
\_ mmn Resultado e |\leta J

Grafica 17 Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales OE 2
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacion
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3.3GESTION DE INDICADORES OBJETIVO 3

Para el Objetivo estratégico 3 se presentan los
siguientes resultados

o Nivel Estratégico

= Mercados Abiertos: Como resultado de las gestiones de
admisibilidad sanitaria realizadas en la vigencia 2025 se
abrieron 8 mercados que corresponden al 100% de los
mercados programados como meta de la vigencia para
exportacion de productos asi:

Pais Productos
Bahamas Carne Aviar y Subproductos de Origen Aviar.
Namibia Carne Aviar y Subproductos de Origen Aviar
Curazao Ovoproductos
Emiratos Carne aviar

Arabes Unidos
Bahamas Ovoproductos

4 N\

Mercados abiertos

8 8 8
8
5
I 0
2022 2023 2024 2025 2026

\_  Resultado s |\leta J

Gréfica 18 Mercados abiertos
Fuente: Informe de Gestion 2025

Ademés de los mercados abiertos se realizaron gestiones de
admisibilidad sanitaria y mantenimiento de mercados
priorizados para la exportacion a mas de 70 mercados. Es
importante aclarar que este tipo de gestion no depende
exclusivamente del Instituto quien apoya en lo relacionado con
aspectos sanitarios sino de negociaciones con prioridades y
agendas comerciales entre gobiernos.

o Nivel Operativo

= Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales objetivo 3: El objetivo del indicador es
determinar el porcentaje de cumplimiento de las acciones
establecidas en el POA asociados a los programas para cada
trimestre de la vigencia, en este caso las acciones asociadas
al programa 3 “Mejoramiento de las aptitudes, habilidades,
capacidades y gestidn del conocimiento del talento humano”
que contribuye al Objetivo Estratégico 3. El desempefio del
indicador para 2025 fue de un 100% de cumplimiento durante
la vigencia, culminando con éxito el 100% de las acciones
programadas en el Plan de Capacitacién y Bienestar,
fortaleciendo integralmente las aptitudes, habilidades,

capacidades y la gestion del conocimiento de los servidores
publicos. Este cumplimiento garantiza la mejora continua en la
gestién del talento humano.

4 N\

Cumplimiento del POA dentro de los
programas institucionales objetivo 3
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Grafica 19 Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales OE 3
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacioén




3.4GESTION DE INDICADORES OBJETIVO 4

Para el Objetivo estratégico 4 se presentan los
siguientes resultados

¢ Nivel Tactico

= Ejecuciéon fisica  programas institucionales
(Proyectos) objetivo 4: Para la vigencia 2025 no se
formularon proyectos para el programa 4 debido a la
disminucion del presupuesto de inversion de la que fue objeto
el Instituto, situacion que obligé a suprimir el desarrollo de los
proyectos en mencion.

Ejecucion fisica programas institucionales
(Proyectos) objetivo 4

100.0%  100.0%

95.0%

2022 2023 2024 2025 2026
\_ m Resultado e \eta J

o Nivel Operativo

= Cumplimiento de los proyectos dentro de los
programas institucionales objetivo 4: Para la vigencia 2025
no se formularon proyectos para el programa 4 debido a la
disminucion del presupuesto de inversién de la que fue objeto
el Instituto, situacion que obligé a suprimir el desarrollo de los
proyectos en mencion.

Cumplimiento de los proyectos dentro de los
programas institucionales objetivo 4
100.0%

85.0%
29.4%

0.0% .
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= Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales objetivo 4: El objetivo del indicador es
determinar el porcentaje de cumplimiento de las acciones
establecidas en el POA asociados a los programas para cada
trimestre de la vigencia, en este caso las acciones asociadas
al programa 4 “Fortalecimiento de la arquitectura e
infraestructura tecnolégica y los procesos asociados a la
gestion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones Nacional.” que contribuye al Objetivo
Estratégico 4.

-

Cumplimiento del POA dentro de los programas
institucionales objetivo 4
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Gréfica 20 Cumplimiento del POA dentro de los programas

institucionales OE 4
Fuente: Tablero de Mando Integral Oficina Asesora de Planeacioén




4 OBSERVACIONES GENERALES
DEL PRESENTE INFORME

En lo relacionado con el cumplimiento de los proyectos dentro de los programas institucionales y la
ejecucion fisica de dichos programas, no se incluyeron avances del programa numero 3
“Mejoramiento de las aptitudes, habilidades, capacidades y gestion del conocimiento del talento
humano”, debido a que durante el cuatrienio no se formularon proyectos asociados a este. No
obstante, su gestion y aportes a los objetivos estratégicos se realizaron mediante el desarrollo de
actividades contempladas en el POA. Para el caso del programa 4, durante la vigencia 2025 no se
formularon proyectos debido a restricciones presupuestales; se espera que en vigencias posteriores
se puedan disponer de los recursos necesarios.

Para efectos de la categorizacion de los proyectos, se consideré que algunos de los proyectos
institucionales presentaban ejecucion de fases y actividades en mas de una vigencia. Por lo tanto,
con el fin de determinar su cumplimiento dentro de los programas, se tuvo en cuenta Unicamente el
avance de las actividades de cada proyecto programadas para ejecutarse en la vigencia 2025, objeto
de este informe, las cuales corresponden a las acciones definidas para el cierre de brechas.

5 CONCLUSIONES

La implementacion y medicion de la gestidn institucional mediante el tablero de mando ha permitido
fortalecer la alineacioén y el control estratégico, verificando que la operacién institucional oriente sus
esfuerzos hacia el cumplimiento de la misién y la vision.

La consolidacién de los resultados acumulados permite visualizar el logro multianual. El tablero de
mando facilita el monitoreo de la curva de progreso durante el cuatrienio, lo que permite identificar
si el avance anual es proporcional a la meta final y realizar ajustes oportunos en la gestion,
garantizando que al cierre del periodo los resultados institucionales puedan ser plenamente
alcanzados.

Durante los primeros dos afios, la implementacion del tablero de mando transformé la medicién de
la gestion institucional al sustituir la vision fragmentada de los datos generales por un sistema de
monitoreo en tiempo real y segmentado, que contempla no solo la gestidon anual, sino también la
evolucion de los indicadores a lo largo del tiempo.

Los resultados obtenidos a partir de la medicion de los indicadores han permitido identificar cuellos
de botella operativos y alinear los esfuerzos de cada area con los objetivos estratégicos. Como
resultado, se ha fortalecido la toma de decisiones basada en evidencia, optimizando la ejecucion
presupuestal y aumentando la capacidad de respuesta ante desviaciones, lo que se traduce en un
cumplimiento de metas mas preciso y transparente.

Los avances registrados en los indicadores del tablero de mando constituyen un insumo fundamental
para evaluar el cumplimiento de los objetivos de la plataforma estratégica a lo largo del cuatrienio.
A través de la acumulacion de la gestion realizada en cada vigencia, estos datos permiten medir de
manera técnica y transparente como el desempefio institucional anual contribuye al logro de las
metas de largo plazo, consolidando asi el impacto real de la organizacion al finalizar el periodo.
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El desempenio global de la plataforma estratégica durante la vigencia 2025 evidencia que la gestion
institucional del Invima se mantiene alineada con la trayectoria prevista para el cumplimiento de las
metas del cuatrienio 2023-2026. Los resultados obtenidos, cercanos al nivel esperado para la
tercera vigencia, confirman la consistencia entre la planeacién estratégica y la ejecucion operativa
de la entidad.

Los resultados alcanzados evidencian que la mayoria de los objetivos estratégicos presentan
avances sostenidos y coherentes con la planificacion institucional; sin embargo, también ponen de
manifiesto la necesidad de continuar fortaleciendo la gestion de proyectos, la eficiencia en los
procesos contractuales y la planeacién presupuestal, con el fin de maximizar el impacto institucional
en la ultima vigencia del cuatrienio.
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