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NOTIFICACION POR AVISO No. 2019000955 De 21 de Junio de 2019

La Coordinadora del Grupo Sancionatorio de Alimentos y Bebidas de la Direccion de
Responsabilidad Sanitaria del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos INVIMA, en aplicacion de lo establecido en el articulo 69 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a dar impulso
al tramite de notificacion del siguiente acto administrativo: ‘

AUTO DE INICIO Y TRASLADO: Nro. 2019005726
PROCESO SANCIONATORIO Nro. 201603826
EN CONTRA DE: COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS CHILENOS
S.A.S.
FECHA DE EXPEDICION: 21 DE MAYO 2019
FIRMADO POR: MARIA MARGARITA JARAMILLO PINEDA - Directora
de Responsabilidad Sanitaria

ADVERTENCIA

EL PRESENTf GVM S!?ﬁHBLICA POR UN TERMINO DE CINCO (5) DIAS CONTADOS A
PARTIR DE . . en la pagina web www.invima.gov.co Servicios de Informacién
al Ciudadano y en las instalaciones del INVIMA, ubicada en la Cra. 10 No. 64-28 de esta
ciudad.

El acto administrativo aqui relacionado, del cual se acomparia copia integra, se considera
legalmente NOTIFICADOQ al finalizar el dia siguiente del RETIRO del presente aviso.

Contra el Auto No, 2019005726 NO procede recurso alguno.

FABIOLA CONSTANZ ARJZQMESA
Coordinadora Grup cionatofio d?l mentos y Bebidas

Direccidn de Responsabily d Sanitaria

ANEXO: Se adjunta a este aviso en (10) folios copia a doble cara integra del Auto N°
2019005726 proferido dentro del proceso sancionatorio N°® 201603826

CERTIFICO QUE EL PRESENTE AVISO SE RETIRA el, siendo las 5 PM,

FABIOLA CONSTANZA GARZON MESA
Coordinadora Grupo Sancionaterio de Alimentos y Bebidas
Direccidn de Responsabilidad Sanitaria

Proyecté y Digité: Olga Arandia
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AUTO No. 2019005726 DE 21 de Mayo de 2019
AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE INICIA UN PROCESO SANCIONATORIO Y SE
TRASLADAN CARGOS
PROCESO No. 201603826

La Directora de Responsabilidad Sanitaria del Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos
y Alimentos INVIMA, en ejercicio de sus facultades legales y especialmente las delegadas por
ta Direccion General mediante Resolucién No. 2012030800 del 19 octubre de 2012, procede a
iniciar proceso sancionatorio y trasladar cargos a titulo presuntivo, de la sociedad
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS S.AS, con NIT. 900449971-1,
teniendo en cuenta los siguientes,

ANTECEDENTES

Mediante oficio Nro. 705-1749--16 con radicade 16090258 del 25 de agosto 2018, la
Coordinacién del Grupo de Trabajo Territoriai Occidente 1, remittdé a la Direccidn de
Responsabilidad Sanitaria las diligencias administrativas adelantadas por funcionarios del
Instituto, en las instalaciones productivas la sociedad COMERCIALIZADORA DE
PRODUCTOS LOS CHILENOS S.A.S, con NIT. 900449971-1, aliegando los documentos
acta de inspeccion sanitaria a fabricas de alimentos, protocolo de rotulado general de
alimentos envasados y acta de aplicacion de medida sanitaria de seguridad consistente en
clausura temporal y destruccion realizada el 18 de agosto de 20186, (Folio 1)

Se evidencia en los folios 7 a 14, el acta de fnspeccidn sanitaria a fabrica de alimentos
realizada el dia 18 de agosto de 2018, en el establecimiento de comercio denominado de la
sociedad COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS S.A.8, con NIT.
900448971-1, donde una vez verificadas las condiciones higiénico- sanitarias se emitié el
concepto sanitario DESFAVORABLE al evidenciarse los siguientes items evaluados como

no cumplidos:

ASPECTOS A VERIFICAR

OBSERVACIONES

2.7.1.

Existe programa, procedimientos, analisis (fisicoquirnicos ¥
microbicldgicos) sobre manejo y calidad del agua, se
gjeculan conforme a lo previsto y se Hevan los registros.
{numeral 4 del articulo 26, Resolucion 2674 de 2073)

No cuentan con programa, procedimiento
de analisis (fisicoquimico y microbioldgico)
sobre el manejo y calidad del agua. no se le
ilevan registros

Cuenta con fanque de almacenamiento de agua, construido
con materiales resistentes, identificado, esta protegido, es
de capacidad suficiente para un dia de trabajo, se limpia y
desinfecta periddicamente y se llevan registros (numeral 3.5
del articulo 6, Resolucion 2674 de 2013)

La planta no cuenta con tanque
almacenamiento de agua.

223

Las trampas de grasas y/o sélidos (si se requieren) eslan
hien ubicadas y disefiadas y permiten su limpieza. (numeral
1.4 def articulo 7, Resolucidn 2674 de 2013)

No cuentan con frampa de grasas y/o
solidos.

2.3

MANEJO Y DISPOSICION DE RESIDUQOS SOLIDOS
(BASURAS) :

2.3.1

Existe programa, procedimientos sobre manejo v
disposicién de los residuos sélidos, se ejecutan conforme a
lo previsto y se llevan los registros. (n numeral 2 del articulo
26, Resolucion 2674 de 2013)

No existe un programa, procedimientos
sobre y disposicién de los residuos sélides
¥ no se llevan registros.
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AUTO No. 2019005726 DE 21 de Mayo de 2019

AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE INICIA UN PROCESO SANCIONATORIO Y SE
TRASLADAN CARGOS

PROCESO No. 201603826
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234 | Existe local o instalacién destinada exclusivamente para el | No existe un {ocal exclusivo para el
depdsitc  temporal de los residuos  solidos  {cuarto deposito temporal de residuos solidos
refrigerado  de requerirse), adecuadamente  ubicado,
identificado, protegido (contra la fluvia y el libre acceso de
plagas, animales domésticos y personal no autarizado) y en
perfecto estado de mantenimiento (numerales 5.3 y 5.4 del
articulo 6- numeral 2 del articulo 26, Resolugidén 2674 de
2013)

De generarse residuos peligrosos, la planta cuenta con los | La planta ne cuenta con los rmecanismos
mecanismos requenidos para manejo y disposicion. | requeridos para el mangjo de posicion deg

2.3.5 | (numeral 5.5 del articulc 8, Resolucion 2674 de 2013) los residuos peligrosos

2.5.1 | Existe programa y procedimientos especificos para el No existe programa y procedimientos,
establecimiento, para limpieza y desinfeccion de las aspecificos para la limpieza y desinfeccion
diferentes dreas de la planta, equipos, superficies, | de las diferentes areas EqUIpOS,
manipuladores. (numeral 1 del articulo 26, Resolucion 2674 superficies, Manipuladores
de 2013)

253 | Se fienen claramente definidos los productos utilizados: | No se tienen claramente definidos los
fichas técnicas, concentraciones, empleo y perodicidad de | productos de limpieza y desinfeccion , no se
la limpigza y desinfeccion. (numeral 1 del articulo 26, | cuenta con fichas fécnicas
Resolucion 2674 de 2013)

254 | Los productos utilizados se almacenan en un sitio | No se cuenta con sitic adecuado para el
adecuado, ventilado, identificadn, protegido y bajo llave y se | almacenamiento de! producto de fimpieza y
encuentran  debidamente  rotulados, organizados  y | desinfeccion , se observan productos
clasificados (Resolucion numeral 7 del articulo 28, | debajo de la mesa para el empague de
Resolucion 2674 de 2013) producltos
Se dispone de sistemas adecuados para la limpieza y | No se dispone de sistemas adecuados para

2.5.5 | desinfeccion de equipos y utensilios. (numeral 6.5 del | la limpieza y desinfeccion de equipos y
articulo 6, Resolucion 2674 de 2013) utensilios.

264. | De ser requerido la planta cuenta con filtro sanitario {lava | No se cuenta con filtro sanitario a la entrada
hotas, pediluvio, estacion de limpieza y desinfeccion del | de la sala de procesos .
calzado, etc) a la entrada de la sala de proceso, bien
ubicados, dotados, y con la concentracion de desinfectante
requerida (numeral 6 del articulo 26, Resolucion 2674 de
2013}

26.5% | Son apropiados los avisos alusivos a la necesidad de | No se cuenta con fos avisos .alusivos a la
lavarse las manos después de ir al hafic o de cualguier necesidad de lavarse las manos despues
cambio de actividad y a précticas higiénicas. (numeral 6.4 | de ir al bafio o de cualquier cambio de
del articulo 6, Resolucién 2674 de 2013 actividad de fas practicas higiénicas
Se realiza control y reconocimiento medico a manipuladores No se cuenta con cerificados médicos
v operarios (certificado médicc de aplitud para manipular de aptitud para manipular alimenics

3.1.1. | alimentos), por lo mencs 1 vez al afio y cuando se
considere necesario por razones clinicas y epidemiolégicas.

{articulo 11, Resolugicn 2674 de 2013)

3.2.2. | Existen avisos alusivos a la obligatoriedad y necesidad del | No se cuenta con aviso alusivos a la
cumplimento de las practicas higiénicas y su observancia | obligatoriedad Y necesidad del
durante la manipulacion de alimentos (Parédgrafo 1 del | cumplimiento de las practicas higienicas
articuio 13, Resolucion 2674 de 2013)
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AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE INICIA UN PROCESO SANCIONATORIO Y SE
TRASLADAN CARGOS

PROCESO No. 201603826

4.1.4 | Las uniones entre las paredes y entre éstas ¥ los pisos son | Las uniones entre las paredes entre estas y
redondeadas, y estén disefiadas de tal manera que evitan | los pisos no son redondeadas.
la acumulacidn de polvo y suciedad. (numeral 2.2 del
articufo 7, Resolucion 2674 de 2013))

411 | Las lamparas y accesorios son de Seguridad, estan | Las lamparas de la planta no son de

1 protegidas para evitar la contaminacién en caso de ruptura, segunidad para evitar la contaminacion en
estan en buen estado y limpias ( numeral 7.3 del articule 7, | caso de ruptura
Resolucion 2674 de 2013.)

8.1.1 | Existen procedimientos y registros para control de calidad | No existen procedimientos y registros
de malerias primas e insumos, donde se sefalen | escritos para el control de calidad prima e
especificaciones de calidad (condiciones de conservacion, | insumos.
rechazosy (atticulo 21, Resolucion 2674 de 2013)

5.4.3 | La planta garantiza la trazabilidad de los productes y | La planta no garantiza la trazabilidad de ios
materias primas en todas las efapas de proceso, cuenta con productos. No se cuenta con registras
registros y se conservan el liempo necesario (numerales 2 y
3 del articulo 19, Resolucicn 2674 de 2013)

6.1.1 Existen manuales, catélogos, guias o instrucciones escritas | No cuentan con manuales , catalogos
sobre equipos y procedimientos requeridos para elaborar .guias o instrucciones sobre equipos
los productos (numeral 2 del articuic 22, Resolucién 2674 procedimientos y requerides para elaborar
de 2013) los productos

6.1.2 | Se llevan fichas técnicas de las materias primas e insumas | No se tiere fichas técnicas de malerias
(procedencia,  volumen,  rolacitn,  condiciones de primas e insumos
conservacion, etc) y producto terminado. Se tienen criterios
de aceptacion, liberacion y rechazo para los mismos
(numeral 2 del articula 16, numeral 1 del articulo 22
Resolucidn 2674 de 2013)

6.1.3" | Se cuenta con planes de muestreo (numeral 3 del articulo | No cuenta con Planes de muestreo
22, Resolucion 2674 de 2013)

6.1.4 | Los proceses de produccién y controt de calidad estén bajo | No cuenfan con profesional o técnico
responsabilidad de profesionales o técnicos idoneos, | idoneo durante el tiempo requerido para el
durante el fiempo requerido para el proceso (Articulo 24, | proceso
Resolucion 2674 de 2013)

6.1.5 | Existen manuales de procedimienio para servicio y | No cuentan con manuales de
mantenimiento (preventivo y correctivo) de equipos, se | procedimientos para el servicio ¥
ejecuta conforme a lo previsto y se levan registros (Articulo | mantenimiento de equipos
22 numeral 2- Articulo 25, Resolucion 2674 de 2013

6.1.6 | Se tiene programa y procedimientos escritos de calibracion | No se tiene programa de procedimientos
de equipos e instrumentos de medicidn, se ejecuta | escritos de calibracion de equipos e
conforme a lo previsto y se llevan registros (Articulo 25, | instrumentos de medicidn
Resolucion 2674 de 2013)

6.2.2 | La planta tiene acceso o cuenta con los servicics de un | no cuenta con servicios de un laboratcrio,
laboratorio (Articuto 23, Resolucion 2674 de 2013)

OTROS COMPONENTES ADICIONALES

De acuerdo al radicado 16047405 del 2016 /05/10. En referencia al registro sanitario RSAAZ21I6605.
Este se encuentra vencido desde el 2015/11/18 Autorizado para el producto Empanada vegetal, se
procede a realizar destruccién de 124.8 kg de material de empaque de los productos palo de queso,
pastel y empanadas variedades marca las chilenas, por incumplimiento al art 37 de la Res 2674/2013
art 5 Numeral 5.8, Resolucion 5§109/2005. Por otra parte, se procede a aplicar medida sanitaria de
seguridad consistente en Clausura temporal total por incumplimiento a la resolucion 2674 de 2013 en
los articulos y numerales detallados en el formato Acta de aplicacién de medida sanitaria de
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seguridad. De acuerdo a denuncia en Radicado Invima1604705 del 2016/05/10, se aclara que el
registro sanitarioc RSAA2116606 no existe el correcto es RSAA2116605. LA DIRECCION CL 55 No 46-

19 corresponde al punto de venta de la empresa.

De igual manera, en la misma fecha de la visita, es decir, el 18 de agosto de 2016, se
diligencié el Formato Protocolo de Evaluacion de Rotulado general de alimentos envasados
del producto "PASTEL HAWAIANO SIN DECLARACION DEL CONTENIDO NETO EN
BOLSA DE POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD", evidenciandose presuntos
incumplimientos a la Resolucion 5109 de 2005 (Folio 15 Anexo etiqueta 16 a 20 al vto).

{..)

5.1.1 el nombre del alimento no declara conforme al regisiro sanifario. RSAA2116605.

(..)
5.2. No se declara la lista de ingredientes.

(...)

5.3. No se declara el contenido neto

(..)

6. No se declara el contenido nelo

(..)

5.4. No se declara el nombre del fabricante y la expresién “fabricado o envasado por”

(.)

5.6. No se declara instrucciones para su conservacion.

(...)

5.8 declara registro sanitario RSAA2116605 el cual se encuentra vencido

Teniendo en cuenta la situacion sanitaria encontrada en el establecimiento de comercio y
las observaciones consignadas en el acta referenciada en ef item No, 2, mediante acta del
18 de agosto de 2016 se procedid con la aplicacién de la medida sanitaria de seguridad
consistente en la “CLAUSURA TEMPORAL TOTAL Y DESTRUCCION DE 124.8 KG DE
MATERIAL DE EMPAQUE DE LOS PRCODUCTOS PALO DE QUESQ, PASTEL Y
EMPANADAS VARIEDADES MARCA LAS CHILENAS” (Folio 21 a 22 —~ Anexo Folio 23)

Mediante oficio 705-0037-17, radicado con el numero 17004380 del 17 de enero de 2017, la
Coordinacion del Grupo de Trabajo Territorial Occidente 1 del INVIMA, remitié a esta
Direccion de Responsabilidad Sanitaria las nuevas diligencias administrativas realizadas en
las instalaciones productivas COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS
S.A.S identificado con NIT 900.449.971-1 (Folie 33).

Dentro de la documentacion remitida, se aprecia en los folios 37 al 48, el acta de inspeccion
sanitaria a fabrica de alimentos realizada el dia 04 de enero de 2017, en las instalaciones de
la sociedad COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS $S.AS, con NIT.
900449971-1, donde una vez verificadas las condiciones higiénicas- sanitarias se emitio el
concepto sanitario FAVORABLE CON OBSERVACIONES.

Por lo anterior, mediante acta calendada el 4 de enero de 2017 se procedid con el
LEVANTAMIENTO DE LA MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD impuesta el 18 de agosto
de 2016 a la sociedad investigada motivado en el cumplimiento de Ias exigencias que dieron
crigen a la aplicacion de la medida sanitaria consistente en CLAUSURA TEMPORAL
TOTAL. (folio 49).
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CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De conformidad con lo establecido en el numeral 3° del Articulo 4°, numeral 6° del Articulo 10
del Decreto 2078 de 2012 y el articulo 18 del Decreto 1290 de 1994, es funcion del INVIMA
identificar y evaluar las infracciones a las normas sanitarias y a los procedimientos establecidos,
adelantar las investigaciones a que haya lugar y aplicar las medidas sanitarias y las sanciones
que sean de su competencia, de conformidad con la Ley 6% de 1979 y demas normas
reglamentarias; en concordancia con lo establecido en los numerales 1,2, 4y 8 del articulo 24
del Decreto 2078 de 2012 y de acuerdo a Io estipulade en las Resoluciones 2674 de 2013,
Resolucién 5109 de 2005 vy la Ley 1437 de 2011,

Vale la pena resaltar lo establecido en el articulo 18 del Decreto 1290 de 1994 asi:

(...)

ARTICULO 18 Regimen Sancionatorio. Corresponde al INVIMA aplicar las sanciones por las
infracciones a las normas sanitarias cometidas por parte de los productores, importadores,
exportadores, comercializadores y expendedores.

PARAGRAFO. Las sanciones de que trata el presente articulc deberan Sujetarse estrictamente a io
dispuesto en el articulo 577 de la Ley 9 de 1979 y contra ellas procederan los recursos de ley
contenidos en el Cédigo Contenciosc Administrativo.

Asi mismo el Decreto 2078 de 2012, el Ministerio de Salud y Proteccion Saocial, reestructurd el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos - INVIMA y en su articulo 8
muestra su estructura, dentro de la cual encontramos en el numeral 9, a la Direccion de
Responsabilidad Sanitaria v en el articulo 24 se establecieron sus funciones, entre las cuales,
encontramos las siguientes:

(..)

Articulo 24°. Direccion de Responsabilidad Sanitaria. Son funciones de la Direccion de
Responsabilidad Sanitaria, las siguientes:

1. Adelantar y tramitar, con observancia dei principioc de legalidad, los procesos sancionalorios que
se deriven de las diferentes actividades de inspeccion, vigitancia y control, efercidas por el Instituto,
sobre fos productos y asuntos competencia de la entidad conforme a la normatividad vigente, en
coordinacién con las diferentes dependencias.

2. Adelantar y tramitar en el marco de sus competencias Yy con fundamento en la informacicn
reportada por las direcciones misionales del INVIMA y por las demas autoridades y organismos del
Estado, los procesos sancionatorios a que haya lugar como resultado de actividades de inspeccion,
vigifancia y control, adelantadas para el control a la ilegalidad.

(..
8. Imponer, previa delegacion, a través de los actos administrativos, las sanciones de ley a quiensas
infrinjan las normas de calidad de los productos establecidos en el articulo 245 de Ja Ley 100 de

1993 y en las demds normas pertinentes.”

Con relacion a la Resolucién 2674 del 2013, Por la cual se reglamenta el articulo 126 del
Decreto-fey 019 de 2012 y se dictan otras disposiciones, indica:

1)

Articulo 3°. Definiciones. Para efectos de fa presente resolucion adoptense las siguientes
definiciones:

Pagina 5

. j N l. . C ' & -"c.gnr,:' 1w
%vflcmm Principal: e e e j U ™ s
Meloinisteativer . 0 'L Lo ; EI E : Ez :f H ;i

NI 0N



AUTO No. 2019005726 DE 21 de Mayo de 2019
AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE INICIA UN PROCESO SANCIONATORIO Y SE
TRASLADAN CARGOS
PROCESOQO No. 201603826

ALIMENTO FRAUDULENTQ. Es aquel que!
a) Se le designe o expenda con nombre o calificative distinto af que le corresponde,;

b) Su envase, rotulo o etiqueta contenga disefio o declaracion ambigua, falsa o que pueda inducir
o producir engafic o confusion respecto de su composicion intrinseca y usc;

¢) No proceda de sus verdaderos fabricantes o importadores declarados en el rotulo o gue tenga
la apariencia y caracteres generales de un producto legitimo, protegido o no por marca registrada
v que se denomine coma este, sin serlo;

d) Aquel producto que de acuerdo a su riesgo y a fo contemplado en la presente resolucion,
requiera de registro, permiso o notificacion sanitaria y sea comercializado, publicitado ©
promocionade como un alimento, sin que cuente con el respectivo registro, permiso o notificacion
sanifaria. .

Articulo 6°. Condiciones generales. Los establecimientos destinados a la fabricacion,
procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, distribucién, comercializacion y expendio
de alimentos deberén cumplir las condiciones generales que se establecen a continuacion.

()

3. ABASTECIMIENTO DE AGUA

{..)

3.5. El establecimiento debe disponer de un fangue de almacenamiento de agua con capacidad
suficiente para un dia de trabajo, garantizando la potabilidad de la misma. La construccion y el
material de dicho tanque se realizaré conforme a lo establecido en las normas sanitarias vigentes
y debera cumplir con los siguientes requisitos:

3.51. Los pisos, paredes y tapas deben estar construidos con materiales que no generen
sustancias o contaminantes téxicos, deben ser resistentes, no porosos, impermeables, no
absorbentes y con acabados libres de grietas o defectos que dificulten la limpieza y desinfeccion.

3.5.2. Debe ser de facil acceso para limpieza y desinfeccion periddica segun lo establecido en el
plan de saneamienta.

3.5.3 Debe garantizar proteccién total contra el acceso de animales, cuerpos extraftos 0
contaminacion por aguas liuvias.

3.5.4. Dehen estar debidamente identificados e indicada su capacidad.

{..)

5. DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS
()

5.3. £/ establecimiento debe estar dotado de un sistema de recoleccion y almacenamientc de
residuos solidos que impida el acceso y profiferacion de insectos, roedores y ctras plagas, el cual
debe cumplir con las normas sanitarias vigentes.

5.4. Cuando se generen residuos organicos de fécil descompasicion y no se disponga de un
mecanismo adecuado de evacuacion periédica se debe disponer de cuartos refrigerados pare el
manejo previo a su disposicion final.

55 Aguellos establecimientos que generen residuos peligrosos deben cumplir con la
reglamentacion sanifaria vigente.

(..)
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6 INSTALACIONES SANITARIAS

()

6.4. En las proximidades de los lavamanos se deben colocar avisos o advertencias al personal
sobre la necesidad de lavarse Jas manos luego de usar los servicios sanitarios, después de
cualquier cambio de actividad y antes de iniciar las labores de produccién.

6.5 Cuando se requiera, Jas areas de elaboracion deben disponer de sistemas adecuados para
la limpieza y desinfeccion de equipos y utensilios de trabajo. £stos sistermas deben construirse
con materiales resistentes al uso y corrosion, de facil limpieza y provistos con suficiente agua fria
y/o caliente a temperatura no inferior a 800C.

Articulo 7°. Condiciones especificas de las 4dreas de elaboracién. Las éreas de elaboracion
de ios producios objeto de la presente resolucion deben cumplir con los siguientes requisitos de
diserio y construccion:

1. PISOS Y DRENAJES

(..)

1.4. El sistema de tuberias y drenajes para la conduccién y recoleccion de jas aguas residuales,
debe tener la capacidad y la pendiente requeridas para permitir una salida répida y efectiva de los
volimenes maximos generados por el establecimiento. Los drenajes de piso deben tener la
debida proteccion con rejillas y si se requieren frampas adecuadas para grasas y/o solidos,
deben estar disefiadas de forma que permitan su limpieza.

()

2. PAREDES

(..)

2.2. Las uniones entre las paredes y entre estas ¥ los pisos, deben estar selladas y tener forma
redondeada para impedir la acumulacion de suciedad y facilitar la limpieza y desinfeccion.

(..

7. ILUMINACION

{..)

7.3. Las lamparas, accesorios y olros medios de iluminacion del establecimiento deben ser del
tivo de seguridad y estar protegidos para evitar la contaminacicn en caso de ruptura y, en
general, contar con una iluminacién uniforme que no altere los colores naturales.

{.)

Articulo 11. Estado de salud. £/ personal manipulador de alimentos debe cumplir con los
siguientes requisitos:

1. Contar con una certificacion médica en la cual conste fa aptitud o no para la manipulacion de
alimentos. La empresa debe tomar las medidas correspondientes para que al personal
manipulador de alimentos se le practique un reconocimiento médico, por io menos una vez af
afio.

{(...)
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ARTICULO 13. PLAN DE CAPACITACION. Ei plan de capacitacién debe contener, al mencs, los
siguientes aspectos: Metodologia, duracion, docentes, cronograma y lemas especificos a
impartir. Ef enfoque, contenido y aicance de la capacitacion impartida debe ser acorde con fa
empresa, el proceso tecnologico y tipo de establecimiento de que se trate. En todo caso. la
empresa debe demostrar a través del desempefio de los operarios y la condicion sanitaria del
establecimiento la efectividad e impacto de ia capacitacion impartida.

PARAGRAFO 1o. Para reforzar &l cumplimiento de las practicas higiénicas, se colocaran en
sitios estratégicos avisos alusivos a la obligatoriedad y necesidad de su observancia durante la
manipufacién de alimentos.

{..)

Articulo 16. Materias primas e insumos. Las materias primas e insumos para las aclividades de
fabricacion, preparacion, procesamiento, envase y almacenamiento de alimentos deben cumplir
con los siguientes requisitos.

(...)

2 Toda materia prima debe poseer una ficha técnica la cual debe estar a disposicion de la
autoridad sanitaria competente cuando esta lo requiera.

{..)

ARTICULO 19. ENVASADO Y EMBALADO. Las operaciones de envasado y embalade de los
alimentos o materias primas deben.cumplir con los siguientes requisitos:

()

2 Identificacion de lotes Cada envase y embalaje debe llevar marcado o grabado la
identificacion de la fabrica productora y el lote de fabricacion, la cual se debe hacer en clave 0 en
lenguaje claro, de forma visible, legible e indeleble (Numeros, alfanumérico, ranuras, barras,
perforaciones, fecha de produccion, fecha de fabricacion, fecha de vencimiento), feniendc en
cuenta lo establecido en la resoiucion 5109 de 2005 o ia norma que la modifique, adicione o
sustituya. A partir del lote, fecha de vencimiento o fabricacién se debe garantizar la trazabilidad
hacia adeiante y hacia atras de los productos elaborados asi como de las materias primas
utilizadas en su fabricacién. No se aceptara el uso de adhesivos para declarar esta informacion.

3. Registros de elaboracion, procesamiento y produccién. De cada lote debe llevarse un registro,
legible y con fecha de los detalles pertinentes de elaboracion, procesamiento y produccion. Estos
registros se conservaran durante un perfodo que exceda el de la vida util del producto, salvo en
caso de necesidad especifica, no se conservaran mas de dos afios.

(...)

ARTICULO 20. PREVENCION DE LA CONTAMINACION CRUZADA. Con el proposito de
prevenir la contaminacion cruzada, se deben cumplir los siguientes requisitos:

(...

6. Cuando sea requerido, se deben implementar filtros sanitarios (lava botas, pediluvios o
instalaciones para limpieza y desinfeccion de calzado, lava manos de accionamiento no marniual y
toallas desechables o secador de manos, aspiradoras de polvo y contaminacion, etc.),
debidamente dotados y provistos de sustancias desinfectantes en cantidad suficiente para
impedir el paso de contaminacion de unas zonas a otras. En cualguier ¢aso, se debe garantizar fa
limpieza y desinfeccion de manos de los operarios al ingreso de la sala de proceso o de
manipulacion de ios productos.

{..)

ARTICULO 21. CONTROL DE LA CALIDAD E INOCUIDAD. Todas las operaciones de
fabricacién, procesamiento, envase, embalado, almacenamiento, distribucion, comercializacion y
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expendio de los alimentos deben estar sujetas a los controles de calidad € inocuidad apropiados.
Los procedimientos de control de calidad e inocuidad deben prevenir los defectos evitables y
reducir 1os defectos naturales o inevitables a niveles tales que no representen riesgo para la
salud. Estos controles variarén segun el tipo de alirnento y las necesidades del establecimiento y
deben rechazar todo alimento que represente riesgo para la salud del consumidor.

ARTICULO 22. SISTEMA DE CONTROL. Todas las fabricas de alimentos deben contar con un
sisterna de conlrol y aseguramiento de calidad, el cual debe ser esencialmenie preventivo y cubrir
fodas las etapas de procesamiento del alimento, desde la obtencicn de materias primas e
insumos, hasta la distribucién de productos terminados, el cual debe contar como minimo, con los
siguientes aspectos:

1. Especificaciones sobre las materias primas Y productos terminados. Las especificaciones
definen completamente la calidad de todos los productos y de todas las materias primas con los
cuales son elaborados y deben incluir criterios claros para su aceptacion, liberacion, retencion o
rechazo.

2. Documentacion sobre planta, equipos y proceso. Se debe disponer de manuales e
instrucciones, guias y reguiaciones donde se describen los detalles esenciales de equipos,
procesos y procedimientos requeridos para fabricar ¢ procesar productos. Estos documentos
deben cubrir todos los factores que puedan afectar la calidad, manejo de los alimentos, del
equipo de procesamiento, el control de calidad, almacenamiento, distribucion, métodos vy
procedimientos de labaratorio.

3. Los planes de muestreo, los procedimientos de laboratorio, especificaciones y métodos de
ensayo deben garantizar que los resultados sean confiables y representativos del lote analizado.

(..)

ARTICULO 23. LABORATORIOS. Todas las fabricas de alimentos que procesen, elaboren o
envasen alimentos deben tener acceso a un laboratorio de pruebas y ensayos, propio o externo
Estos laboratorios deberan cumplir con lo dispuesto en la Resolucion 16078 de 1 985, o la norma
que la modifique, adicione o sustituya.

ARTICULO 24. OBLIGATORIEDAD DE PROFESIONAL O PERSONAL TECNICO. Los
establecimientos que fabriquen, procesen, elaboren o envasen ailimentos de alto riesgo en salud
publica, deben contar con los servicios de tiempo completo de personal técnico idéneo en las
areas de produccion y control de calidad de alimentos, quien debe tener a cargo el programa de
capacitacion del personal manipulador de alimentos.

()

ARTICULO 25. GARANTIA DE LA CONFIABILIDAD DE LAS MEDICIONES. Toda persona
natural o juridica propietaria del establecimiento de que trata esta resolucion deben garantizar la
confiabilidad de las mediciones que se realizan para el contral de puntos ¢ variables criticas de!
proceso, para lo cual deben tener implementado un programa de calibracién de los equipos e
mstrumentos de medicién, que se encuentren relacionados con la inocuidad del producto
procesado.

ARTICULO 26. PLAN DE SANEAMIENTO. Toda persona natural o juridica propietaria del
establecimiento que fabrique, procese, envase, embale, aimacene y expenda alimentos Y Sus
materias primas debe implantar y desarrollar un Plan de Saneamiento con objetivos ciaramente
definidos y con los procedimientos requeridos para disminuir los riesgos de contaminacion de los
alimentos. Este plan debe estar escrito y a disposicion de la autoridad sanitaria competente: este
debe incluir como minimo los procedimientos, cronogramas, registros, listas de chequeo y
responsables de los siguientes programas:

1. Limpieza y desinfeccién. Los procedimientos de limpieza y desinfeccién deben satisfacer las
necesidades particulares del proceso y del producto de que se trate. Cada establecimiento debe
tener por escrito todos los procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizadas, asi
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como las concentraciones o formas de usc, tiempos de contacto y los equipes e implementos
requeridos para efectuar las operaciones y periodicidad de limpieza y desinfeccion.

2 Desechos sdlidos. Debe conlarse con la infraestructura, elementos, areas, recursos y
procedimientos que garanticen una eficiente labor de recoleccién, conduccion, mangjo.
almacenamiento interno, ciasificacion, transporte y disposicion final de los desechos sdlidos, lo
cual tendra que hacerse observando las normas de higiene y salud ocupacional establecidas con
el propdsito de evitar la contaminacion de los alimentos, areas, dependencias y equipcs, y el
deterioro del medio ambiente.

()

4. Abastecimiento o suministro de agua potable. Todos los establecimientos de que trata ia
presente resolucién deben tener documentado el proceso de abastecimiento de agua que incluys
claramente: fuente de captacion. o suministro, tratamientos realizados, manejo, disefio y
capacidad del tanque de almacenamiento, distribucion, mantenimienlo, limpieza y desinfeccion
de redes y tanque de almacenamiento; controles realizados para garantizar el cumplimiento de
los requisitos fisicoquimicos y microbiolégicos establecidos en la normatividad vigente, asi como
los registros que soporten el cumplimiento de los mismos.

()

Articulo 28. Almacenamiento. Las operaciones de almacenamiento deben cumplir con las
siguientes condiciones:

{..)

7. Los plaguicidas, detergentes, desinfectantes y otras sustancias peligrosas que por
necesidades de uso se encuentren dentro de la fabrica, deben etiquetarse adecuadamente con
un rétulo en que se informe sobre su toxicidad y empleo. Estos productos deben almacenarse en
areas independientes con separacion fisica y su manipulacién sélo podra hacerla el personal
idéneo, evitando la contaminacion de olros productos. Estas dreas deben estar debidamente
identificadas, organizadas, sefializadas y aireadas.

(...)

Articulo 37. Obligatoriedad del Registro Sanitario, Permiso Sanitario o Notificacion
Sanitaria. Todo alimento que se expenda directamente al consumidor deberé obtener
Registro Sanitario, Permiso Sanitario o Notificacion Sanitaria, expedido conforme & lo
establecido en la presente resolucion.

Se exceptian del cumplimiento de sste requisito, l0s siguientes productos alimenticios:

1. Los alimentos naturales que no sean sometidos a ningun proceso de transformacion, tales
como granos, frutas y hortalizas frescas, miel de abejas, y los ofros productos apicolas.

2. Los alimentos de origen animal crudos refrigerados o congelados que no hayan sido somelidos
a ningun proceso de fransformacion.

3. Los alimentos y materias primas producidos en el pais o importados, para utilizacion exclusiva
por la industria y el sector gastronomico en la elaboracion de alimentos y preparacion de
comidas.

4. Los alimentos producidos o importados al Puerto’ Libre de San Andres y Providencia, para
comercializacion y consumo dentro de ese departarmento deberan cumplir con las disposiciones
que establece la Ley 915 de 2004 o la norma que la modifique, adicione 0 sustituya.
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(.

ARTICULO 52. PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO. | as autoridades sanitarias podrén
adoptar medidas de seguridad e imponer las sanciones correspondientes, de conformidad con lo
establecido en /la Ley 09 de 1979, siquiendo el procedimiento contemplado en la Ley 1437 de
2011 y las normas que lo modifiquen, adicionen o sustifuyan.

Por su parte la Resoluciéon 5109 de 2005 “Por la cual se establece el reglamento técnico sobre
los requisitos de rotulado o etiquetado que deben cumplir los alimentos envasados y materias
primas de alimentos para consumo humano”, reza lo siguiente;

4

()

ARTICULO 1o. OBJETO. La presente resolucion tiene por objeto establecer ef reglamenlc
tecnico a traves del cual se sefialan os requisitos que deben cumplir Jos rétulos o etiquetas de los
envases o empaques de alimentos para consumo humano envasados o empacados, asi como
fos de las materias primas para alimentos, con el fin de proporcionar al consumidor una
informacién sobre el producto lo suficientemente clara y comprensible que no induzca a engafio o
confusién y que permita efectuar una eleccion informada

ARTICULO 20. CAMPO DE APLICACION. Las disposiciones de que trata la presente resolucion
aplican a fos rétuios o eliquetas con los que se comercialicen los alimentos para consumo
humano envasados 0 empacados, asi como los de las materias primas para alimentos, bien sean
productos nacionales e importados que se comercialicen en el territorio nacional, cuyas partidas
arancelarias seran las correspondientes a los productos alimenticios para consume humano
envasados o empacados que correspondan a los Capitulos 2, 3, 4, 5, 7, 8 9, 10, 11, 12, 15, 16,
17, 18, 19, 20 y 21 del Arancel de Aduanas, y las demas que correspondan de acuerdo con la
clasificacion. Estas deberdn actualizarse conforme a las modificaciones efectuadas al mismo.
PARAGRAFO. Los alimentos envasados o empacados deberan cumplir con lo estipulado en el
reglamento técnico gue se establece en la presente resclucion, sin perjuicio del cumplimiento de
la normatividad sanitaria vigente para cada alimento en particular o de sus materias primas.

(..)

Articulo 5° Informacion que debe contener el rotulado o etiquetado. En la medida gue sea
aplicable al alimento que ha de ser rotulado o etiqguetado, en el rétulo o etiqueta de los alimentos
envasados o empacados deberd aparecer la siguiente informacion:

()

5.2, Lista de ingredientes

5.2.1 La lista de ingredientes deberd figurar en el rotulo, salvo cuando se trate de alimentos de un
unico ingrediente.

a) La lista de ingredientes debers ir encabezada o precedida por un titulo apropiado que consista
en el termino “ingrediente” o la incluya;

b) Deberan enunciarse todos los ingredientes por orden decreciente de peso inicial (m/m) en el
momento de la fabricacion del alimento,

¢) Cuando un ingrediente sea a su vez producto de dos o mas ingredientes, estos deben declararse
como tales en la lista de ingredientes, siempre que vaya acompafiado inmediatamente de una lista
enlre parentesis de sus ingredientes por orden decreciente de proporciones (m/m). Cuando un
ingrediente compuesto, para el que se ha establecido un nombre en la legislacion sanitaria vigente,
constituya menos del 5% del alimento, no serd necesario declarar los ingredientes, salvo los
aditivos alimentarios que desempefian una funcion tecnolégica en el producte acabado;

d) £n la lista de ingredientes debers indicarse ef agua aftadida, excepto cuando el agua forme parte
de ingredientes tales como la salmuera, el jarabe o el caldo empleados en un alimento compuesto y
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declarados como tales en la lista de ingredienfes. No seré necesario deciarar el agua u olios
ingredientes volétiles que se evaporan durante la fabricacion;

e) Cuando se trate de alimentos deshidratados o condensacdos destinados a ser reconstituidos,
podrén enumerarse sus ingredientes por orden de proporciones (m/m) en el producto reconstituido,
siempre que se incluya una indicacién como la siguiente: “INGREDIENTES DEL PRODUCTO
CUANDO SE PREPARA SEGUN LAS INSTRUCCIONES DEL ROTULO O ETIQUETA”.

5.3. Contenido neto y peso escurrido
5.3.1 Ef contenido neto deberé declararse en unidades del sistema métrico (Sistema Internacional).

5.3.2 El contenido neto debera declararse de la sigu iente forma:
a) En volumen, para los alimentos liquidos;

b) En peso, para los alimentos solidos;

c) En peso o volumen, para los alimentos semisélidos 0 viscosos.

(...)
5.4. Nombre y direccion
5.4.1 Debers indicarse el nombre o razoén social y la direccion del fabricante, envasador o

reempacador del alimento segin sea el caso, precedido por ia expresion “FABRICADO o
FNVASADO POR".

(...)
5.6. Marcado de fa fecha e instrucciones para la conservacion

5.6.1 Cada envase deberd llevar grabada o marcada en forma visible, legible e indeleble la fecha
de vencimiento y/o la fecha de duracion minima.

()

5.6.4 Ademas de la fecha de vencimiento y/o de duracién minima, se indicard en el rotulo,
cualquier condicidén especial que se requiera para la conservacion def alimento, si de su
cumplimiento depende la validez de la fecha.

5.8 Registro Sanitario

Los alimentos que requieran registro sanitario de actuerdo con o establecido en el articulo 41 del
Decreto 3075 de 1997 ¢ las normas que fo modifiquen, sustituyan o adicionen, deberédn contener
en el rétulo el nimero del Registro Sanitario expedido por la autoridad sanitaria competente.

Para efectos procedimentates se tendran en cuenta lo establecido en e! articulo 47 de la Ley
1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Centencioso Administrative que
establece:

|

\_F Oficing Principal:

Adorinistratieg

"(..)

Articulo 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administralivos
de caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Codigo Disciplinario Unico
se sujetaran a las disposiciones de esta Parte Primera del Cédigo. Los preceplos de este Cédigo
se aplicaran lambién en lo no previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio 0 por
solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones preliminares. la
autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo
comunicaréd al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, si fuere del caso,
formularég cargos mediante acto administrativo en el que sefalara, con precision y claridad, los
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hechos que lo originan, las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las
disposiciones presuntamente vuineradas y las sanciones o medidas que serian procedentes Este
acto administrativo deberd ser notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisién
no procede recurso.

Los investigados podrén, dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion de la
formulacion de cargos, presentar los descargos y solicitar o aportar las pruebas que pretendan
hacer valer. Seran rechazadas de manera motivada, las inconducentes, las impetrtinentes y las
superfluas y no se atenderén las practicadas itegaimente.

Paragrafo. Las actuaciones administrativas contractuales sancionatorias, incluyendo los
recursos, se regiran por o dispuesto en las normas especiales sobre la materia.”

A su vez, si al culminar la actuacion administrativa se encuentra probada la responsabilidad del
investigado en el incumplimiento de la legislacién sanitaria, podran imponerse las sanciones
contenidas en el articulo 577 de la ley 9 de 1979, en el que se establece:

“Articulo 577°.- Teniendo en cuenta la gravedad del hecho y mediante resolucion motivada,
la violacion de fas disposiciones de esta Ley, serd sancionada por la entidad encargada de
hacerlas cumplir con alguna o algunas de las siguientes sanciones:

a. Amonestacicn;

b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios diarics minimos legales
al maximo valor vigente en el momento de dictarse la respectiva resolucion;

¢. Decomiso de productos; )

d. Suspensidn o cancelacion del registro o de la licencia, y

e. Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacién o servicio respectivo.

{..)

Debe tenerse en cuenta, que la sociedad COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS
CHILENOS S.A'S, con NIT. 900449971-1 desarrolla una actividad gue involucra un alimento
considerado de MENOR RIESGO PARA LA SALUD PUBLICA de acuerdo con la clasificacion
relacionada en la Resolucién 719 de 2015 GRUPQO 7 — NUMERAL 7.1 - 7.1.3. sin que se
descarte la ausencia del mismo.

De conformidad con la normatividad transcrita y los hechos plasmados en los documentos
obrantes en el expediente, se encuentra que la la sociedad COMERCIALIZADORA DE
PRODUCTOS LOS CHILENOS S.AS, con NIT. 900449971-1 presuntamente infringid la
normatividad sanitaria de alimentos, af;

I Fabricar y empacar productos hojaldrados congelados en variedades de empanadas
chilenas y palitos de queso y jamon, declarando el registro sanitario No.
RSAA2116605 vencido, de manera tal, que involucra un alimento FRAUDULENTO.
contrariando lo dispuesto en el articulo 37 de la Resolucion 2674 de 2013
(modificado por el articulo 1 de la Resolucion 3168 de 2015), en concordancia con el
articulo 5 numeral 5.8 de la Resolucion 5109 de 2005.

Il. Fabricar y empacar productos hojaldrados congelados, variedades de empanadas
chilenas y palitos variedades, sin garantizar las buenas practicas de manufactura
estipuladas en la normatividad sanitaria vigente, contenidas en Resolucion 2674 del
2013, conforme a lo evidenciado en la visita celebrada el dia 18 de agosto de 2016,
especialmente porque
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1. No cuentan con programa, procedimiento de analisis (fisicoguimicc y micrabiolégico)
sobre el manejo y calidad del agua y no se le llevan registros, contrariando o
establecido en el numeral 4 del articulo 26 de la Resolucion 2674 de 2013.

2. La planta no cuenta con tanque almacenamiento de agua, contrariando lo establecido en
Articulo 6 numeral 3 sub numeral 3.5 de la Resolucion 2674 de 2013.

3. No cuentan con trampa de grasas y/o sélidos, contrariando lo establecido en el Articulo
7 numeral 1 sub numeral 1.4 de la Resolucion 2674 de 2013.

4. No existe un programa, procedimientos sobre y disposicion de los residuos solidos y na
se llevan registros, contrariando lo establecido en el numeral 2 del articulo 26 de la
Resolucion 2674 de 2013.

5. No existe un local exclusivo para el depdsito temporal de residuos sélidos, contrariando
lo establecido en el Articulo 6 numeral 5 sub numeral 5.3 y 5.4 de la Resolucion 2674 de
2013

6. La planta no cuenta con los mecanismos requeridos para el manejo de posicion de los
residuos peligrosos, contrariando lo establecido en el Articulo 6 numeral 5 sub numeral
5.5 del articulo de la Resolucién 2674 de 2013

7. No existe programa y procedimientos, especificos para la limpieza y desinfeccion de las
diferentes areas, equipos, superficies y manipuladores, contrariando lo establecido en el
numeral 1 del articulo 26 de la Resolucion 2674 de 2013.

8. No se tienen claramente definidos los productos de limpieza y desinfeccion y no cuenta
con las fichas técnicas, contrariando lo establecido en el Articulo 26 numeral 1 de la
Resolucion 2674 de 2013

9. No se cuenta con sitio adecuado para el almacenamiento del producto de limpieza y
desinfeccién, se observan productos debajo de la mesa para el empaque de productos,
contrariando lo establecido en el numeral 7 del articulo 28 de la Resolucion 2674 de
2013

10. No se dispone de sistemas adecuados para la limpieza y desinfeccion de equipos y
utensilios contrariando o establecido en el Articulo 8 numeral 6 sub numeral 6 5 de Ia
Resolucion 2674 de 2013.

11.No se cuenta con filtro sanitario a la entrada de la sala de procesos. contrariando lo
establecido en el articulo 20 numeral 6 de la Resolucion 2674 de 2013

12. No se cuenta con los avisos alusivos a ia necesidad de lavarse las manos después de ir
al bafio o de cualquier cambio de actividad, contrariando lo establecido en el articulo 6
numeral 6 sub numeral 6.4 del de la Resolucion 2674 de 2013,

13. L.os manipuladores no cuentan con certificados médicos en donde conste la aptitud para
manipular alimentos, contrariando lo establecido en el numeral 1 del articulo 11 de la
Resolucién 2674 de 2013

14. No se cuenta con aviso alusivo a la obligatoriedad y necesidad del cumplimiento de las
practicas higiénicas, contrariando lo establecido en el paragrafc 1 del articuio 13 de la
Resolucion 2674 de 2013
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15. Las uniones entre las paredes entre estas y los pisos no son redondeadas. contrariando
lo establecido en el Articulo 7 numeral 2 sub numeral 2.2 del articulo de ia Resolucion
2674 de 2013

16. No existen procedimientos y registros escritos para el control de calidad prima e
insumos, contrariando el Articulo 21 de la Resolucién 2674 de 2013,

17.La planta no garantiza la trazabilidad de los productos y No cuenta con registros,
contrariando fo establecido en el Articulo 19 numeral 2 y 3 de la Resolucion 2674 de
2013.

18. La planta no cuenta con manuales, catalogos, guias o instrucciones sobre equipos y los
procedimientos requeridos para elaborar los productos, contrariando lo establecido en &l
Articulo 22 numeral 2 de la Resolucion 2674 de 2013,

19. No se tiene fichas técnicas de materias primas e insumos contrariando lo establecido en
el numeral 2 del articulo 16 y numeral 1 del articuto 22 de la Resolucion 2674 de 2013

20.No cuenta con Planes de muestreo contrariando lo establecido en el numeral 3 del
articulo 22 de la Resolucion 2674 de 2013.

21. No cuentan con profesional o técnico idéneo durante el tiempo requerido para el
proceso, contrariando lo establecido en el articulo 24 de la Resolucion 2674 de 2013

22.No cuentan con manuales de procedimientos para el servicio y mantenimiento de
equipos contrariando lo establecido en el numeral 2 del articulo 22 de fa Resolucion
2674 de 2013.

23.No se tiene programa ni procedimientos escritos de calibracion de equipcs e
instrumentos de medicion, contrariando lo establecido en el articulo 25 de la Resolucion
2674 de 2013. :

24.Las lamparas de la planta no son de seguridad para evitar la contaminacién en caso de
ruptura, contrariando lo establecido en el articulo 7 numeral 7 sub numeral 7.3 del de la
Resolucidn 2674 de 2013.

25. No cuenta con servicios de un laboratorio, contrariando lo establecido en el articulo 23
de fa Resolucién 2674 de 2013

Empacar y rotular el producto "PASTEL HAWAIANO" SIN DECLARACION DEL
CONTENIDO NETO EN BOLSA DE POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD, presuntamente
sin cumplir con las normas sanitarias concernientes al rotulado de alimentos, consignadas
en la Resolucion 5109 de 2005 porque:

1.El rotulo del producto, no declara el listado de ingredientes, contrariando lo dispuesto en
el Articulo § numeral 5.2 sub numeral 5.2.1 de la Resolucion 5109 de 2005.

2.No declara el contenido neto, contrariando lo dispuesto en el articulo 5 numeral 5.3 sub
numeral 5.3.1 y 5.3.2 de la Resolucién 5109 de 2005.

3.No se declara el nombre del fabricante y la expresion “fabricado o envasado por’
contrariando lo establecido en el articulo 5 numeral 54 subnumeral 5.4.1 de la
Resolucién 5109 de 2005.

4.No se declara instrucciones para su conservacion. Contrariando lo establecido en el
articuto 5 numeral 5.6 sub numeral 5.6.1 ~ 5.6.4 de [a Resolucion 5109 de 2005
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NORMAS PRESUNTAMENTE VIOLADAS
Resolucion 2674 del 2013

Articulo 6 numeral 3 sub numeral 3.5 numeral 5 sub numeral 5.3, 5.4 y 5.5; numeral 6 sub
numeral 6.4, 6.5 Articulo 7 numeral 1 sub numeral 1.4; numeral 2 sub numeral 2.2 numeral 7
sub numeral 7.3: Articulo 11 numeral 1; Articuto 13 paragrafo 1; Articulo 16 numeral 2; Articulo
19 numeral 2 y 3; Articulo 20 numeral 6; Articulo 21; Articulo 22 numeral 1, 2, 3; Articulo 23;
Articulo 24: Articulo 25: Articulo 26 numeral 1, 2, 4; Articulo 28 numeral 7

Resolucion 5109 de 2005

Articulo 5 numeral 5.2 sub numeral 5.2.1; numeral 5.3 sub numeral 5.3.1 - 53.2: numeral 5.4
sub numeral 5.4.1; numeral 5.6 sub numeral 56.1y 56.4

En mérito de lo anterior, este Despacho,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Iniciar proceso sancionatorio en contra de la sociedad
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS S.A'S, con NIT. 900449971-1, de
acuerdo a la parte motiva y considerativa del presente auto.

ARTICULO SEGUNDO. Formular y trasladar cargos en contra de la sociedad
COMERCGIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS S A8, con NIT. 800449971-1 por
presuntamente infringir la normatividad sanitaria vigente, espectalmente por:

|, Fabricar y empacar productos hojaldrados congelados en variedades de empanadas
chilenas y palitos de queso y jamon, declarando el registro sanitario No.
RSAA2116605 vencide, de manera tal, que involucra un alimento FRAUDULENTO,
contrariando lo dispuesto en el articulo 37 de la Resolucion 2674 de 2013
(modificado por el articulo 1 de la Resolucion 3168 de 2015), en concordancia con el
articuto 5 numeral 5.8 de la Resolucidén 5109 de 2005.

Il. Fabricar y empacar productos hojaldrados congelados, variedades de empanadas
chilenas y palitos variedades, sin garantizar las buenas practicas de manufactura
estipuladas en la normatividad sanitaria vigente, contenidas en Resolucion 2674 del
2013, conforme a lo evidenciado en la visita celebrada el dia 18 de agosto de 20186,
especialmente porgue

1. No cuentan con programa, procedimiento de analisis (fisicoquimico y microbiologico)
sobre el manejo y calidad del agua y no se le llevan registros, contrariando lo
establecido en el numeral 4 del articulo 26 de la Resolucién 2674 de 2013.

2. La planta no cuenta con tanque aimacenamiento de agua, contrariando fo establecido en
Articulo 8 numerat 3 sub numeral 3.5 de la Resolucion 2674 de 2013.

3. No cuentan con trampa de grasas y/o sélides, contrariando lo establecido en el Articuio
7 numeral 1 sub numerai 1.4 de la Resolucion 2674 de 2013.
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14,
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No existe un programa, procedimientos sobre y disposicion de los residuos sélidos Y no
se llevan registros, contrariando lo establecido en el numeral 2 del articulo 268 de ia
Resolucion 2674 de 2013.

No existe un local exclusivo para el depésito temporal de residuos solidos, contrariando
lo establecido en el Articulo 6 numeral 5 sub numeral 5.3 y 5.4 de |la Resolucion 2674 de
2013

La planta no cuenta con los mecanismos requeridos para el manejo de posicion de los
residuos peligrosos, contrariando lo establecido en el Articulo 6 numeral 5 sub numeral
5.5 del articulo de la Resolucién 2674 de 2013

No existe programa y procedimientos, especificos para la limpieza y desinfeccion de las
diferentes areas, equipos, superficies y manipuladores, contrariando lo establecido en el
numeral 1 del articulo 26 de la Resolucion 2674 de 2013,

No se tienen claramente definidos los productos de limpieza y desinfeccién y no cuenta
con las fichas técnicas, contrariando lo establecido en el Articulo 26 numeral 1 de la
Resolucion 2674 de 2013

No se cuenta con sitio adecuado para el almacenamiento del producto de Iimpieza y
desinfeccion, se observan productos debajo de la mesa para el empaque de productos,
contrariando lo establecido en el numeral 7 del articulo 28 de la Resolucion 2674 de
2013

No se dispone de sistemas adecuados para la limpieza y desinfeccion de equipos y
utensilios, contrariando lo establecido en el Articulo 6 numeral 8 sub numeral 6.5 de !a
Resolucién 2674 de 2013,

No se cuenta con filtro sanitario a la entrada de la sala de procesos. contrariando 1o
establecido en el articulo 20 numeral 6 de la Resolucién 2674 de 2013

No se cuenta con los avisos alusivos a la necesidad de lavarse las manos después de ir
al bafio o de cualquier cambio de actividad, contrariando lo establecido en el articulo 6
numeral 6 sub numeral 6.4 del de la Resolucién 2674 de 2013.

Los manipuladores no cuentan con certificados médicos en donde conste la aptitud para
manipular alimentos, contrariando lo establecido en el numeral 1 del asticulo 11 de la
Resolucién 2674 de 2013

No se cuenta con aviso alusivo a la obligatoriedad y necesidad del cumplimiento de las
practicas higienicas, contrariando lo establecido en el paragrafo 1 del articulo 13 de la
Resolucién 2674 de 2013

Las uniones entre las paredes entre estas y |os pisos no son redondeadas. contrariando
lo establecido en el Articulo 7 numeral 2 sub numeral 2.2 del articuto de la Resolucion
2674 de 2013

No existen procedimientos y registros escritos para el control de calidad prima e
(nsumos, contrariando el Articulo 21 de la Resolucién 2674 de 2013.

La planta no garantiza la trazabilidad de los productos y no cuenta con registros,
contrariando lo establecido en el Articulo 19 numeral 2 y 3 de la Resolucion 2674 de
2013.
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18. La planta no cuenta con manuales, catalogos, guias o instrucciones sobre equipos y los
procedimientos requeridos para elaborar los productos, contrariando lo establecide en el
Articulo 22 numeral 2 de la Resolucidn 2674 de 2013.

19. No se tiene fichas técnicas de materias primas e insumos contrariando lo establecido en
el numerai 2 del articuto 16 y numeral 1 del articulo 22 de la Resolucién 2674 de 2013.

20 No cuenta con Planes de muestreo contrariando lo establecido en el numeral 3 del
articuio 22 de la Resolucidon 2674 de 2013,

21. No cuentan con profesional o técnico idoneo durante e! tiempo requerido para el
proceso, contrariando lo establecide en el articulo 24 de la Resolucion 2674 de 2013.

22 No cuentan con manuales de procedimientos para el servicio y mantenimiento de
equipos contrariando io establecido en el numeral 2 del articulo 22 de la Resolucion
2674 de 2013.

23 No se tiene programa ni procedimientos escritos de calibracion de equipos e
instrumentos de medicion, contrariando lo establecido en el articulo 25 de la Resclucion
2674 de 2013.

24 Las lamparas de la planta no son de seguridad para evitar la contaminacion en caso de
ruptura, contrariando lo establecido en el articulo 7 numeral 7 sub numerai 7.3 del de la
Resolucién 2674 de 2013.

25 No cuenta con servicios de un laboratorio, contrariando lo establecido en el articulo 23
de {a Resolucion 2674 de 2013

. Empacar y rotular el producto “PASTEL HAWAIANO"  SIN DECLARACION DEL
CONTENIDO NETO EN BOLSA DE POLIETILENO DE BAJA DENSIDAD, presuntamente
sin cumplir con las normas sanitarias concernientes al rotulado de alimentos, consignadas en
la Resolucion 5109 de 2005 porque:

1.El rotulo del producto, no declara el listado de ingredientes, contrariando lo dispuesto en
el Articulo 5 numeral 5.2 sub numeral 5.2.1 de la Resolucion 5109 de 2005.

2. No declara el contenido neto, contrariando lo dispuesto en el articulo 5 numeral 5.3 sub
numeral 5.3.1y 5.3.2 de la Resolucion 5109 de 2005,

3. No se declara el ncmbre del fabricante y la expresion “fabricado o envasadc por’
contrariando lo establecido en el articulo 5 numeral 5.4 sub numeral 54.1 de la
Resolucion 5109 de 2005,

4. No se declara instrucciones para su conservacion. Contrariando lo establecido en el
articulo 5 numerai 5.6 sub numeral 5.6.1 — 5.6.4 de la Resolucion 5109 de 2005

ARTICULO TERCERO: Notificar personalmente a la comercializadora sociedad
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS LOS CHILENOS S.A.S, con NIT. 900449971-1, del
presente auto de acuerdo con lo estipulade en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011,

En el evento de no comparecer, se notificard por aviso, conforme a lo dispuesto en et articulo
69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y/o lo
dispuesto en el ordenamiento juridico legal vigente.

ARTICULO CUARTO.- Conceder un término de quince (15) dias habiles gque comienzan a
contarse a partir del dia siguiente de la notificacidn, para que directamente ¢ por medic de
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apoderado, la presunta infractora presente sus descargos por escrito, aporte y solicite la
practica de las pruebas que considere pertinentes de acuerdo a Ia Ley 1437 de 2011.

ARTICULO QUINTO.- Contra el presente auto no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

O Mreta Sl P

MARIA MARGARITA JARAMILLO PINEDA
n Directora de Responsabilidad Sanitaria

\ Proyecto MFonseca
Reviso: Maria Camila Escobar O./ Fabiola Garzén
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